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L’expérience de la douleur comme
probleme épistémologique

Martin Beaulieu
Candidat a la maitrise en sociologie, Université delontréal

Mots-clés: Douleur, langage naturel, méthodologie visudfastémologie

L’expérience de la douleur chronique solidifie ttailement ses assises comme champ
d’étude au sein d’'une sociologie de la santé. lYagipe phénoménologique de la douleur fait en
sorte que le récin@rrative) soit le principal matériau utilisé pour étudiarquestion. Or, un bon
nombre d’écrits scientifiques sur la question €adent pour dire que I'expérience de la douleur
est une expérience fondamentalement privée, pesfiennincommunicable voire méme
destructrice de langage. Sachant que la sociolegfieune discipline qui opére au moyen du
langage pour produire du langage, comment faines gdour batir une connaissance sociologique
sur la base de cette incommunicabilité, de cetstraietion du langage ? Nous voila face a une
impasse épistémologique a laquelle il faut impeeatient réfléchir.

Cette réflexion a été inspirée par un article pudiknaViedicine, Health and Philosophy
par le philosophe australien Stan van Hooft, itéituPain and communication ». Dans cet article,
le philosophe pose la question de la communicébilé I'expérience de la douleur en fonction
d’une pratique médicale.

J'ai cru que cette question de la communicabiléd’expérience de la douleur était aussi
d'une certaine importance pour la sociologie; @itdonc important de poser cette méme
question mais, cette fois-ci, d'un point de vuesténologique.

Ainsi, le présent travail se donne comme missioméfléchir sur ce qui semble étre une
impasse épistémologique en ce qui concerne I'eepéel de la douleur et la connaissance
sociologique. Cette réflexion s’articulera en phuss temps. D’abord, il importe de définir
brievement I'expérience de la douleur. Ensuitesala question de I'incommunicabilité de
I'expérience de la douleur; on verra d’ailleurgrbgue sommairement, une explication de cette
incommunicabilité. Je poursuivrai alors en exposamépport qu’entretient la sociologie avec le
langage. Suite a cela, il sera possible de dévelofg probleme épistémologique que cause
I'expérience de la douleur. Deux pistes seront emges. La premiére consiste a réfléchir sur la
communicabilité du langage naturel, du récit etadmétaphore. La seconde piste aborde le sujet
d’'une méthodologie visuelle.



L’expérience de la douleur

Dans les sciences sociales, la douleur est souwurdée dune maniére
phénoménologique, c’est-a-dire a travers l'expé&egeme celle-ci. Selon cette perspective,
I'expérience de la douleur transcende le dualisaréésien du corps et de I'esprit et s’inscrit
simultanément dans le corps et dans I'expérience lgqun fait de ce corps en douleur. Le
phénoménologue allemand Plessner résume asseedbierposition : « each of isa body and
has (experiences) a body » (Plessner, 1970 dans K&iniO88 : 26). Ainsi, I'expérience de la
douleur s’inscrit essentiellement dans un rappartcarps. De ce fait, Bendelow et Williams
(1995a) identifient deux corps: il y aurait le p®robjectif, institutionnalisé et le corps
expérientiel, subjectif, intérieur. lls parlent ltexpérience de la douleur comme étant une « lived
and embodied experience » (Bendelow & Williams, 5199 85). Ainsi, au sein d'une vie
quotidienne sans douleur, le corps serait rarefta)jet d'une expérience directe; le corps serait
naturellement absent de I'expérience (Leder dansd@&ew & Williams, 1995a). Lorsqu'il y
aurait absence de douleur, il y aurait donc absenceorps dans I'expérience vécue. Mais, a
l'inverse, dans I'expérience de la douleur, le sodeviendrait subitement présent; on ferait
I'expérience du corps (Hydén & Peolsson, 2002)xp&ience de la douleur modifie donc la
facon de vivre I'expérience du corps. Cette refatam corps, Leder (1984) l'insere dans un
rapport centripete-centrifuge ou, dans la doulkugorps s’inscrit dans un double mouvement :
un mouvement vers lintérieur, vers le présentsuardouleur et un mouvement extérieur vers
l'ailleurs, I'évasion, la fuite. Donc, de ce poih¢ vue, I'expérience de la douleur s’exprime par
une tension dialectique ou le rapport aux autrésmeslifié. L’expérience vécue par le corps
modifie I'expérience sociale du souffrant. En sglieent sur lui-méme ou en cherchant une aide,
une évasion, les liens sociaux du souffrant se @antse défont. Il y a, pour ainsi dire, un
bouleversement biographique (Bury, 1982 dans Bemdd& Williams, 1995a :150); le monde
habituel sans souffrance est déconstruit et recahgar I'expérience de la douleur. C’est donc
dire que I'expérience de la douleur pousse a taagrétation, a la recherche d’'un nouveau sens,
a une compréhension. La communication occupe donéla important dans cette recherche de
sens : autant le souffrant cherche-t-il & s’exm@iga lui-méme sa situation, autant cherche-t-il a
expliquer son expérience a son médecin ou a sehgsp par exemple. Or, il semble que
I'expérience de la douleur soit difficilement commuable, voire destructrice de langage.
Voyons pourquoi il en est ainsi.

L'incommunicabilité de I'expérience de la douleur

En effet, dans les écrits sur I'expérience de lalelg, une constante semble ressortir
quant au caractére incommunicable, subjectif, maeie personnel et privé de celle-ci.
Baszanger (1991 : 31-32), par exemple, nous ditkjaedouleur est une expérience privée d’'une
personne a laquelle nul autre ne peut avoir dineeteé acces. » L’anthropologue médicale
espagnole Marta Allué, elle-méme souffrante chromiguite a des brdlures sur plus de 80% de
son corps, abonde dans le méme sens : « (... ulawgohysique ne peut étre partagée », elle est
« personnelle, difficile & appréhender et incomplara (Allué, 1999 : 119). Pour Baszanger, la
douleur n’est pas objectivable : « Parce qu’elléspnte ce caractére de sensation privée,
irréductible, en dernier ressort, a quelque objatittn que ce soit, la douleur n’est pas facilement



susceptible d’étre stabilisée dans un fait incaat®e auquel viendrait s’adosser une pratique
professionnelle (...) » (Baszanger, 1991 : 32)nRje’ici Baszanger s’intéresse au déchiffrement
par le médecin de I'expérience de la douleur, ¢dige tout de méme les bases a un
questionnement épistémologique car, bien que le®lsgues et les cliniciens aient des visées
différentes, le probléme reste le méme : commeair acces a cette experience personnelle de
douleur ?

Bien que les chercheurs semblent majoritairemenacadrd pour proclamer
'incommunicabilité de I'expérience de la douleyreu, par contre, tentent d’expliquer le
pourquoi de cette incommunicabilité. La professdtiegne Scarry s’est attaquée au probleme et
a tenté une explication. Ainsi Scarry nous dit qlest précisément dans le langage que réside le
probléeme de communication de la douleur. La doulselon la chercheuse, détruit le langage.
Dans son ouvrage phafde Body in Painelle avance : « la douleur ne fait pas que st
langage, elle le détruit. On régresse au stadeaiamtéau langage, aux cris et sons précédent
'apprentissage du langage » (traduction libre)a(8c 1985 : 4). La douleur revét un caractére
exceptionnel quand on la compare aux autres ét@sdurs, nous dit-elle. Ces états internes sont
habituellement couplés avec des objets externés.nBus donne I'exemple des sentiments : on
ne ressent pas de sentiments sans objets; ontrésbdinellement des sentiments pour quelqu’un
ou quelque chose. C’est donc I'expression de ladtp de I'étre humain de transcender les
limites de son corps en se déplacant vers un mertiieur. Or, pour la douleur physique, il
n'existe pas de contenu référentiel : « It is oobr for anything. It is precisely because it takes
no object that it, more than any other phenomenesists objectification in language » (Scarry,
1985 : 5; Van Hooft, 2003).

Donc, selon I'explication de Scarry, I'expérience ld douleur ne peut s’exprimer parce
gu’elle ne possede pas d'objets extérieurs. Cetfdication de Scarry est réfutée par le
philosophe Stan van Hooft (2003 : 258) qui soutmun si la vision de Scarry était effective, il
serait alors complétement impossible de parlenaseétats intérieurs. « A quoi référe-je lorsque
je me proclame heureux? » lance-t-il en réponse ré&ference de Scarry au monde des objets.
Van Hooft abonde dans un sens constructiviste lditsgarle de critéres publics pour
s’approprier un état interne, subjectif. Comme Ber Luckmann le disent si bien, « le langage
a la qualité de I'objectivation. Je rencontre legage comme fait extérieur a moi-méme et tout de
méme il exerce un effet coercitif sur moi. Le laggan’oblige & entrer dans certaines matrices »
(Berger & Luckmann, 1999 : 51). Donc, c’est a trava capacité d’objectivation de I'expérience
par le langage que lindividu peut nommer ses étatynes. Van Hooft (2003 : 258) donne
I'exemple du bonheur : « | cannot have learnt wthatword ‘happy’ meant just by noting my
own internal states »; « How do | know that theestaam experiencing is the state that our
language designates as ‘happiness’ ? By seeingmhaikpressions of that state are similar to the
expressions that others evince when they are st@yddescribed as happy. » Bien que Van
Hooft s’oppose a I'explication de Scarry, il regtat de méme persuadé qu’on ne peut prétendre
avoir résolu le probléme de I'incommunicabilité kexpérience de la douleur sur la base du
caractere objectivant du langage. L'expérienceaddoluleur demeure une expérience hautement
complexe et subjective qui ne peut, a mon avig, &ussi facilement objectivée par le langage
que le bonheur, par exemple. De ce fait, la questela communicabilité de cette expérience est
donc toujours pertinente. Ainsi, si on a toujowsaurs au langage naturel pour communiquer



cette expérience de douleur, il est impératif dchir a la communicabilité de ce langage, sur
I'apport du récit et plus précisément de la métaph&n effet, la métaphore, avec son sens
normalement non-littéral peut poser un autre obstada communication et a la compréhension
de cette expérience de la douleur. C’est ce que merrons incessamment mais, tout d’abord,
faisons une petite parenthése afin d’expliquerajgport au langage qu’entretient la sociologie.
Cette explication nous permettra d’ancrer encous gblidement les questions posées dans ce
travail, a savoir, quelles sont les implicationse dincommunicabilité de I'expérience de la
douleur peuvent avoir sur la connaissance socigplEgi

Sociologie et langage

On le sait, les individus possedent une conscigmagque, une connaissance du sens
commun. Cette connaissance peut prendre la formmeutimes échappant a la conscience; la vie
quotidienne est remplie de ces routines. Ainsifle de la sociologie est de faire apparaitre, a
travers cette conscience et connaissance pratlgeecontraintes et les regles sociales. La
connaissance pratique se trouve donc étre la lmakseadnnaissance sociologique. L’acces a cette
connaissance pratique se fait au moyen du langageentrevue, un récit de vie, des documents
administratifs ou lIégaux, le matériau de la sogjm@cest fait de langage. C’est donc dire que la
sociologie repose sur le langage naturel, quergage naturel est la base de toute forme de
connaissance sociologique et ce, contrairementexample, aux mathématiques ou a la chimie
qui sont, comme le philosophe des sciences Gilest@dh Granger les appelle, des systemes
formels. « Le symbolisme logico-mathématique natsapparu comme la forme la plus achevée
de « langage » scientifique, dans la mesure aend & expliciter complétement et nettement la
séparation des fonctions d’expression et de congatioh, abandonnant presque intégralement
cette derniere aux langues naturelles. » (Grard@9 : 48). Voila donc comment la sociologie
dépend du langage naturel pour construire son isebcomment cela peut poser de potentiels
problémes épistémologiques. La sociologie ne pespad, comme le dit si bien Granger, ce luxe
de séparer expression et communication. Elle st dimic de produire un langage qui soit
sociologique a I'aide du méme langage qui opeéres darconscience pratique. Des opérations
sont nécessaires afin de transformer ce langagigqyeaen langage sociologique, mais le
matériau reste toujours le méme, le langage natirefomme, la sociologie est une « discipline
qui opére au moyen du langage pour produire dualgag.

Langage naturel, communicabilité, récit et métaphos

C’est donc sur cette base du langage que l'on peit se dessiner l'impasse
épistémologique entre la sociologie et I'expériededa douleur. En effet, répétons-le, puisque
I'expérience de la douleur est souvent caractéréeommunicable, de privée, voire de
destructrice de langage, comment une disciplinenterta sociologie, discipline qui opere au
moyen du langage pour produire du langage, pest-albrs produire une connaissance

! Cette section a été essentiellement rédigée ar phs$ notes du cours SOL6447, Epistémologie ethout
qualitative, Jacques Hamel, hiver 2007.



sociologique ? Cet obstacle met donc en lumier¢éeteda complexité de la communication
humaine » (Pandolfi, 93 :71). Il importe alorsréééchir sur cette capacité de communication
du langage. Or, réfléchir sur la communicabilitélalnigage naturel, c’est aussi devoir réfléchir
sur I'apport du récit dans la connaissance socigieg Et, conséquemment, réfléchir sur le récit,
c’est obligatoirement réfléchir sur la communicaéide la métaphore. Voyons donc, dans les
grands traits, comment se positionnent ces aspsstsitiels a la construction d’'une connaissance
sociologique de I'expérience de la douleur.

La communicabilité du langage naturel

Afin d’aborder la question de la communicabilité thngage naturel, regardons la
position de chercheurs qui semblent s’inscrire damsonstructivisme similaire a celui de Berger
et Luckmann. Pour ces chercheurs, envisager latgngaturel comme possible communicateur
de cette expérience de la douleur, c’est d’'abordnsidérer le langage comme partie intégrante
de la douleur » (Hydén, 1997 : 49). Ainsi, I'exgéice de la douleur est non seulement une
expérience conceptuelle et sensorielle, mais égalediscursive. « Human pain is a conceptual
as well as a sensory experience because our cavithobur pain is mediated by the conceptual
structure of our language » (Sullivan dans Peolssoml., 2000a : 153). Cette position de
Sullivan pourrait rejoindre celle, énoncée précéaemt, de Berger et Luckmann, qui donne au
langage la qualité de I'objectivation. A cet effB§ljé pose une question intéressante : comment
le discours entre dans nos perceptions et nos @ernst comment la conceptualisation de
phénomeénes reflétent des distinctions qui sontigifee discursives au lieu d’étre présentes dans
des objets? (traduction libre) (Saljo, dans Pealssial., 2000a : 153). Ainsi, en adoptant ce
point de vue, le langage n’est plus un outil repnéatif, mais bien constitutif de I'expérience de
la douleur. C’est donc dire que les mots, métaghaleviennent alors des parties intégrales de la
compréhension de I'expérience de la douleur. Tasjaelon Peolsson etl. (2000a), faire
I'expérience de la douleur s’inscrit alors danspuocessus d’apprentissage. C’est la facon dont
on explique I'expérience de la douleur qui conteildula maniére dont on la percoit. Pour Morris,
dans la douleur le langage sert d’outil pour nomniEmner un sens, pour communiquer.
« language makes the body present to the mind ewsllus to think and to rethink our
experience » (Morris dans Peolssonakét 2000a : 148). On peut donc voir que dans cette
perspective, le langage se trouve étre un élénsseingel de I'expérience de la douleur. Il n’est
pas détaché de celle-ci, il la constitue. Le laegaanstruit I'expérience de douleur du souffrant.
C’est grace au langage que le souffrant semblepktgier son expérience et peut ainsi la
partager, la communiquer. Le langage occupe doamlate prédominante dans I'expérience de
la douleur. Cependant, la capacité a communiqepérience de douleur semble prise pour
acquise dans cette perspective. Pour ces cherclheediscours devient donc un médium a travers
lequel il est possible d’apprendre, d’'identifier d& distinguer les expériences de la douleur
(Peolsson edl., 2000a : 148). Mais voila qu’ils posent le prob&e: « the patient has to verbalize
phenomena in his or her experience of pain whiehnat linguistic in nature. e.g. pain which is
so intense that it is ‘indescribable’ » (Peolssbal €2000b : 117).
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De cette perspective, il semble gu’il soit possibee communiquer I'expérience de la
douleur puisque le langage la constitue, et ce, enéiniexpérience est indescriptible. En effet,
c'est dans le monde social que le souffrant va gouses références linguistiques qui lui
permettent & leur tour d’exprimer cet état subjeptivé, personnel. Donc, le langage naturel
permet a I'expérience de douleur de s’exprimerques d’une certaine maniére, il la faconne.

Le récit

Ce discours de I'expérience de la douleur prendesdula forme d’un récitnarrative).
D’aprés Hydén (1997 : 49), le récit est une dess ghuissantes formes pour exprimer la
souffrance et les expériences qui y sont lieesr Rainman (1988), le récit est la facon dont les
souffrants donnent forme et voix a leurs souffrante récit permet donc de recréer un contexte,
une temporalité qui est éclatée parce qu’il y abonleversement biographique; il raméne la
souffrance dans un contexte biographique (Hydéfy 1%3). Pour ainsi dire, le récit permet
d’acquérir un certain recul face a cette expérieteta douleur qui maintient le souffrant dans un
présent perpétuel. Le récit, semble-t-il, permes@uffrant d’avoir une représentation globale de
son état, de son contexte. « [B]esides being awritapt knowledge form, it is able to represent
and reflect illness experiences in daily life » @dp, 1997 : 52). Hydén apporte un élément
important lorsqu’il mentionne que le récit est, soetoute, dépendant de sa situation, c'est-a-
dire que « méthodologiquement, les facteurs sdnatls jouent un réle dans la construction de
récits : des nouveaux récits dans de nouveaux xtesteDifférents récits déterminés par des
facteurs situationnels, particulierement dans Heractions narrateur-auditeur». Le récit se
trouve donc étre tributaire non seulement de l'eepée de la douleur mais également du
contexte social dans lequel il prend forme, quaaieen regard des interactions en place, de la
temporalité, des acteurs impliqués, etc. C’est dbirequ’'un méme souffrant pourrait avoir une
multitude de récits de son expérience de douleomrm@ent alors savoir, comprendre cette
expérience? Faut-il faire un amalgame de ces réxitadre tous les éléments ou, au contraire, ne
retenir que ceux qui sont constants de récit eit B&énéralement, dans le contexte d'une
recherche sociologique, un seul récit est prodeitueilli (il se peut que dans un contexte
clinique, le souffrant soit appelé a faire plusgeuécits de son expérience). Sur cette base,
espérerons que le récit recueilli soit le « bonPacéties a part, cet élément nous renvoie use foi
de plus a la question de 'incommunicabilité deldaleur. En effet, cette expérience privée, floue,
peut-elle prendre une forme deécisive, constante @amme nous le disait Baszanger
précédemment, 'expérience de la douleur résisteta toute objectivation ?

La métaphore

Donc, lorsque l'on considéere I'expérience de la ldou du point de vue de la
communicabilité du langage et du récit, quoiqueainle et ambigué, elle semble tout de méme
étre communicable. Regardons maintenant commenétaphore peut, a son tour, communiquer
I'expérience de la douleur. Vous l'aurez remarqueyys sommes parti d'un point de vue, disons,
macro en abordant en premier lieu la communicaébititi langage et nous nous sommes
tranquillement transportés jusqu’a la métaphore.metaphore, élément constitutif du récit et
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décisif de sa communicabilité ? En effet, peut ésece a la métaphore que revient la charge
ultime de la communicabilité de I'expérience deldauleur ? Ou doit-on plutbt considérer le récit
dans son ensemble? Ou, plus largement, est-cedeuts qui se trouve étre la clé ? La question
est lancée. Mais il reste que la métaphore so# ptacisément responsable de la mise en forme
du récit, que le récit s’articule grace aux mudgplmétaphores. La métaphore peut-elle
communiquer et permettre de comprendre une expéieh Ces nombreuses questions
confirment la nécessité d’entamer une réflexion.

D’aprés la position du philosophe Stan van Hoofi0@), dont l'article « Pain and
Communication » a inspiré le présent travail, ladapBore peut transmettre I'expérience de la
douleur; elle peut étre garante d’'une communicali@mette expérience privée. Pour Van Hooft,
'argument voulant que la métaphore soit une pregue l'expérience de la douleur est
incommunicable est a rejeter. Il Ny a rien d'inliabl & décrire une expérience sous la forme
d’'une métaphore, nous dit-il. L'utilisation des mg@tores n'est pas du seul ressort des
expériences dites privées ou incommunicables. «d€scribing the beauty of a sunset without
using them » (Van Hooft, 2003 : 257). Alors, powiglexpérience de la douleur ne serait-elle
donc pas communicable a I'aide de métaphores, dderiaih Il ne faut de plus pas oublier que
toute expérience est, d’'une certaine maniere hsgquement impartageable. L’'expérience de la
douleur, « [a]s a subjective experience it is ashareable as any subjective experience » (Van
Hooft, 2003 : 257). Ainsi, pour Van Hooft, les mamployés a l'intérieur des métaphores
démontrent bien que I'expérience de la douleurcestmunicable. Que le répertoire des mots
servant & communiquer cette expeérience de douteupauvre (« ¢a brdle », « ¢a pique », etc.)
témoigne, en fait, de la nécessité d’utiliser laapBore pour communiquer cette expérience de la
douleur, affirme le chercheur. L'expérience de lauldur serait donc communicable par
I'entremise de la métaphore. Ce ne serait doncspascaractere imprécis, flou, non-littéral qui
empécherait une communication de I'expérience deldaleur puisque, en somme, toute
expérience est, a un quelconque degré, incommuaidakest donc dire que, selon cet auteur, il
y aurait une certaine réconciliation entre le layegaaturel et I'expérience de la douleur. Par
contre Laurence J. Kirmayer (1993a: 43) nous mmega&rde : la plupart du temps, dans le
contexte médical, on évacue le caractere métaplornig la métaphore; elle est plus souvent
prise comme une description littérale de la réaliggmétaphore n’est donc plus métaphore.

Continuons cette réflexion en regardant ce qu'aerdi certains philosophes du langage.
Pour le philosophe du langage Max Black, la méteplsomprend deux parties : @cus et le
‘framé. Le focusétant la partie non-littérale et feame étant la partie littérale. Ainsi, l@cus
vient, pour ainsi dire, teinter feame C’est donc dans I'implication diocussur leframeque la
métaphore prend son sens métaphorique. La commiéhettu sens de cette métaphore se fait en
fonction des croyances, des stéréotypes, du sensgpn en place dans une société donnée.
(Lyon, 2000 :139) « It is an important, and plateibmplication of Black’s view of metaphor
that the comprehension of a metaphor depends oerstadding the literal meaning of the
metaphor, in so far as it requires applying onediefis about the literal referent of the
metaphorical focus. » Black, qui s’inscrit dans wique pragmatique, situe le sens de la
métaphore dans le sens que l'orateur veut bieddaner et non pas le sens que la phrase veut
dire littéralement. (Lyon, 2000 : 139). Est-ce &edalors qu’une certaine connivence entre les
protagonistes est nécessaire afin de pouvoir caordpede sens de la métaphore? Pour Black, la
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métaphore ne peut étre comprise que si on posse#Enes caractéristiques sociales propre a un
contexte social donné.

Par contre, pour un autre philosophe, Donald Dawidéa métaphore ne possede pas
d’autre sens que son sens littéral (une visioniiéspu postulat d’Aristote, voir Eubanks, 1999 :
173). Davidson, en mettant en parallele la compamnaet la métaphore, se pose la question
suivante : pourquoi accorde-t-on un deuxieme sdasr&étaphore alors que la comparaison, elle,
n'est interprétée que littéralement? (Lyon, 200@d1). Pour Davidson, la métaphore n’exprime
rien; elle ne contient pas de message. Elle noueiplutét a explorer des comparaisons, a
s’apercevoir de certaines similarités. « Metaplabnitterances do not assert anything at all, that
there is no ‘message’ or ‘content’ conveyed by daapieor, but, rather, metaphors perform
entirely different speech-acts : they invite ugxplore comparisons, make us notice similarities,
use a situation as an image of anotherm and se (tyon, 2000 : 143). De ce fait, la métaphore
se trouve a étre ouverte. C’est pourquoi Davidsausrdit qu’il ne peut y avoir aucun manuel
pour comprendre la métaphore; la métaphore ned®pas a une théorie du sens (Lyon, 2000 :
139). Cette vision se démarque de la précédents ldafait qu’elle ne donne pas a l'orateur le
statut de faiseur de sens de cette métaphore; gi@st une position inverse ou linterprétation
est guidée par les croyances du récepteur a prg®sntentions de l'auteur de la métaphore
(Lyon, 2000 : 143). L'aspect d’ouverture amené Pavidson est intéressant dans la mesure ou il
détruit, en quelque sorte, la possibilité d’acconge sens a la métaphore. De ce point de vue, la
métaphore se trouve condamnée a avoir une multitadens.

Lakoff et Johnson (Lyons, 2000; Eubanks, 1999) #ppbune perspective intéressante a
I'analyse de la métaphore. lls parlent de certaoreepts qui sont structurés presque entierement
d’'une maniére métaphorique, en donnant I'exemptecd@cepts en relation avec les émotions :
si ces concepts émotionnels sont exprimés indireaté via la métaphore, c’est parce qu'ils ne
sont pas définis précisément dans notre expéri@wagcent les auteurs. Egalement, Lakoff et
Johnson postulent qu’il vaudrait mieux d’abordemlétaphore d’'une maniére systématique, de
ne pas considérer une seule métaphore, mais leieseinble des métaphores afin de voir si des
éléments communs ne ressortent pas de ce groupétdphores (Lyons, 2003 : 149).

Eubanks (1999) abonde dans le méme sens en aftigo@nla plupart des métaphores
répondent a d’autres métaphores et concepts. Belpkimétaphores sont toujours « infléchies »,
c'est-a-dire qu’elles s’inscrivent dans un langagei est mis en forme politiquement,
philosophiquement, personnellement, socialemenfepsionnellement. C’est donc ces mises en
formes qui viennent limiter le sens que revét ldapore. Et comme ces mises en forme sont
habituellement connues des individus a qui estsadee la métaphore, elles servent alors a
orienter, a guider la compréhension de ou des rétap (Eubanks, 1999 : 194).

Le psychiatre Laurence J. Kirmayer (1993b : 16I)ndoaussi a la métaphore cet aspect
constructiviste mais précise, pour sa part, queésaphore occupe un domaine intermediaire :
elle lie le récit et I'expérience du corps; elld,edune certaine maniére, un pont entre les
sensations corporelles et le monde social. Kirmayescrit dans I'optique de Lakoff et Johnson
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ainsi que Eubanks en parlant d’'une métaphore derdra aurait préséance sur la perception de
cette expérience de la douleur. « Ce sont pluscpaérement I'expérience corporelle d’'une part
et I'ordre social de l'autre qui promeuvent ceréginmétaphores a un statut de métaphores
centrales, coeur ou racine, qui dominent notre pémedes symptomes, les récits de maladie et
les modéles médicaux » (Kirmayer, 1993a : 45)algsi le constructivisme social occupe une
place importante dans la construction de ces métaph« Parallelement, les structures sociales
et les modes d’interaction que mettent en formecnogances et pratiques culturelles influencent
d’emblée nos expériences corporelles du monde sm@gier, 1993a : 46). L'auteur considere
donc « la relation entre le monde, I'esprit et lataphore comme interdépendante, circulaire »
Cette conception est un assemblage de construmgvidéaliste, ou « I'ordre de la métaphore et
celui de I'imagination dérivent de la structurel’@sprit humain ou de la société »; et de réalisme
« qui soutient que la métaphore refléte simplem@nt ou moins adéquatement, la structure du
monde. » Ainsi, la proposition de Kirmayer est diegpérience se situe dans un mouvement
circulaire, « nous inventons tout en étant réingsnpar nos propres métaphores ». Kirmayer
synthétise, « il ne peut y avoir de démarcationienehtre données corporelles et ce qui est
socialement construit puisque tant les contraim@porelles que les pratiques sociales sont
consubstantielles a I'expérience » (Kirmayer, 19938). En somme, la métaphore a cette
capacité de donner un sens a l'expérience de Viddi souffrant. Mais, finalement, nous
revenons a notre question, ce sens de la métaphtilesaisissable par le sociologue ou reste-il
confiné entre les murs de cette métaphore ? Il Eembur I'objet de la sociologie, que le sens
soit des lors saisissable a travers le monde sa@cfartir, justement, de cette construction secial

Si, au sein de ces différents points de vue senmaSkortir une certaine unanimité quant a
la construction sociale du langage, et donc du efcde la métaphore, on peut alors avancer
gu’'une partie de I'expérience de la douleur estroamicable puisqu’elle est du ressort du monde
social. Dit autrement, le souffrant s’expliquerait partie son expérience de douleur a l'aide de
ses reperes et références sociales. Il importes alar sociologue de relever ces contraintes
sociales, ces mécanismes afin d’avoir acces api@sentation son expeérience que se fait le
souffrant. Ainsi, nous l'avons vu précédemmentxpérience de la douleur physique est une
expérience qui part du corps. Or, sachant cetievient alors impératif de se poser la question de
la pertinence du langage naturel a témoigner, araamyuer de ce qui est du ressort du corps.

Le gestuel, le non verbal

Voila ouvert le débat sur la pertinence du langageirel pour témoigner d’'une réalité
sociale comme celle de I'expérience de la douléwordque. Cette réflexion sur la capacité du
langage naturel & communiquer une expérience dmueur amene a se poser une guestion
fondamentale : n’est-ce pas alors le probleme dsotaologie? Une sociologie qui se base
essentiellement sur le langage écrit et parlé péomoigner de la réalité sociale? En effet, la
sociologie, en ne tenant compte que du langageeatdta parole et I'écrit), ne sombre-t-elle pas
a son tour dans un dualisme en faisant fi du cpops comprendre ce corps? A cet effet, Chaplin
(1994) est cinglant : « Sociologists as though theye sightless » (dans Harrison, 2002 : 856).
Ainsi, dans le contexte de I'expérience de la dayléa question de la pertinence du langage
naturel pour comprendre cette expérience vauteli@bsée. Et c’est pour cette raison qu’il est
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essentiel de jeter un coup d’'ceil sur les posgkilgue le langage non-verbal, gestuel peut offrir
pour communiquer cette expérience de la douleurchémp de la sociologie qui semble pour le
moins négligé. « Visual methodologies are not atereid part of the mainstream repertoire of
research approaches available to social sciemtssts trawl through methodology textbooks has
revealed » (Harrison, 2002 : 857). En effet, perd-&st-il pertinent de s’attarder a ces
méthodologies visuelles pour comprendre I'expéeethe la douleur. Le visuel va-t-il fournir des
données qui sont différentes ou non disponibles Egemots? (Harrison, 2002 : 859). Jetons un
court coup d’'ceil a cette option.

Ainsi, Harrison (2002 : 862-863) divise en deux partiapproche visuelle : la premiéere
étant celle ou le visuel est utilisé comme ressutest-a-dire comme méthode pour découvrir
un discours. La deuxiéme maniere est celle oudeeliest un discours en tant que tel. Dans cette
premiére catégorie, celle de la ressource, Bandss(tHarrison, 2002 : 862) parle des analyses
possibles a l'aide de la technique consistantraefilles interactions entre individus. Avec cette
technique, on peut, dit-il, étudier le comportemspatial de lindividu; une approche qu'il
appelle «proxemic», la nature, le degré et les effets de la séparapatiale que les individus
maintiennent naturellement dans des situationsaks;i comment cette séparation peut étre
tributaire de facteurs sociaux, culturels, enviementaux (traduction libre du dictionnaire
Merriam-Webster). Les autres types d'analyses plessi sont celles ehoreomatics,
«kinesics» (I'étude du style corporel et communicationredl)’analyse conversationnelle, une
méthode qui consiste a filmer les interactionseembdédecins et patients et, pour ce qui nous
intéresse ici, entre chercheur et sujet. Ainsi,b@gles vidéo nous donnent accés a I'aspect non-
verbal de l'interaction et peut ainsi tétmoignefaleelation entre le verbal et le non-verbal. Selon
Heath (dans Harrison, 2002 : 863), l'interactiotremleux sujets est constituée a la fois a travers
le verbal et le non-verbal.

Une autre facette d’'une approche méthodologiquaelless peut étre de montrer des
images en demandant ce que représentent ces ipagela personne. Bien sir, en utilisant cette
méthode, on retourne en quelque sorte au langabelwau écrit, puisque I'individu doit rendre
compte du sens que revét I'image pour lui ce, $oume de parole ou d’écrit. Mais le fait de
montrer ces images permet a l'individu d’exprimersens a partir d’'une image. L'image sert
alors d’outil pour aider, favoriser la verbalisatiou I'écriture d’une signification, d’'un état. Les
mauvaises langues diront qu’avec cette méthodes nedaisons que retomber dans le probleme
de la métaphore. Cette fois-ci, c’est d’'une métapvisuelle dont il est question, d’autant plus
complexe... A titre d’exemple, Harrison aborde lgestion de la douleur en faisant référence a
une recherche de Gillian Bendelow ou des imagesaitisées pour aider a la verbalisation de la
douleur. En effet, Bendelow part de la prémisselartuque la douleur soit une expérience
difficilement communicable et tente de montrer cantrune image peut aider a verbaliser cette
expérience de douleur. En premier lieu, on demanoteparticipants de parler de la douleur en
fonction des images présentées. Ensuite, les jpamits sont invités a parler de leur propre
expérience de douleur en fonction de ces imagesrifida, 2002 : 865). Ainsi, on peut voir
comment une image peut contribuer a la communicatoVarieties of drawing, painting and
photographic projects have explicit aims to usé-geherated imagery to symbolise and make
visible aspects of the self in social and physeralironments » (Harrison, 2002 : 865).
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Dans le deuxiéme camp, celui du visuel comme fadmeliscours, Harrison (2002) cite,
entre autres, I'exemple de recherches faites arpdets merveilleuses toiles de Frida Kahlo
comme fagon de se représenter I'expérience deukeuaio A ce fait, elle appelle & considérer cet
acte de représentation comme étant une méthodegtrog d’explication et de théorie. Il serait
faux de ne considérer ces représentations que car@tant qu'une réflexion sur un objet. Ces
représentations impliquent un acte de constructions dit-elle (Harrison, 2002 : 867).

Pour leur part, Hydén et Peolsson (2002) se sdétessés a cette orchestration entre la
parole et le gestuel. Pour ces chercheurs, le glestua parole sont essentiels pour comprendre
une expérience aussi complexe que celle de la gloue]...] The communication of the pain
experience takes advantage of the use of difféypets of both verbal and nonverbal resources »
(Hydén & Peolsson, 2002 : 329). En effet, non seel& le gestuel peut servir a communiquer
différents types de douleurs mais aussi a extéaogette douleur, la rendre disponible aux autres
pour gu’ils puissent la partager, la comprendres &eteurs insistent sur le fait que I'expérience
de la douleur est privée; il est donc nécessager pommuniquer, que celle-ci soit extériorisée.
« A problem in communicating pain is that it is @tsof internal experience, and in a sense
private. In order to communicate pain it becomeaseasary to externalize it » (Hydén & Peolsson,
2002 : 328). Le gestuel devient alors nécessairapporte, il expose une information qui
compléte la parole (Hydén & Peolsson, 2002 : 328)si, le gestuel contribue a établir et a
construire la douleur, « gestures contribute tostiarting and constructing pain » (Hydén &
Peolsson, 2002 : 340). Comme un bon nombre de lol@re qui ont été mentionnés
préecédemment, Hydén et Peolsson s’appuient suaileqtie I'expérience de la douleur est
incarnée dans le corpsnibodiefl et, qu’ainsi, on ne peut pas ne pas tenir comptgestuel pour
tenter de la comprendre. Afin d’expliquer ce pamire gestuel et verbal, les auteurs prennent la
position voulant que le langage ordinaire ne sa# guffisant pour communiquer I'expérience de
la douleur. De se baser sur I'écrit ou la parolsepaon risque de ne pas saisir comment
I'expérience de la douleur est exprimée et donayedpas comprendre I'expérience du souffrant.

Voila donc un bref survol d’'une option qui devratmon avis, occuper une plus grande
place dans une sociologie de la médecine, uneleg@ade la santé. En effet, il semble aberrant
d’exercer un regard critique sur une discipline owmla médecine occidentale et de sombrer,
comme elle, dans un dualisme ou, a l'inverse die-cgl le corps est complétement évacué. On
réfléchit au corps sans le regarder. A cet effgtjéh et Peolsson résument bien cette nécessité.
« Necessity to see pain as a embodied relatiohegonprld, a posture towards the world. » La
sociologie médicale actuelle reconnait I'existenckl corps, mais elle le rejette
méthodologiquement, épistémologiquement. Il setaiic important pour I'avenir de tenter de
développer des outils qui puissent donner accescue le corps nous dit ce afin de produire une
connaissance sociologique qui soit plus honnéte.

Au fil de ces lignes nous avons vu comment I'exg&e de la douleur peut étre
incommunicable, destructrice de langage, mais au@mss avons tenté de comprendre comment
s’articule cette expérience de la douleur dansamgadge naturel afin de mieux comprendre son
incommunicabilité. Ainsi, nous avons découvert deelangage naturel a cette capacité
d’objectiver I'expérience. C’est par lui que leglinidus s’expliqueraient leurs expériences les
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plus intimes, les plus privées. C’est en se tournvans le monde social et son langage que
l'individu peut puiser les mots, métaphores quilexgeraient ses expeériences, ses eétats, ses
émotions. Cependant, ce monde social dans lequebwee cet individu vient alors teinter son
expeérience et sa facon de se représenter son experiSur cette base, I'expérience de la douleur
pourrait alors étre accessible au sociologue. Eet,df n’est pas du ressort du sociologue de
comprendre la douleur elle-méme. Cette étape sstrué&e aux cliniciens, aux médecins, aux
psychologues et autres spécialistes. Il possibleoitede ce point de vue que I'expérience de la
douleur pourrait étre potentiellement communicablaide du langage naturel, a travers le récit
et la métaphore. Nous devons tout de méme garddétenque I'expérience est subjective,
comme toute expérience et que l'aborder méthodgplmynent requiert nécessairement une
certaine « imagination sociologigue », une reprigdémité théorique ou les qualités de cette
expérience seront précisément définies préalableniéous éviterons ainsi le piege de la
subjectivité, de la validité. La rupture épisténgitpue sera faite. Sur cette base, je crois que
I'expérience de la douleur est communicable a €aitli langage naturel, pour I'objet de la
sociologie, du moins.
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Enjeux sociopolitiques en matiere de prévention
du paludisme au Burkina Faso

Isabelle Doré
M.Sc. Sociologie, Université de Montréal

Le paludisme constitue un probléme de santé publigajeur a I'échelle mondiale: plus de
deux milliards de personnes vivent actuellementsddes zones a haut risque de transmission
(Nguembi etal., 2004). Plus de 90% des cas de paludisme emégyhaque année surviennent
sur le continent africain; c’est I'Afrique sub-salane qui, avec environ 1 million de décés
chaque anneée, est la région la plus durement teu(kmmiffo et al., 2000). Le paludisme
représente aujourd’hui la premiére cause de maébadide mortalité chez les enfants de 0 a 5 ans;
il s’agit également du principal motif de consutiat médicale et d’hospitalisation pour
I'ensemble de la population vivant dans les régionmludées de I'Afrique (OMS, 2002a).

En effet, a I'heure actuelle, le paludisme sévitipalierement dans les zones tropicales et
sub-tropicales de notre planéte. De par sa situaé@graphique, I'Afrique sub-saharienne est
caractérisée par un climat tropical particulierenfanorable a la reproduction des moustiques, ce
qui permet aux especes d’'anopheles les plus efficat; par conséquent, les plus mortelles, de
transmettre le paludisme tout au long de I'anné@d $02002a).

Les programmes d’éradication intensifs, mis engldans les années 1950 pour freiner la
propagation du paludisme qui sévissait a ce mosanies cing continents, ont été couronnés de
succes dans la majorité des pays d’Europe et d’@dmuchet etal., 1993). En Afrique, ces
initiatives se sont soldés par de lourds échec®ften, alors que la plupart des pays de I'Afrique
sub-saharienne accédaient finalement a leur indigpee aprés des années de lutte acharnée, la
majorité de ces pays étaient privés des infrastrastet des ressources nécessaires a la mise en
place de campagnes antipaludiques efficaces eblgésréMouchet eal., 1993). Cette situation,
aggravée par une pauvreté trés répandue et urabiiitét politique provoquant de nombreux
troubles civils, explique en partie pourquoi trésigle pays africains ont pu bénéficier des efforts
et des stratégies internationales déployées pawligerer le paludisme (OMS, 2002b). Méme si
la derniére décennie a été marquée par 'émergdmgdusieurs initiatives internationales, telles
que Roll Back Malariaet le Fonds Mondial de lutte contre le SIDA, larGarculose et le
Paludisme, celles-ci renforcées par le développeaeprogrammes nationaux au sein des pays
victimes d’endémicité palustre, le paludisme demdiun des plus importants problemes de
santé publique sur le continent africain (Talaralet2005).
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Impact sur la vie et sur la santé des populations

Les plus récentes statistiques montrent que ledighe est responsable chaque année de
300 millions de cas de maladie et d’environ 1 millide déces parmi lesquels 75% sont des
enfants africains agés de moins de 5 ans en Afraglesaharienne (Snow at, 1999). Au
Burkina Faso, selon 'Enquéte Démographique etateés2003, le paludisme constituait alors le
premier motif de consultation médicale, d’hospdation et de déces. Une étude sur la mortalité
infantile a I'échelle nationale révele qu’'en 2008 paludisme était responsable de 54,6% des
déces chez les enfants de moins de 5 ans (Saraly 2005). En raison de la fragilité de leur
systeme immunitaire, les enfants de moins de Srdestés par le viruplasmodium falciparum
sont beaucoup plus a risque de développer des watiphs qui peuvent dégénérer en paludisme
grave et entrainer la mort. De nombreux enfantssqurivent & un acces de paludisme grave,
forme la plus sévére de la maladie, présententpditants troubles d’apprentissage; certains
verront méme leur santé et leur développement déradlement compromis en raison des
atteintes cérébrales engendrées par l'infection.

Les femmes enceintes font elles aussi parties dpofaulation dite « vulnérable » au
paludisme. En raison de la déficience immunitaidite par la grossesse, les femmes enceintes
constituent le principal groupe d’adultes exposés @aladie (OMS, 2002c). Tout comme chez
les enfants de moins de 5 ans, il n’est pas rdtsgdemme enceinte, aprés avoir été contaminée
par le parasitlasmodium falciparumgéveloppe un paludisme grave qui parfois entrédne
mort.

Le paludisme de grossesse est également responiesidaux élevés de mortalité périnatale,
de déces néonatal, d’insuffisance pondérale aitsanrace et parfois méme d’avortement (Cot &
Deleron, 2003). En effet, les carences nutritivediites par I'infection, provoquent la réduction
des échanges placentaires entre la mere et le &etostribuent a la naissance de nourrissons de
petit poids. Le faible taux de survie des enfaimtines de paludisme de grossesse, aussi appelé
« paludisme placentaire », est alarmant (Cot & ele2003).

Impact social et économique

En plus des nombreuses vies perdues, le paludisheure obstacle important au
développement social et économique d’'une régiod’'on pays. Nous avons vu précédemment
que le paludisme peut provoquer des atteintes lwgigoes permanentes ainsi que plusieurs
autres complications graves liées a la maladieteifesdétérioration de I'état de santé entrave la
scolarité des enfants et implique une baisse geolductivité au travail chez les adultes.

En Afrique, on dit aujourd’hui que le paludisme ada fois une maladie de la pauvreté et
une cause de la pauvreté (OMS, 2002d). Les écotesmestiment a plus de 12 milliards de
dollars US la perte annuelle de PIB imputable audisme sur le continent africain (OMS,



21

2002a). Dans certains pays d’Afrique sub-saharigleseplus récentes estimations suggerent que
le fardeau du paludisme se traduit par un défieicmissance annuelle pouvant atteindre 1,3%
(OMS, 2002d). La prospérité des economies en dppelment est menacée par I'endémie
palustre. Cette situation provoque d’importantsédéagibres économiques entre les pays de
I'Afrique, ce qui vient nécessairement perturbes Echanges commerciaux et pénaliser la
croissance économique de toute la région (OMS, &002

Le fardeau financier associé a la prévention ettraitement du paludisme représente
toujours une dépense considérable pour le sectdlicples pays fortement impaludés; en effet,
ces dépenses peuvent atteindre jusqu'a 40% du bublgesanté publique, 30 a 50% des
admissions hospitaliéres et 50% des consultativiesrees (OMS, 2002a).

Bien gu'on ne s’y attarde que tres rarement, lggscindirects associés au paludisme
revétent une importance considérable non seulepwmntles ménages, mais également pour les
pays présentant un risque élevé d’infection padustra forte probabilité de contracter le
paludisme peut suffire & décourager bon nombreveldtisseurs, nationaux ou étrangers, a se
rendre dans les zones fortement impaludées poévgiabper des marchés. La productivité et la
croissance économique de ces régions en patiszamneigariat RBM, 2002).

Stratégies préventives

Au cours du XXe siecle, plusieurs stratégies de labntre le paludisme ont été mises en
place : pulvérisations d’insecticide a l'intériedes habitations et sur les terres agricoles,
asséchement des marais, chimioprophylaxie indiVieluetc. Pour diverses raisons, ces moyens
de lutte se sont avérés inefficaces en Afrique ssliarienne. D’'une part, le manque de
ressources et de moyens pour élaborer des progmstnueturés et durables explique en partie
I'échec de ces stratégies. D’autre part, les arlepheesponsables de la transmission du
paludisme développeront rapidement une chimiota#si® aux insecticides et médicaments
antipaludéens les plus couramment utilisés (Mouehat, 1993). La résistance dRefalciparum
a la chloroquine, médicament antipaludique peuerodet largement répandu en Afrique a cette
époque, oblige les pays africains a adopter de allasv stratégies préventives et donc a se
tourner vers des associations médicamenteuses dagayalus codteuses. C'est dans cette
perspective que la sulfadoxine-pyriméthamine (Ftr$i un antimalarique puissant utilisé
depuis 1960 en Europe et en Amérique, est alorpope aux pays africains pour usage
prophylactique dans les zones de résistance aldsoghine (Mouchet eal., 1993). Le prix
relativement élevé de la sulfadoxine-pyriméthamsuat, environ dix fois celui de la chloroquine,
expligue que son utilisation soit demeurée le [@ge des groupes les plus favorisés de la
population (Mouchet «l., 1993).

Face a I'échec de ces stratégies préventives, mrancmauté internationale ainsi que les
pays africains situés dans les zones d’endémistpalant di repenser, réorganiser et restructurer
les programmes et les politiques en matiere deeptéon du paludisme afin d’élaborer des
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stratégies efficaces et durables. A partir du débeg années 1990, les initiatives se sont
multipliées, tant en Afrigue qu’au niveau mondipbur tenter de réorienter la lutte et de
contrbler cette endémi&ors de la Conférence interministérielle d’Amsterdan 1992, 'OMS
présente une nouvelle stratégie mondiale dont yoitant volet est consacré a la prévention du
paludisme par la lutte anti-vectorielle (Mouchetkt 1993). En 1998, l'initiative internationale
Roll Back Malaria(Faire Reculer le paludismgedonnera le coup d’envoi a la mise en ceuvre de
nouvelles stratégies antipaludiques sur le continéitain en annongant son principal objectif :
réduire de 50% le nombre de déceés attribuable ladipee d’ici 2010 (OMS, 2002e¢).

Dans la lancée de l'initiativEaire Reculer le Paludismgui marque le retour du paludisme
au centre des préoccupations de santé publiqueldgesda international, le Sommet d’Abuja
permettra de concrétiser I'objectif de FRP a travere action politique tangible. Réunis a Abuja
au Nigeria, les chefs d’Etat et les représentaatd4pays africains vont s’engager, le 25 avril
2000, a réduire de moitié la charge de mortalitgeetnorbidité attribuable au paludisme au cours
de la prochaine décennie (OMS, 2002a). S’inscrivdamns la continuité des objectifs de
l'initiative Faire Reculer le Paludismée Sommet d’Abuja proposait une stratégie cogeecde
lutte antipaludique dans toute I'Afrique (OMS, 202

Ce regain d’'intérét pour la lutte contre le palotisse concentre autour de la promotion
d’'un moyen de prévention encore méconnu par la nit@jde la population: la moustiquaire
imprégnée d’insecticide.

Efficacité de la MIl dans la lutte anti-vectorielle

L’intérét des moustiquaires de lit tient au faieda plupart des moustiques qui transmettent
le paludisme piquent la nuit, entre la tombée du @ le lever du soleil (OMS, 2002f). Plusieurs
études se sont intéressées a l'efficacité de lastimuaire de lit dans la prévention des maladies
transmises par un moustique (Alonsa@let1991; Binka eal., 1996; Christopher, 1992; Nevill et
al.,1998 cité dans Coosemans & d’Alessandro, 200&$; recherches démontrent que bien
utilisées, bien entretenues et imprégnées d'unciicsde, les moustiquaires constituent un
obstacle physique et chimique qui protége efficamgndes piglres. Le principe de la Ml
(moustiquaire imprégnée d’insecticide) est simglanophéele femelle, attirée par I’h6te humain
qui dort sous la moustiquaire, se pose sur le fieguégné d’insecticide et est aussitdét anéantie
(effet « knockdown »). Les pyréthrinoides (synthéke différents insecticides tels que la
perméthrine et la deltaméthrine) sont des prodguisont un effet mortel instantané sur les
insectes et qui, aux doses utilisées sur les MIsant pas toxiques pour les humains.

Certaines cherchers ont également pu observer epiénsecticides « exercent un effet
exito-répulsif modifiant considérablement le contporent des moustiques en quéte de leurs
hotes » (Coosemans & Guillet, 1999; Lines, 1996 dans Coosemans & d’Alessandro, 2001 :
170). De ce fait, moins de moustiques pénetrelimtardieur des pieces ou une MIl est suspendue.
Ceux qui survivent a l'action fatale de l'inseatiei « sont inhibés dans leur comportement
piqueur » ce qui les rend incapables de transm&ttr@uveau l'infection (Coosemans & Guillet,
1999; Lines, 1996 cité dans Coosemans & d’Alessgar2fi01 : 170). Dans cette perspective, des
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essais ont permis de conclure que la présence dhastiquaire imprégnée d’insecticide dans
une piéce réduisait le nombre de piqdres de mawetige tous ceux qui dorment dans la méme
piece gu’ils se trouvent ou non sous le filet (Gooans & Guillet, 1999; Lines at., 1987 cité
dans Van Botrel al., 1996; Lines, 1996 cité dans Coosemans & d’Aledso, 2001).

Réduction des taux de transmission

Dans une zone hyper endémique du Burkina Faso,réshection de 90% des taux de
transmission du paludisme a été observée suitesade collectif, par I'ensemble de la population,
de moustiquaires imprégnées d’'insecticides (Cataeatal., 1988 cité dans Robert &t, 1988).
Ces résultats sont encourageants, mais difficilérgénéralisables a 'ensemble d’une région ou
d’un pays; en effet, lors de ces essais contrédésxyuverture en Mll est optimale (> 80%) ce qui
est rarement atteint dans un programme opérati¢Aieiso etal., 1991 cité dans Coosemans &
d’Alessandro, 2001).

Enfin, si les MIl assurent une excellente protectiodividuelle contre le paludisme, on
observe un impact réel en termes de santé publigigeiement lorsqu’une forte majorité de la
population I'utilise de maniére adéquate et permtné/an Botrel eal., 1996).

L’enquéte de terrain visait, dans un premier tendpsiresser un portrait des principaux
acteurs de la lutte contre le paludisme au Burkiaao. Comme dans la plupart des pays en
développement aux prises avec des maladies infieetig les efforts du secteur public burkinabe
sont renforcés par les initiatives de plusieurs O&tGle grandes organisations internationales
telles que 'OMS et 'UNICEF. Dans cette perspeetimous avons tenté d’identifier ces divers
intervenants issus des secteurs public et privé partir d’entretiens, de mieux comprendre leur
réle, leur implication ainsi que la mission et tdgectifs qu'’ils poursuivent. Par la suite, nous le
avons interrogés afin de recueillir leur opinioraguaux principaux obstacles, opportunités et
défis a la mise en ceuvre des politiques, des gieatéet des programmes de prévention du
paludisme.

Principaux acteurs de la lutte contre le paludisme mission et objectif

Au Burkina Faso, le Programme national de luttetreole paludisme (PNLP) constitue la
pierre angulaire de l'organisation des projets tdlivention. Nous avons pu, lors de nos
entretiens, obtenir de plus amples informations I'®tendue des activités qui relévent de la
responsabilité du PNLP. Créé en 1991, le PNLP auadjhui pour mission de coordonner les
activités de lutte contre le paludisme, de favorise activités de recherche opérationnelle dans le
domaine, de maintenir un suivi des opérations étadlir les protocoles thérapeutiques. Toutes
les actions mises en place et supervisées par € BNhscrivent dans la mouvance du sommet
d’Abuja; en effet, les plans stratégiques 2002-2808006-2010 de lutte contre le paludisme du
Burkina Faso reprennent essentiellement les pgménoncées par les chefs d’Etats africains au
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Nigeria: réduire, d’ici 2010, 60% de la mortalitél@ morbidité dues au paludisme et assurer la
protection, par l'usage de la moustiquaire imprégrau moins 60% des femmes enceintes et
60% des enfants de moins de 5 ans dans touteédems impaludées de I'Afrique. Dans cette
perspective, le PNLP encourage tant le secteuriqgogbk les ONG a diriger leurs activités de
distribution de MII vers ces populations cibles. \adet « lutte anti-vectorielle » qui supervise
I'essentiel des activités de distribution de MHavaille en étroite collaboration avec le volet
« communication » du PNLP, dont la principale famttconsiste a élaborer des stratégies de
sensibilisation et d’éducation a la population ainge les messages qui devront étre diffusés afin
d’assurer une certaine constance et harmonie ldefliécnationale.

En plus de veiller a la coordination des activitkes prévention, de sensibilisation et de
distribution des matériaux entre les ONG, les geaniitiatives internationales et les districts
sanitaires, c’est au PNLP que revient la lourdehddde I'approvisionnement du pays en
moustiquaires et en médicaments antipaludiques.c@aséquent, le PNLP occupe une place
centrale dans les négociations qui impliquent ladd& Mondiale, le Fonds Mondial de lutte
contre le SIDA, la Tuberculose et le Paludismélesieurs autres grands bailleurs de fonds.

Si les stratégies sont élaborées par le PNLP, $& em application des activités reléve des
districts sanitaires. Au Burkina Faso, les 55 distrsanitaires qui desservent les 45 provinces
représentent les unités opérationnelles du miristérla santé. C’est donc au niveau du district
sanitaire que s’effectuent la distribution des Btll'organisation des activités de sensibilisation.

Bien qu’il n’en soit pas toujours ainsi, les enges réalisés nous ont permis d’'identifier de
nombreuses situations ou les capacités du dissaditaire sont renforcées par une ONG
desservant la méme région; AFRICARE est une orgtaisnon gouvernementale qui priorise le
partenariat entre les secteurs public et privé. Bl&nd’autres organisations internationales
présentes au Burkina Faso apportent leur soutieseateur public, I'approche privilégiée par
AFRICARE est tres originale car elle laisse le plgouvoir de décision au district sanitaire.

Parmi les acteurs clé de la prévention du paludi$t® est sans doute I'organisation non
gouvernementale dont les activités de lutte sanples étendues au Burkina Faso. Depuis 1970,
PSI développe essentiellement des stratégies dketimay social dans le but de promouvoir
'usage de divers produits et services visant dlianeé la santé des populations, tout en insistant
sur I'importance d’adopter un comportement sainl,(R805). Impliqué dans la prévention du
paludisme en Afrique depuis 1990, PSI concentneedlement ses efforts a rendre disponible les
moustiquaires imprégnées d’insecticide aux groupdsérables (les femmes enceintes et les
enfants agés de moins de 5 ans). Une portion impertdes activités de distribution de MII,
coordonnées par PSI, sont des initiatives conjsiakeec 'UNICEF, qui agit essentiellement a
titre de bailleur de fonds.

Une autre organisation non gouvernementale, PLABrmational, fait preuve d’'un grand
dynamisme dans la mise en place de programmesul#odiion de Ml et de sensibilisation de la
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population a ce nouveau moyen de lutte contre ledgane. Dirigée essentiellement par des
médecins burkinabe, I'organisation PLAN tente deor&re aux besoins sanitaires de la
population en adoptant des stratégies qui tienoemiptent des réalités sociales, économiques et
culturelles des individus. PLAN semble égalementiragté I'une des premieres organisations a
défendre l'idée des MIl a colt social (colt symipad). Le relatif succes de ses programmes
(atteinte d’'une couverture de 13% en MII chez lgsyations cibles selon la revue a mi-parcours
du projet réalisée au cours de [I'année 2004), rvaincu l'organisation de poursuivre ses
activités dans ce domaine et a adopter de nouatlat®gies de distribution conjointement avec
les programmeSanté de la meére et de I'enfafinregistrement des naissan@ts/accination
contre la poliomyélite et la rougeole

La derniere ONG retenue pour I'étude est une osgdion burkinabe qui lutte depuis 1992
afin de promouvoir la santé reproductive et de cemiser les familles, les autorités
administratives politiques et religieuses ainsi teesemble de la population, a I'importance de
soutenir les enfants pour assurer leur survie, déweloppement et leur avenir. L’'organisation
AMMIE (Appui moral, matériel et intellectuel a I'enfargst un fier exemple des mouvements
sociaux féminins émergents qui gagnent en impogtagtcen influence dans plusieurs pays
africains. La présidente et fondatrice d’AMMIE noasexpliqué que la création d’'une telle
organisation émane d’une prise de conscience tiokechez les femmes burkinabe qui désirent
offrir des conditions de vie et un avenir meill@ux enfants africains.

Distribution et promotion de la moustiquaire imprégnée : principaux enjeux et débats

Depuis I'adoption officielle de la MIl comme moyeate prévention du paludisme au
Burkina Faso, les stratégies d’approvisionnemem, fihancement, de distribution et de
sensibilisation pour encourager son acquisitiosoet usage au niveau de la population ont fait
I'objet de nombreuses réflexions qui ont contrénministére de la sante, le PNLP, les districts
sanitaires et les ONG a repenser et & restruckemes programmes. A partir des informations
recueillies lors de I'enquéte de terrain, nouselents de situer les principaux débats en matiere
de lutte contre le paludisme pour ensuite idemtigs opportunités, les obstacles et les défis a
I'implantation de programmes efficaces et durabiegrévention.

Opportunités
Détermination, motivation et implication des intemants

Selon les intervenants, il ne fait aucun doutelgyealudisme est la premiére préoccupation
en matiére de prévention et d’'intervention au nivdes districts sanitaires et du personnel local
de santé (médecins, spécialistes, infirmiers, a@gel@ santé communautaires) et méme du
ministere de la santé.
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« Méme si au sein du gouvernement, c’'est pas évglenla structure favorise
la lutte contre le paludisme, pour les professitgide la santé, les cliniciens,
il s’agit de la premiere priorité des districts is@ines en matiere de santé
publique ». (Médecin chef de district sanitaire)

Une population réceptive

Tous les meédecins du secteur public et les resptessales ONG que nous avons
rencontrés affirment que les Burkinabé sont tresptifs & ce moyen de prévention. Partout ou la
moustiquaire est mise a la disposition de la pdfmuagratuitement ou a prix accessible pour la
majorité des ménages, on observe un engouemeaincdres intervenants nous expliquent que
la population s’approprie tres rapidement la maoustire et plusieurs familles affirment
maintenant ne plus pouvoir s’en priver, tant lesdfi€es sont grands et que leur qualité vie en est
améliorée. La réceptivité de la population burkinédice a I'usage de la moustiquaire constitue
une opportunité encourageante et stimulante, govaioc le secteur public et les ONG de
maintenir leurs actions et de multiplier leurs aBgour promouvoir la lutte contre le paludisme
par 'usage de la moustiquaire.

Défis et obstacles

Malgré la volonté et la détermination des ONGsuwesecteur public qui s’exprime a travers
des actions de lutte diversifieces et constammenbueelées, malgré la réceptivité, la
reconnaissance de la gravité de la maladie etdhog de prévenir I'infection palustre par la
population, de nhombreux obstacles persistent ettt la pérennisation des programmes de
lutte et de promotion de la moustiquaire. Ces wbfiés enjeux seront présentés selon
'importance qui leur est accordée par les inteaves interrogés : les enjeux liés a I'accessibilité
de la moustiquaire, le dilemme de la gratuité, lirages qui découlent directement des stratégies
de distribution et de sensibilisation privilégiééss obstacles induits par le mode de vie des
populations et, enfin, le contexte internationalu péavorable au développement et a
I'intensification des actions de lutte contre léupiisme.

Rendre la moustiquaire disponible : un défi del¢ail

Lorsque nous avons demandé aux intervenants gtsésiéles principaux obstacles a la
pérennisation des programmes de promotion de lastigorire, tous, a I'exception d’'un seul
responsable, ont évoqué la non disponibilité dadastiquaire. Pour la majorité des intervenants,
I'acces difficile a la moustiquaire, tant au nivedas ménages qu’a I'échelle nationale, représente
I'enjeu principal de la lutte contre le paludisméh&ure actuelle.
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« Actuellement, de fagon concréte on n'a pas uneprf..] avec le
programme palu [PNLP]. On n’a aucune moustiquaitaedlement. En vente
ou a donner... Voila... y'en a aucune... c’est des astipanctuelles..».
(Médecin chef de district sanitaire)

« Habituellement, c’est avec les partenaires qoltient cela, mais les dons,
les appuis que les partenaires apportent c’'estesules petites quantités...
30 000 MI, 100 000 Ml... mais ¢a, ¢a ne fait rien @gport a une population
de 13 millions ». (Responsable OMS)

En effet, jusquau début des années 2000, pratigoenaucune des moustiquaires,
imprégnées ou non, disponibles sur le territoirekipabé ne bénéficiaient de subventions de
I'Etat ou des ONG en présence. Tout au plus, cesaprganisations assuraient 'importation de
petits stocks de moustiquaires vendues au prixétkld4500 francs CFA (environ $10 US). Le
faible pouvoir d’achat de la population renvoyadra la moustiquaire au rang des biens de luxe.
Ainsi, comme il a été démontré au Congo (Talar@let2001), en Coéte d’lvoire (Doannio &,
2004) et en Tanzanie (Shiff ak, 1997), le prix de la moustiquaire est un obstatiportant a
son acquisition au Burkina Faso.

Encore aujourd’hui, les initiatives internationaleapliquées dans la lutte contre le
paludisme sont peu nombreuses et I'approvisionneraenmoustiquaire demeure largement
insuffisant pour répondre aux besoins des 13 milide Burkinabé, nous explique le responsable
de 'OMS.

Le dilemme de la gratuité

Les difficultés rencontrées en matiére de financgmet d’approvisionnement des
moustiquaires soulévent la controverse quant atatégies de distribution qui doivent étre
privilégiées. Le débat qui oppose les partisanmdtketing social aux défenseurs de la gratuité
ne date pas d’hier. Que ce soit dans le but dihiire 'usage de la moustiquaire, du condom ou
d’autres moyens préventifs et curatifs en Afriqué-saharienne, plusieurs études se sont
consacrées a l'efficacité des différentes stragedee distribution. Plusieurs auteurs soutiennent
'importance de dispenser ces soins de santé dereagratuite afin de préserver I'équité d’acces
des populations africaines exposées a diversediealafectieuses (Fassin, 1992 & 1997 cité
dans Desclaux, 2003; Taverne, 2003). En revanchatrds auteurs affirment que les stratégies
de marketing social couplées a la vente de pro@titeédicaments se révelent plus efficace en
raison du changement de comportement qu’elles sedtiichez les populations qui, une fois
informées et sensibilisées, vont chercher a seupgotes moyens de prévention et de traitement
proposés (Andreasen, 1995; Harvey, 1994; Hastings@wood, 1991; Meekers, 2001).
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On comprend en ce sens que la distribution gratietéa moustiquaire est loin de faire
'unanimité parmi les intervenants des secteurdipe privé du Burkina Faso. Les positions sur
cette question sont partagées et d'un coté comniautee, les justifications sont tres variées.
Méme si les opinions sont partagées en ce qui coada gratuité, tous les acteurs rencontrés
s’entendent pour dire que la moustiquaire doit Birgement subventionnée afin d’étre accessible
a un maximum de personnes. Ceux qui mettent eredestbénéfices de la gratuité défendent
plutdt I'idée de la vente a colt social.

Pourquoi privilégier la gratuité?

Les défenseurs de la gratuité pronent I'égalitcaBa en matiere de santé pour tous les
groupes de la population. Les arguments en faveuladgratuité, tel que I'explique I'un des
responsables du PNLP, reposent sur I'importancevdé=urs d’équité, de justice sociale et
d’égalité en matiére de prévention du paludisme.

« Sinon la gratuité elle a un impact du fait quest’une justice sociale... que
le moyen qui a été démontré, éprouve, vérifié, guec ce moyen, on peut
faire reculer le paludisme de beaucoup en arri@rergpport aux taux de
mortalité et de morbidité... il est juste et bon geemoyen soit a la portée de
tout le monde mais de ceux la qui en ont besoimenéeux qui nont pas les
moyens... ¢a c’est justice sociale»..(Responsable du PNLP)

En ce sens, si elle est gratuite, la moustiquaxeett accessible a I'ensemble des individus
quelque soit leur statut socioéconomique. Un se@gdment évoqué par les intervenants en
faveur de la distribution gratuite des moustiquaietrait a I'impact sanitaire de cette stratégie.
Comme l'indique un des responsables du PNLP, dtuigé peut nous permettre d’'atteindre des
taux de couverture énormes en peu de temps ». Blasieurs intervenants, la gratuité est
nécessaire si 'on veut rencontrer les objectédia Abuja en 2000. Dans cette perspective, un
responsable de 'OMS explique les bienfaits d’uargeé couverture en moustiquaire. Son opinion,
que partagent plusieurs acteurs, est que seuleafait¢ peut permettre d’atteindre des taux de
couverture élevés de Ml et ainsi, avoir un imgghificatif sur la santé de la population.

«[...] nous souhaitons avoir une couverture, las péuge possible de toutes
les populations menacées par le paludisme parcsiaoeis arrivons a reduire
le paludisme a sa plus faible expression sur ldimemt africain (...) Parce

gue si on a une couverture ne serait-ce que de @@%grmes de MIl, une

bonne utilisation peut réduire de 30% la morbidRéur moi, si nous avons
les moustiquaires aujourd’hui, ¢ca ne pose aucurbl@nee que nous les
distribuions de maniére tout a fait gratuite aurge. (Responsable OMS)
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Un troisieme argument en faveur de la gratuitéliést I'importance de créer, chez la
population, une habitude quant a l'utilisation derloustiquaire. En ce sens, certains intervenants
soutiennent que la distribution gratuite de moustice permettra de développer une attitude
préventive chez certains groupes de la populatmm gui I'acquisition de la moustiquaire ne
représente pas une priorité. La stratégie visengaincre les populations initialement réfractaires
a l'usage de la moustiquaire que ce moyen de ptié@vepeut contribuer de maniere significative
a leur santé et a leur bien-étre. Il s’agit deefaén sorte que les individus développent une
« dépendance » face a la moustiquaire afin de pu®m a long terme, un changement de
comportement. Tel que I'explique un responsableN{3Q

« L’habitude que la personne va avoir, en dorrsans une Mll, le jour ou la
moustiquaire va se gater, il va chercher une mgusitie parce qu’il n’a plus
ce contact avec le moustique, il dort tranquillemem. (Responsable d’'ONG)

« Créer le besoin, faut creer le besoin [...] que€aoit pas un phénomene de
luxe mais que ca soit quelque chose de naturelgugechose de normal,
exactement ». (Responsable d’ONG)

Conscients des colts gu’entraine la gratuité, Ipnité des intervenants que nous avons
rencontrés suggerent que la distribution gratuité servée exclusivement aux populations
vulnérables, les femmes enceintes et les enfantsnaies de 5 ans, tandis que la vente
subventionnée s’adresserait a 'ensemble de |alatiqo.

« C’est un débat que nous avons nous-mémes memgeau de PLAN avant

de décider on a ciblé un public bien précis pairefla gratuité. C’est pas tout
le monde [...] parce que le phénomeéne de la gratiest souvent bien mais
ca produit des effets souvent contraires... quandqgaechose est gratuit
souvent on en prend pas... bon soim...(Responsable d’'ONG)

Les bénéfices de la vente a co(t social

On retrouve, a I'oppose, les défenseurs de la vardelt social. Selon ces derniers, une
contribution financiére, quoique minime, est esgdieta la pérennisation des programmes de
distribution et favorise I'atteinte des objectifatiisation de la moustiquaire au niveau de la
population.

En effet, plusieurs intervenants pensent que lauiggpeut étre tres difficile & soutenir pour
un pays en développement comme le Burkina Faso. eMémon parvient a recruter des
partenaires qui acceptent de financer I'achat dmsstiquaires, il revient aux structures effectives
sur le terrain de procéder a la distribution duénat La responsable de PSI explique :
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« Et la en fait on, on oublie souvent, donner gratoent c’est une chose mais
il faut payer aussi la gratuité! Tandis que si@uypgagner un p'tit peu dessus,
ca peut payer déja le transport des moustiquaiees kes CSPS [Centre de
Santé et de Promotion Sociale], parce gu’il faugepde carburant, il faut,
comme jai dit, il faut payer le stockage, il fapdyer quand méme toute une
série de choses, en fait pour acheminer des chose$Responsable d’ONG)

Un second argument évoqué au profit de la vent@(a social est lié directement a
I'attitude de la population vis-a-vis de I'usageldenoustiquaire. Les intervenants qui prénent la
vente a « prix symbolique » soutiennent qu’un ifdlivadopte un comportement tout a fait
différent, selon qu'’il recoit gratuitement une mbggaire ou qu’il choisit volontairement de

défrayer les codts pour se la procurer. Commesienné un responsable d’ONG :

« A colt réduit c’est mieux... et 13, les gens stappient... quand tu fais un
effort pour acquérir quelque chose, tu t'appropnieux... Les gens seraient
préts a investir». (Responsable d’ONG)

Un responsable de I'UNICEF abonde dans le méme:sens

«[...] c’est vrai que souvent on pense que quandggeechose est donné ici
gratuitement ¢ca peut dévaloriser la chose, la paes@eut-étre ne prendra pas
conscience de son importance ». (Responsable UNICEF

Un médecin chef de district sanitaire renchérit :

« Oui, je pense par expérience qu’il est mieux mues maintenions a un codt
social. Méme si c’est un peu moins de 500 franesjue j'avais proposé au
programme palu si on pouvait avoir, méme si '€ 3 gratuité a I'extréme

c’est dangereux chez nous parce qu'on peut penserc'gst pas important.

Voila... et lorsqu'on a aussi quelque chose dedaas,oh partage la

responsabilité, on est engagé, on est impliqué dette acquisition mais

bon... ne serait-ce que parce qu'on est lié par mappson acquisition ».

(Médecin chef de district sanitaire)

Plusieurs intervenants sont effectivement convarue les individus auront tendance a
valoriser davantage la moustiquaire, a l'utiliserrdaniére adéquate et a en prendre grand soin
s’ils ont d( payer pour I'obtenir, plutét que silarleur remet gratuitement.
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Un des responsables du PNLP adopte une positiermatliaire; a son avis, la gratuité peut
devenir problématique si les efforts en matiereselesibilisation de la population sont négligés.
La gratuité serait envisageable et bénéfigue dansdsure ou la population est correctement
informée des risques et des conséquences liésladigme et qu’elle connait précisément les
avantages de l'utilisation de la moustiquaire.

« On peut donner a tout le monde mais le tauxIdation peut étre tres faible
[...] du point de vue utilisation, il se peut qu’ilait une négligence mais ¢a
c’est notre travail a nous. Si nous, le personmelsdnté, on ne prend pas
beaucoup de temps pour expliquer a la personnablestissants de ca, donc
on [la population] n'accorde pas beaucoup d'impwéalau paludisme, a la
moustiquaire] ». (Responsable PNLP)

Investir davantage dans les programmes d’éducatiate sensibilisation de la population
pourrait représenter une alternative intéressante.

Défis en matiére de distribution et de sensibil@at

L’'analyse des informations recueillies nous a psrmiidentifier certains aspects des
programmes de promotion de la moustiquaire qui pengus par les acteurs comme des limites
au plein succes des activités de distribution etatesibilisation. Tout d’abord, environ la moitié
des informateurs ont révélé que de nombreux prasétachniques paralysaient souvent leurs
activités. Généralement lié a un manque de resssuicancieres et matérielles, ces difficultés
dévoilent parfois un manque d’organisation dangéleition des activités, ce qui entrave la
pleine realisation de leurs projets et I'atteintdelirs objectifs.

Le deuxieme obstacle est directement lié a la wtreaninistérielle et a 'organisation au
niveau national des différents programmes de lottetre la maladie. Ce point a été discuté
particulierement avec un des responsables du PNIWLP eesponsable du projet paludisme de
I'OMS. Tous deux critiquent et déplorent I'absert® collaboration entre les programmes de
santé nationaux. Alors que lintégration de cesdairactivités de prévention contribuerait a
diminuer de maniére significative les montants stigedans les différents programmes, ces
derniers fonctionnent indépendamment les uns dé®sauvAinsi, ils dépensent des sommes
considérables pour réaliser des actions semblatided,les objectifs sont souvent similaires sur
les mémes territoires.

«C’est les mémes acteurs, mémes moyens de pootedes mémes
personnes qu’'on utilise, on forme les mémes agdatsanté... c’est les
mémes agents de santé que vous allez former edigakl que vous allez
former en filariose [...] donc possibilité d'intégiat ». (Responsable PNLP)
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Le coordonnateur du PNLP ainsi que le responsabléOdS soutiennent que la meilleure
stratégie a adopter est de tenter de facon pohetdelcréer de petits partenariats qui pourront
éventuellement donner lieu a de solides collabamati

L'aspect de la sensibilisation qui demeure le plifficile, selon les intervenants, concerne
les groupes cibles. Il y a la encore beaucoupalaiira faire afin de persuader I'ensemble de la
population que les femmes enceintes et les jeumfasits sont les groupes les plus a risque face
au paludisme. Méme s'’il demeure difficile de sawaiec certitude qui dort réellement sous la
moustiquaire, la littérature et les informationsueillies lors des entretiens avec les intervenants
montrent qu'il n’est pas rare que le chef de mérsagggproprie la moustiquaire. Afin d’atteindre
cet objectif, les districts sanitaires et certai@$G ont récemment entrepris des campagnes
d’information et d’éducation qui visent directemées chefs de ménage. L'une des stratégies
privilégiées par les ONG et le secteur public vseformer et a sensibiliser le chef de village, qui
par la suite, organise des réunions et des dismsgui rassemblent les chefs de ménage.

Contexte environnemental et mode de vie défavorable

Selon les intervenants interrogés, I'environnementie milieu de vie des Burkinabe
demeurent préoccupants d’'un point de vue sanigipdus spécifiquement en ce qui concerne la
prévention du paludisme. D’aprés eux, certains aptements des ménages burkinabe en
matiére d’hygiéne et d’assainissement contribuentmaniére inquiétante a la prolifération des
gites larvaires qui favorisent la reproduction’dedphele, vecteur du paludisme. Ainsi, pour un
des responsables de PLAN, « l'insalubrité étanhmaleusement souvent lié a la pauvreté, il est
nécessaire d’entreprendre des actions concrétasépdar les eaux stagnantes, les puits et les
caniveaux a ciel ouvert ». Si les intervenants igonght I'importance de la sensibilisation a
effectuer au niveau des ménages, ils mentionnessi &uresponsabilité importante qui revient a
I'Etat. Comme I'explique un des médecins chefs ideidt sanitaire :

«[...] faut qu’on urbanise nos villes... faut qu'oncapte d’urbaniser nos
villes parce que quand je regarde autour, c’eswpatablement une ville... Il
faut qu’on mette encore l'accent sur les infradtres, il faut creuser des
caniveauy, il faut les fermer, il faut les vider @enps en temps ». (Médecin
chef de district sanitaire)

Faible mobilisation internationale

Un cinquieme et dernier enjeu abordé par les iet@amts lors des entretiens, est le manque
d’engagement et de mobilisation aux niveaux natiehanternational en regard des programmes
de lutte contre le paludisme. L’apparition, au sodles 20 dernieres années, de nouveaux
problémes de santé, tel que le VIH/SIDA, aura adtde reléguer le paludisme au rang de vieille
maladie, oubliée ou acceptée, qui retient diffrodat I'attention, tant des bailleurs de fonds
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internationaux que des gouvernements africains. @@rtiexplique un des responsables de
PLAN :

« Vous savez, le paludisme c’est une maladie sjufrés simple, qui est trés
simple...c’est une des maladies dont on connait Ielecypresque

parfaitement... mais c’est la maladie qui tue le pkrs Afrique... ca

s’explique pas... et la je voudrais pas vous offenseais je dirais

certainement que c’est parce que cette maladié wesmaladie qui sévit plus
en zone tropicale, et les gens n’en ont pas fag priorité au niveau

international... sinon [c’est une maladie qu’on aurdil] vaincre depuis

longtemps ». (Responsable d’ONG)

« Oui, c’est souvent un effet de mode et de didplwé des bailleurs, y'a
beaucoup plus de gens qui sont préts a financerlp&iDA... quand tu leur
parles du paludisme ils disent... ah... cette vieilldadie la...! On fait depuis
longtemps, est-ce que c¢a vaut la peine de metsesoes...». (Responsable
d’'ONG)

La difficulté a recruter des partenaires financigmdts a appuyer les programmes de lutte
contre le paludisme en Afrique sub-saharienne rte gas d’hier. Déja, a la Conférence
interrégionale sur le paludisme tenue a Brazzagilld 972, les spécialistes africains dénoncent le
manque d’initiatives internationales engagées thhgte contre cette endémie.

« En Afrique tropicale, le paludisme est un ennigsidieux, toujours présent,
qui tue nourrissons et enfants, sape I'énergia eitalité des hommes, entrave
le progres de l'instruction, diminue l'activité dge main d’ceuvre et empéche
ou ralentit le développement économique. Et potirtan le paludisme ne
semble pas assez manifeste ou spectaculaire pduer atlavantage
I'attention »(Conférence interrégionale sur le paludisme, Breteal1972).

Dans cette perspective, un autre responsable d’'@ffine, non sans réserve, que si le
paludisme a été longtemps mis de coté et négligst sans doute parce que cette maladie est le
propre des pays pauvres, des pays du Sud et, difjoirprincipalement des pays de I'Afrique
noire. Certains intervenants se sont exprimés dearetres critique face aux priorités actuelles
qui prédominent dans l'agenda international. Cemidies soutiennent que si le paludisme
touchait les pays occidentaux avec autant de fqucé sévit sur le continent africain, il est
probable que les initiatives se seraient multigli@eur parvenir a son éradication au niveau
mondial.



34

La lutte contre le VIH/SIDA le démontre parfaiterheselon plusieurs intervenants
interrogés. Cette maladie qui s’attaque aux pojulat des pays de I'Afrique comme de
I’Occident retient I'attention au point d’en oublieertaines autres maladies plus vieilles, mois « a
la mode » disent-ils, comme le paludisme. Toujoseton les acteurs interrogés, la « non-
priorité » accordée au paludisme au niveau intemal influencerait I'agenda national du
Burkina Faso. Un responsable de 'OMS affirme ge® pays en développement se trouvent
effectivement dans une situation ou leurs priord@smatiére de santé et de lutte contre les
maladies sont souvent définies par les grandestatiens internationales.

« Mais on parle pas beaucoup du paludisme commé/IHSIDA. Les
différentes fondations...mais les gens s’intéressenSIDA. Bon, donc ca
donne I'impression que la volonté politique esttékcparfois par les grands
partenaires financiers.» (Responsable OMS).

On constate que les préoccupations en matiéretideclontre le paludisme des intervenants
sur le terrain se distinguent considérablement gtesrités du gouvernement burkinabe, qui
s’alignent bien souvent sur les grandes orientatioriernationales. Seulement, sans I'appui
technique, financier et matériel nécessaire a Eerah place et a la réalisation des activités de
lutte et donc, sans une certaine réorganisatiopuestés au niveau du gouvernement burkinabe,
il est peu probable que le secteur privé, les dsgdions non gouvernementales et les unités
opérationnelles du secteur public parviennent &esirudes programmes efficaces de lutte contre
le paludisme et de promotion de la moustiquairerégpée.

Conclusion

Plusieurs résultats intéressants émergent deatete et permettent d’identifier, d’'une part,
les aspects de la prévention du paludisme par lastiguaire imprégnée qui demeurent
problématiques tant au niveau de la populationugni&eau de la structure des programmes et
des stratégies élaborés par les acteurs des septéulic et privé. D’autre part, la recherche rend
compte des éléments favorables et des possibijjité&dfre le contexte burkinabé en vue d’'une
intensification des activités visant a obtenir goeverture optimale en Mll chez les populations
vulnérables.

L’enquéte de terrain effectuée aupres des intentsrau secteur public et des organisations
non gouvernementales fournit, quant a elle, d’egéantes pistes de réflexion quant aux enjeux et
aux défis a surmonter pour assurer la pérennisdeégrprogrammes de lutte contre le paludisme
et de promotion de la MIl. L'étude a démontré gladtdinte de taux couverture en MIl fixés
selon les objectifs d’Abuja requiert non seulemlest efforts conjoints du secteur public et du
secteur privé pour la mise en place de stratégeedlistribution efficaces mais également
I'obtention d’'importants financements de la pars dmilleurs de fonds afin de remédier aux
problemes récurrents d’approvisionnement en MIi, glace le pays en constante situation de
rupture de stock. La non-disponibilité des moustices imprégnées, le manque de coordination
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entre les diverses initiatives de distribution migee le manque de ressources materielles,
techniques et professionnelles seraient intimentiést selon les intervenants interrogés, a la
place de second rang qu'occupe le paludisme daagerida des priorités nationales et
internationales.

Le gouvernement burkinabé et les grandes instant@xliales ne sont pas les seuls a
convaincre; certains groupes de la population deem¢uéservés, sans pour autant étre opposés,
a l'usage de la MlI.

Dans cette perspective, le défi actuel consiste@rogher et a convaincre les grands
bailleurs de fonds internationaux afin d’assurefit@ncement de ces programmes. Cette aide
financiére permettra, a court terme, d’approvis@nie pays en moustiquaires imprégnées
d’insecticide et d’octroyer un certain budget ange en place des activités de distribution et de
sensibilisation. Le secteur public et les ONG doiveependant multiplier leurs efforts afin
d’ériger les bases d'un systeme viable et soutenabllong terme qui ne dépend plus
systématiquement de l'aide financiere internatienal
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renversement de catégories.

Introduction

Lorsqu’on a comme objet d’étude les technoscierteies que la biologie moléculaire et
le génie génétique, nos catégories classiquesrEpeomme nature/artifice, vivant/non-vivant,
animal/humain et humain/machine sont significatigatmmises a défi. Par exemple, quand on
pense aux OGM (organismes génetiquement modifiegua animaux clonés, comment établir
s’ils sont des étres naturels ou artificiels? $in@ part leur existence dépend de I'intervention
technique humaine, de l'autre, ils sont tout araiurels, car ils se reproduisent, sont autonomes
et meurent. Le dernier rejeton des technosciensedeedomaine des nanotechnologies, qui
radicalisent de facon importante le renversememeddrontieres.

Dans le cadre de ma maitrise, je me consacrewdé&é&lu brouillage des frontieres entre
nature et artifice tel que les nanotechnologiegrteneuvent. Mon objectif dans ce collogue est
de présenter les débuts de la problématique deprajet de mémoire. Pour ce faire, dans une
premiére partie, je présenterai deux auteurs goi ao coeur de mon cadre théorique car ils
guestionnent sur un plan conceptuel I'oppositiotmeenature et culture. Le premier est Philippe
Descola, I'un des plus grands anthropologues cqmieams, qui permet de retracer les origines
socio-historiques de la distinction entre natureastfice. Le deuxieme est Bruno Latour,
sociologue et anthropologue des sciences qui peopos analyse essentielle du réle que joue
cette distinction dans les sociétés modernes. Enguferai un survol des nanotechnologies afin
d’illustrer & quel point elles sont un exemple emgpie clé du renversement des limites entre
nature et culture, car elles démontrent concretemea le dualisme nature/culture n’est plus
opérationnel dans I'étude d’'une grande partie deerguotidien. En conclusion, je ferai un bref
retour sur les sujets abordés et amenerai un«igilelavantage personnelle.

Les origines de la distinction entre nature et cultre

Philippe Descola est a proprement parler un anthogpe de terrain, car il a vécu de
nombreuses années chez des peuples non modereses.dGhc a travers son vécu, aupres
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notamment des peuples autochtones amazoniens, egmlB a pu observer les limites des
priori théoriques de Ianthropologie contemporaine. Lestglat de base des théories
anthropologiques est le dualisme entre nature latreu— I'objectif de I'anthropologie étant de
saisir les différentes fagons (cultures) qu’ont hesnains de comprendre et de vivre dans un
monde unique a tous (nature). Or, son expérienez des autochtones lui a démontré que
I'opposition entre une nature universelle et ddsuoes multiples ne fait de seqsiepour nous,

les sociétés occidentales modernes. Notre facoremedde concevoir le monde se nomme le
naturalisme, alors que Descola déceéle trois atdreses majeures: I'analogisme, le totémisme et
I'animisme (Descola, 2005).

C'est donc a disséquer avec finesse les autregsadiétre dans le monde qu’il consacre
son ouvrage charniere de I'anthropoloBiar-dela nature et cultur¢2005). Afin de démontrer
les limites du dualisme entre nature et culturesdoka y retrace sa construction socio-historique.
Ce faisant il nous confronte au fait que l'exisend’une nature universelle commune a
I'ensemble des peuples et d’'une multiplicité deofes;de I'appréhender a travers les cultures, ce
qui était jusqu’a récemment vu comme une des piasdgs vérités, consiste en fait en une
construction théorique propre aux sociétés modetri®scident moderne a en effet di traverser
un long chemin de contingences socio-historiquag passer d’'un monde ou I'humain et la
nature étaient liés puisque la nature faisait @até 'hnumain lui méme — le monde holiste propre
aux peuples pré-modernes — a celui ou une frontsest érigée entre I'humain et son
environnement, permettant a la catégorie « natute s’établir en tant que dimension a part et
extérieure a la société humaine, avec des loigsuge celles de 'humain. Je dégagerai ici les
passages qui ont été décisifs dans la construdtiatualisme entre nature et culture.

Le premier pas identifié dans la généalogie duislon@ entre nature et culture a été donné
au XVI°® siécle, quand on a dégagé I'humain du paysageseni environnement, a 'aide de
mécanismes artificiels de découpage du réel comanmathématisation du paysage a travers la
géomeétrie, la physique et I'optique et I'utilisatid’instruments comme le microscope. Ce faisant,
on a artificialisé la perception humaine et étabk distance entre I'individu et la nature, ceaui
donné limpression que I'humain avait dorénavantrapport objectifau milieu : « Une telle
“objectivation du subjectif” produit un double effeelle crée une distance entre I’'homme et le
monde tout en renvoyant a '’homme la condition’detbnomisation des choses [...] » (Descola,
2005 : 94). En bref, l'individu, sa subjectivité&gsssens et sa perception étant transposés dans un
espace mathématique, a eu l'air de disparaitregmerglie le milieu naturel a pu avoir I'air de
transcender I'humain. Descola homme |'« autonomiepdysage » ce processus par lequel le
monde s’extériorise de I’humain.

Le deuxiéme pas avait été fait en Antiquité, avetstbte notamment, lorsqu’'on a
identifié au milieu naturel une dynamique difféesigle celle des humains. Les lois régissant la
nature seraient en fait différentes de celles giraient les humains. C’est-a-dire que la nature
était désormais soumise a des lois universellestqle les causes physiques, alors que I'humain,
lui, était soumis a l'arbitraire, aux mythes, aupyances, etc. Chaque ensemble de nature et
d’humain ayant des « natures différentes » comstirique Descola appelle I' « autonomie de la
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phusis». On a pu ainsi détacher les especes et les plades de leur environnement afin de
trouver leurs causalités universelles (lois dedfare) :

« Il s’agit [...] de proposer des causes physiquesnaétéores, aux phénomenes cycliques
ou aux maladies, des causes propres a chaquedsoptgénomene [...]. Ainsi se met
progressivement en place I'idée que le cosmosxgdicable, qu’il est organisé selon des
lois a découvrir, gu’en lui I'arbitraire divin nalus sa place ni les superstitions des temps
anciens » (Descola, 2005 : 100).

Jusque-la toutefois, humain et nature étaient eneorrapport plutot liés : « pour que la
nature des Modernes accéde a l'existence, il fatlanc [...] que les humains deviennent
extérieurs et supérieurs a la nature » (Descolds 2003). Au Moyen Age, avec I'affirmation du
christianisme en Occident préchant l'origine swirglte et la supériorité de la création de
I’'humain, celui-ci acquiert une valeur et une caggasupérieures a celles de la nature. C’est
I « autonomie de la création ». L’essence humagreant de I'« au-dela » de ce monde donne le
droit, voire le devoir, & 'lhumain de dépasser &une en détournant ses lois. L’humain pouvait
donc se sentir comme un étre spécial, extériesumdrieur a la nature : « [T]ranscendance divine,
singularité de 'homme, extériorité du monde, tgutes pieces du dispositif sont désormais
réunies pour que l'dge classique invente la natelte que nous la connaissons » (Descola,
2005 : 105).

Ensuite, avec la révolution scientifiqgue au XAgiecle, la rupture entre humain et nature
s’est institutionnalisée, car la nature est deveméeanique, avec des lois propres qu’'un sujet
agissant pouvait maitriser. On cherchait donc ikense de I'ordre et de la mesure, ou I'unité du
monde était remplacée par des causes mecaniquadssebis : «la nature comme domaine
ontologique autonome, comme champ d’enquéte etpdigance scientifigue, comme objet a
exploiter et a améliorer, cette nature-la accédeegexistence [...] » (Descola, 2005 : 107). C’est
I « autonomie de la nature ».

La nature faisait donc désormais face a 'lhumaiaismon pas a la culture, qui n’existait
pas encore. Il a fallu que l'idée de « Culture himaa, «[...] cet ensemble complexe incluant
les savoirs, les croyances, l'art, les moeurs, dé,des coutumes, ainsi que tout autre disposition
ou usage acquis par ’'homme en tant qu'il vit eciété » (Descola, 2005 : 111), se solidifie avec
le développement des sciences humaines auf ¥iB¢le pour que la culture s’établisse comme
I'opposé de la nature. Descola nomme ce processumitonomie de la culture ».

La pensée dualiste s’installe solidement avec leldgpement de I'anthropologie, car
son objet d’étude mémdes cultures repose sur idée que le monde s’organise seloddes
types de réalité : « I'autonomie que I'anthropadogevendique au sein de la cité savante est ainsi
fondée sur la croyance que toutes les sociétédittmm des compromis entre la Nature et la
Culture dont il convient d’examiner les expressisimmguliéres [...] » (Descola, 2005 : 119). Ce
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monisme naturaliste par opposition au multiculigraé est devenud’priori de I'anthropologie.
C'est I' « autonomie du dualisme ».

C'est ainsi qu'« [ulne cosmologie nouvelle vena# daitre, prodigieuse invention
collective qui offrit un cadre sans précédent aveltiopement de la pensée scientifique et dont
nous continuons d’étre, en ce début du®X¥cle, les gardiens un peu désinvoltes » (Descola
2005 : 9). Descola finalement nous montre que &islme entre nature et culture est assez récent,
car il ne s’est établi de facon solide qu'au déhwtXX® siécle. En regardant I'historicité de ce
processus de séparation entre ce qui appartieatnatlure et ce qui appartient a la culture il
devient clair que notre conception de nature a@tstruite par un long travail épistémologique,
avec diverses étapes, convictions, valeurs et id@hutét que sur des faits objectifs ou des
révélations. Mais a quoi ce dualisme peut-il segains nos sociétés?

Le rOle joué par le dualisme nature/culture dans lg sociétés modernes

Quoique Descola nous démontre que l'oppositioneentiture et culture procéde d’'un
processus complexe de construction socio-historidiaenpleur des implications de cette
distinction dans la réalité sociale n'est pas @utant moindre. Aux yeux de Bruno Latour, la
distinction entre nature et culture constitue dietefassise premiére qui a permis, et permet
toujours, le développement scientifigue de noséésj la science étant au fondement de la
puissance occidentale (Latour, 1997).

Apres des travaux d’observation empirique du tladai chercheurs et scientifiques,
Latour en est finalement venu a comprendre lamdistin entre nature et culture autrement.
D’apreés lui, elle vise moins le processus de «fjation » de la réalité sociale qui cherche a
nous sortir de 'embrouillage ou vivent les peuples-modernes — soit la séparation entre ce qui
releve de croyances, des passions et des mythedaedlaamp de la culture, et ce qui releve de
faits objectifs dans le camp de la nature — qussidiuler une pratique propre aux sociétés
modernes qui consiste en son contraire : la pranlugiar les sciences et les techniques d’ « étres
hybrides », soit des étres qui sont parties presahd la nature et de la culture, comme les OGM,
les embryons congelés, les clones, etc.

[L]e mot « moderne » désigne deux ensembles d&jpest entierement différentes

qui, pour rester efficaces, doivent demeurer ditd mais qui ont cessé récemment
de I'étre. Le premier ensemble de pratiques crae,«ptraduction », des mélanges
entre genres d'étre entierement nouveaux, hybddesature et de culture. Le second
crée, par « purification », deux zones ontologigeeserement distinctes, celle des
humains d’'une part, celle des non humains de Bai8ans le premier ensemble, les
pratiques de purification seraient vides ou oiseuSans le second le travail de la
traduction serait ralenti, limité ou méme inte tiatour, 1997 : 21).
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La distinction entre nature et culture serviraitsaia « voiler » la production des hybrides
par les sciences : avec ces deux catégories, e®anbu mélanges de nature et société sont
renvoyes soit a la nature, soit a la culture, dedgnne I'impression qu’ils n’existent pas. Les
catégories nature et culture empéchent donc que/legles soient réfléchis, car en ne les voyant
pas, elles les font disparaitre socialement et, qgmarséquent, évacuent le besoin de les
problématiser. C’est pourquoi, selon Latour, lesidi et les rapports entre nature et culture sont
non seulement impensés, mais impensables avecdte caoderne de pensée qui cherche a
réduire la réalité sociale en deux catégories ppai de dualite.

Puisque les hybrides et l'interaction qui exist&remature et culture sont délaissés, leur
production n’'a de limites ni d’encadrement : I'aeynl des transformations technoscientifiques
est « directement proportionnelle a I'impossibitie penser [leurs] relations avec I'ordre social »
(Latour, 1997 : 63). Il devient donc compréhensiple I'Occident puisse produire énormément
d’hybrides comme les OGM, les embryons congelés;ltenes, etc. En effet, la purification de la
réalité en nature et société favorise la pratiquiensifique d’hybridation, car «[...] plus on
s’interdit de penser les hybrides, plus leur croiset devient possible [...] » (Latour, 1997 : 22).
En bref, en évacuant les hybrides dans deux ca#sgadistinctes, la portée de leurs impacts reste
voilée, ce qui explique pourquoi «[...] la Consiibut procura aux modernes l'audace de
mobiliser les choses et les gens & une échellisgtititerdiraient sans efle (Latour, 1997 : 61).

Les non-modernes, eux, pensent toujours aux hydyridesont immergés dans I'hybridité,
mais la concrétisation d’hybrides chez eux est lid#ée, car ils ont une conscience assez
pointue du rapport tres étroit entre eux et lediemj entre les conséquences que l'altération de la
nature peut avoir sur eux-mémes. Ainsi, « [...] emttathant a penser les hybrides, ils en ont
interdit la prolifération » (Latour, 1997 : 22).loks que « [l]a Constitution moderne permet au
contraire la prolifération démultipliée des hybedéont elle nie I'existence et méme la
possibilité » (Latour, 1997 : 52-53). Les sociémadernes, permettant de faire «tout et son
contraire », constituent donc un paradoxe : si datiséorie elles éliminent tout hybride, elles en
produisent beaucoup dans la pratique. Cela siggiie pour avancer et garder sa puissance,
I'Occident doit camoufler avec ses catégories des@e fondamentales, nature et culture, ce qu'il
promeut a travers les technosciences. Au regartlatieur, « [c]'est parce qu’elle croit a la
séparation totale des humains et des non-humains’elle 'annule en méme temps, que la
Constitution a rendu les modernes invincibles stdug 1997 : 57).

Les nanotechnologies

Nous pouvons donc voir avec Latour a quel point natégories nature/culture et
sujet/objet sont inopérantes et dépasseées pacie gar la réalité contemporaine ne permet plus
de cacher cette liberté d’action impensable dedi@mnt moderne, les hybrides étant devenus

! Le terme Constitution peut étre entendu, dansefss@e de Latour, comme le fondement de la penséermg
donc la classification de la réalité dans les aaiég nature et culture et humain et non-humain.
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trop évidents. C'est ce que l'exemple des nanotdobies peut exemplifier de fagon
particulierement intéressante et révélatrice.

Les nanotechnologies remettent en question nogards de nature et culture de diverses
fagons. Pour commencer, déja dans leur flou défmiel. Elles peuvent étre définies comme le
domaine technoscientifique qui manipule la mat&i&&chelle nanométrique, soit le niveau des
atomes et des molécules, dans le but de produireodeeaux matériaux avec de nouvelles
propriétés (Luzeaux et Puig, 2007 : 13). Etantrdé$i par la taille de leur objet, cela démontre a
quel point elles sont floues. Une analogie qui mrde mieux saisir 'ampleur de ce flou, c’est
d’'imaginer une discipline qui aurait comme objeétdte tout ce qui mesure entre un et 100
metres, ce qui signifie que son objet d’étude @ouétre aussi bien un cheval, un édifice, qu’'un
bateau ou un individu.

La puissance de cette généralisation est amplpgagele degré de réduction que leur
échelle, le nanomeétre, permet. Car quand on dilegieanotechnologies étudient « la matiére a
I'échelle nanométrique », il faut comprendre quérdveau, il est impossible de distinguer un
matériel humain, végétal, vivant ou inerte, natanelartificiel. C'est le postulat de I'unité de la
matiére qui est au fondement de cette possibiié,selon ce postulat, quand on agit sur un
atome, il est toujours un atome de carbone, de diazote, etc., indépendamment de son origine
animale, inerte, humaine ou non. Il n'y a donc gadistinction qu’on puisse faire a ce niveau
d’échelle et c'est pourquoi les nanotechnologiesetient en cause de facon jamais auparavant
imaginable les frontieres classiques entre la pagtid'artifice et le vivant et le non-vivant. Par
exemple, des qu'un géne ou '’ADN sont réduits adetcomposées chimiques, leur origine,
forcément d’un étre vivant, disparait; il n'y a qies phosphates, des sucres, des acides aminés.

Quant aux applications de cette technologie, gamtégénéraliste peut étre utilisée par
toutes les technosciences actuelles (biologiernmtique, aéronautique, la pharmacie, génétique,
médecine), un exemple est I'objectif de miniatursades objets en informatique, ou on veut
tirer profit de la capacité de stockage d’inforrnatde '’ADN. On veut donc faire des ordinateurs
a base d’ADN pour augmenter la capacité de stoclageémoire. Dans la médecine, beaucoup
de recherche se fait sur I'utilisation de bactéeiede virus comme vecteurs de médicaments, afin
de les utiliser comme des robots pour amener leigagent aux organes malades spécifiques
(Luzeaux et Puig, 2007). Comment pourrions-nouscdatiliser les catégories de naturel ou
artificiel ou vivant et non vivant pour classifiees exploits, alors que I'on parle méme de créer
des « organismes vivants artificiels » ?

Un dernier point important & soulever par rappde @emise en cause des frontieres entre
vivant et non-vivant, nature et artifice par lesoi@chnologies est que I'un des leurs postulats
majeurs consiste en lidée que I'avénement de éasur terre est fondé sur des processus
nanotechnologiques (on se référe au « grand bauilldatomes qui se sont ensuite assemblés de
facon complexe jusgu’a la formation de la premiéelule vivante). Cette représentation de
I'’émergence de la vie permet donc aux supporteessn@gnotechnologies et a des scientifiques
d’affirmer qu’en utilisant les nanotechnologies, nle font qu’imiter la nature et d’envisager, dans
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un contexte teinté de science-fiction, la posséitie créer artificiellement de la vie atome par
atome (Drexler, 1986). Pour que tous ces expladiens envisageables, il est clair que la
condition premiere des nanotechnologies est quatlare et la technique, entendue ici comme la
culture, ne soient plus opposées mais plutét cabipat

Conclusion

Il devient trop évident avec I'exemple des nanatedbgies que nos catégories de pensée
nature/culture et vivant/non-vivant sont renversaesn niveau jamais vu, méme pas avec la
transgénese, car avec celle-ci ce sont encore éénges entre étres vivants, alors que les
nanotechnologies rendent possible des hybridesmasi I§téral, tels que les ordinateurs a base
d’ADN. Il est d’ailleurs frappant de voir la comitisation de la pensée de Latour quand il affirme
que « [lles modernes pensent qu’ils n'ont réussi t@lle expansion que parce qu’ils ont séparé
soigneusement la nature et la société [...], alor§lsqm’y parvinrent que parce qu’ils
mélangerent de beaucoup plus grandes masses disigiade non-humains, sans rien mettre
entre parentheses et sans s’interdire aucune caisbim » (Latour, 1999 : 61).

Avec l'avénement des nanotechnologies, nous ne gmaueffectivement plus nier
I’hybridité concrete de notre réalité sociale, nas catégories de base de la pensée telles que
nature, vivant, humain et artifice ne font effeetivent plus de sens en raison du degré du
découpage du réel et ne peuvent plus vraiment a@es dans le cadre de nos analyses en
sciences sociales. En d’autres mots, notre héritatiarel, social, historique, philosophique ne
nous permet plus d’appréhender ce que la techmzscigous présente, car elle remet en question
nos cadres de pensée les plus fondamentaux. Lexscesisociales font face au défi de penser
notre vécu avec tout le retard par rapport auxsaiabns techniques, le manque et l'insuffisance
de concepts, de catégories, de théories, voireaig. m

C’est pourquoi il est intéressant de voir a quehptes sociologues peuvent avoir des
opinions contrastantes, selon I'objet qu’ils regautd sur la devise de Marx d’aprés laquelle les
intellectuels avaient assez expliqué la société &#mps était venu de la changer: si ce sont les
questions de justice d’équité sociale, on gardéteule. Mais ceux qui se penchent sur la
science et la technique veulent plutdt inversetedse: on a tellement transformé le monde que
le temps est venu de comprendre ce qu’on en pufajtie-la.
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A travers cet exposé, nous vous présenterons (et pl@recherche que nous avons réalisé au
courant de I'année 2006-07. Une des particuladeese projet est d’avoir concilié la recherche-
action participative (RAP) et I'évaluation, deuxrrfees de recherche qui riment rarement
ensemble (McAIl, Fournier et Godrie, 2007) Nousreixerons plus précisément comment cette
conciliation a été rendue possible, en présentauit d’abord le contexte d’émergence de ce
projet (1), la centralité du bien-étre des popwolasi dans le cadre de la démarche évaluative (II),
et finalement, les conséquences théoriques et hétibgiques de ce positionnement (111).

Un projet de recherche-action évaluative et partigative : une demande originale

Depuis environ six ans a Laval, une équipe de itaues sociaux et d’infirmieres du Centre
de Santé et de Services Sociaux de Laval exercegauvnil de terrain aupres des personnes
itinérantes et marginalisées en offrant une préseagguliére dans leurs milieux de vie, en
dispensant différents services et soins de sant® etcessaire, en introduisant ces personnes
dans le réseau classique de santé et de servidesisoAu fil de ces années de proximité avec
les personnes marginalisées de Laval, 'Equipevaldppé des compétences d’intervention et de
nouvelles pratiques afin de procurer des soinsatéeset des services sociaux adaptés a une
partie de la population coupée du réseau. Les nesvde 'Equipe ont parfois été les témoins
directs de I'amélioration du bien-étre de certalas usagers. Pour autant, ils avaient de leur avis
du mal a qualifier, mesurer et évaluer I'impacteles interventions sur les conditions de vie des
usagers des services. C'est en partie pour cesnggue 'Equipe a décidé en octobre 2006 de
faire appel au CREMI'afin d’évaluer I'impact de ses interventions iblen-étre et la qualité

! Centre de recherche de Montréal sur les inégaditésales, les discriminations et les pratiquesraditives de
citoyenneté. Ce centre fait partie du CAU-CSSS dedviance, un centre affilié universitaire affili€@niversité de
Montréal.
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de vie des usagers. Le contexte d’évaluation ét@tnblée original, car la demande de
I'évaluation émanait de I'Equipe elle-méme, soustéede mettre des mots sur l'impact qu’elle
avait, de savoir a quel niveau il se situait efrede savoir comment I'Equipe s'insérait, parmi
d’autres acteurs (les ressources communautaiesiskggers des services) dans la trajectoire de
vie des personnes. Cette évaluation n’était dommposée par la direction du CSSS de Laval, ni
proposée par leur bailleur de fonds ou le CREMISsA 'Equipe n’était pas soumise a un
qguelconque « contrdle » de qualité imposé de lrextié, mais elle participait volontairement a un
projet qu’elle désirait consolider et mener a teamec I'aide du CREMIS. Ceci venait d’ailleurs
renverser certains rapports qui auraient pu s’établtre les « évaluateurs » et les « évalués »,
des termes qui tendaient a perdre leur sens daaslte de ce projet.

Nous avons donc rencontré 'Equipe afin d’examileedemande qui avait été adressée et
formuler collectivement les contours et les fireditlu projet de recherche. Ensemble, nous avons
convenu que l'objet principal de la recherche $eran pas I'Equipe ltinérante en elle-méme et
les services qu’elle dispense, mais plutdt le @ea-des populations auxquelles elle s’adresse
ainsi que I'nmpact de ses interventions sur ceiui-c

Le bien-étre des populations : centrement, centrain et autres décentrages

Placer au centre de I'évaluation le bien-étre pepulations et non pas les services de
I'Equipe Itinérante impliquait de s'intéresser agifférents acteurs en présence dans I'espace
d’intervention. De fait, les interventions de I'Hpe se font souvent auprés de personnes qui
recoivent également un soutien de la part de resseeommunautaires, publiques ou familiales.
Considérer ces différents acteurs entrainait unsgmges qu’on pourrait qualifier de
« décentrement », puisque les interventions deuijtggltinérante deviennent alors une rencontre
parmi d’autres et peuvent revétir un impact positifnégatif sur le parcours de vie des usagers en
termes de bien-étre. Un usager des services daipEdtinérante qui vit, par exemple, dans un
logement situé dans une organisation a but noatificecoit différents services de soutien. Cette
personne est en contact avec des intervenantsagittavec les autres locataires, fréquente des
ressources extérieures a cet organisme, et reedibquipe Itinérante de maniére hebdomadaire.
Evaluer I'impact de 'Equipe sur son bien-étre iigpe donc nécessairement de considérer ces
différents acteurs qui ont des impacts plus ou spositifs sur le bien-étre de celle-ci.

Une action pour le bien-étre d’'une personne suppose certaine appréhension de cette
notion. Dans le contexte d’intervention de I'Equitieérante, on peut distinguer trois positions
principales & partir desquelles les critéres da-Btee des populations rejointes par I'Equipe
peuvent étre définis :
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1) les intervenants de I'Equipe Itinérante, dostdgtéres peuvent étre influencés par des normes
sociales en vigueur, par des criteres définistutgtnnellement ou par leur propre expérience
aupreés des clientéles précaires

2) les intervenants des ressources, dont la misd®reur ressource d’appartenance peut
influencer leur conception du bien-étre

3) les usagers des services qui, en tant qu'acsagiaux compétents, accordent un sens a leur
qualité de vie, motivés par des valeurs, des bssmindes opinions mais aussi inscrits dans un
univers ou pésent des contraintes structurellgsttutionnelles fortes.

Nous avons illustré ces trois positions a partircdations qui proviennent de nos entretiens
réalisés avec ces groupes d’acteurs (voir figure 1)

Sara, une bénéficiaire de:
services de 'Equipe
Itinérante

«Je peux me permettre
petit luxe ces temps-ci. Si j
restais ailleurs, je ne pourra
pas me le payer. Mais ja
'honneur de profiter de ¢

gue la vie peut apporter
comme matériel. Avant c’étai
juste humain et pas d
matériel, mais la il y a d
matériel et ¢a fait du bien. L
autres peuvent parler: «|j

ca, j ai ca » et la, je peux dirg :
« moi aussjai ¢a. ». Tu sais,
le monde est moins baveux
apres. Je peux te le dire. »

n
e
S

Jacques, responsable d'un organisme a but nc

lucratif dans lequel 'Equipe Itinérante intervient

« Les gens savent que s'ils payent leurs loyesspril
leur coin a eux. On respecte aussi leur mode del\de
des gens ici qui habitent la ou ni vous ni n
habiterions. Mais par contre, pour eux, c'est fegon
de vivre, vous savez. Et bien, j'en ai un [locahiui
adore I'électricité. Donc, tous les fils électrigud les
ramasse, les met en petites boules et met ca dens
boite... bien, ¢a, il faut respecter ¢a, tant quiil @ pas
de danger. Pour lui, c’est sa fortune, c’est dzesse. »

BIEN-ETRE
DE L'USAGER
DES

Serge, intervenant de

I'Equipe Itinérante

« Oui, ca fait partie du bien}
étre aussi pour moi. Ca falt
partie du bien-étrg
psychologique, de voir dep
gens, de socialiser, de rire U
Hpeu. Méme si tu parles
d’affaires complétement...tu
sais, pas nécessairement
parler des soucis politiques
mais aussi des humoristes ¢u
peu importe...parce qu’'on fait
¢a aussi de parler de toutes
sortes de sujets. On ne paifle
pas juste des choses qui sant
difficiles et donc si la
personne, encore une fois, sort
de la caravane puis qu'elle |a
passé un bon moment, c'est
parfait. »

SERVICES

Fig. 1 : Schema illustrant les projections faites @r les différents groupes d'acteurs sur le bien-é& des usagers
des services de 'Equipe Itinérante
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Les quelques citations précédentes illustrent kediversité des critéres qui définissent le
bien-étre en fonction des groupes d’appartenannogedt egalement observer cette diversité au
sein méme des groupes d’acteurs. Avoir un lieumtéde vie, de la nourriture et des vétements
sont des besoins vitaux particuliérement crucigksoquer le bien-étre en ces seuls termes
constituerait une réduction considérable de cecqniribue au bien-étre d’'une personne. Si hous
nous étions limités, dans le cadre de notre prajegtte vision étroite du bien-étre (qui assouie a
bien-étre des cases prédéfinies), nous serionggpasscdté d’'une contribution centrale de
I'Equipe au bien-étre des populations, qui se ¢érse avant tout par la chaleur humaine,
I'écoute, la qualité du contact et qui, par consedguest difficilement quantifiable voire méme
qualifiable par les personnes.

Nous avons vu comment le bien-étre pouvait étrerd#b par les différents acteurs. Les
citations illustraient également le fait que chades acteurs projette sur les populations une
certaine conception du bien-étre qui oriente liméation. En ce sens, l'intervention représente
un espace de rencontre et de compromis entre dssnpes qui ont des conceptions plus ou
moins convergentes de ce qu’est et devrait étteele-étre de I'usager ainsi que des actions a
entreprendre pour maintenir ou améliorer ce biem-8/oyons maintenant quelles sont les
conséquences de la prise au sérieux de la quebtibien-étre des populations dans la démarche
évaluative.

Prendre le bien-étre des populations pour objet: € conséquences sur les plans
méthodologique et théorique

Sortir des cadres

Sur le plan méthodologique, le fait de poser lasjon du bien-étre au centre de notre
évaluation amenait inévitablement et spontanémeset @tourner d’'une forme d’évaluation que
I'on pourrait qualifier de plus « conventionnelleow administrative. Dans un ouvrage intitulé
L'évaluation participative au service du dévelopgemsocial Jean-Francois Bernoux (2004)
note que I'évaluation, qui doit répondre au best@ssurer la valeur/pertinence d’'un projet et/ou
d’une action, se limite souvent a une simple medarkécart entre les objectifs et les résultdts. |
critique I'inertie de I'évaluation conventionnellepp souvent plaguée de I'extérieur et inadaptée
a la réalité de ce que vivent les personnes auidijeiot Il affirme qu’ « ‘évaluer’ dans ces
conditions n’a pas pour objet de qualifier le ptofest-a-dire d’en renouveler le sens ou d’en
comprendre I'appropriation par les acteurs, magnhdjuantifier objectivement la productivité »
(Bernoux, 2004 18). De plus, les populations bénéficiaires degices ont rarement leur mot a
dire dans ce type d’évaluation.

La question du bien-étre, telle que nous l'avoldinie précédemment, ne trouve pas
vraiment sa place dans ce genre d’évaluation guim® le paysage aujourd’hui. Ces évaluations
se centrent sur les services offerts et questidnieen efficacité, mais ne tiennent peu ou pas
compte des populations auxquelles ils sont adressée
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De plus, sur le plan méthodologique, ce genre dé@mn était simplement inadapté par
rapport aux possibilités d’investigation dont nalisposions. En effet, les données statistiques
accumulées par I'Equipe contiennent seulementrdesmations liées au profil de la personne, a
ses motifs de consultation et aux actes posésutede maniére anonyme. Ceci est en partie lié
au fait que I'Equipe intervient dans des ressounzeglle doit se conformer par exemple, aux
regles de confidentialité. Elle s’adresse a desulabpns marginalisées du réseau et pour
lesquelles des soins trop rigides ne conviennesit Ipgs suivis s’effectuent majoritairement de
maniére informelle et 'Equipe ne tient donc audassier personnalisé de ses usagers.

Croiser les regards pour évaluer autrement

Nous avons donc choisi une méthodologie qui pdaihete croiser les regards sur le bien-
étre et d’envisager ce bien-étre d’'une maniére [duge. Notre démarche de recherche a cet
égard comportait trois volets principaux :

1) Une analyse des discours de différents acteuriger avec le projet de I'Equipe Itinérante
(intervenants de I'Equipe Itinérante, intervenadés ressources partenaires et des usagers de
I'Equipe) a partir d'un matériel provenant d’entueg individuelles et collectives

2) Une attention accrue portée sur les trajectaleesie de personnes qui avaient béneficie des
services de I'Equipe Itinérante

3) La réalisation d’une recherche documentaire réirpde I'inventaire de tous les documents
produits par 'Equipe Itinérante depuis cing ans.

Croiser les regards a permis de décentrer le dedmi’Equipe Itinérante (elle est un acteur
parmi d’autres) et a ouvert la possibilité de latipgation de 'Equipe Itinérante afin qu’elle
devienne un acteur de la recherche. La perspeatioptée rendait possible le passage d’'un
rapport vertical & un rapport horizontal, d’'une lgadon classique de type administratif a une
évaluation participative.

Dans les recherches académiques, seuls les cheschent les véritables acteurs de la
recherche et ils font ponctuellement appel auxigpéants, aux « informateurs » de la recherche.
La démarche adoptée a permis de prendre de lanckst@vec ce modele académique afin de
proposer un projet de recherche-action participadians lequel chacun tient une place active.
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Le pourquoi et le comment de la participation : lgues fondements théoriques de la recherche-
action participative

A priori, I'idée de la participation semble simple et éviger€ependant, concrétement, la
participation souléve plusieurs questionnementsmi@ent susciter cette participation et
comment faire en sorte qu'elle soit effective ennmas superficielle ? On peut ramasser
brievement les principaux fondements théoriquesomqaiguidé notre démarche participative et
les illustrer par des exemples concrets de procédéghodologiques employés durant la
recherche.

Nous avons vu que la demande était issue des rasnuler 'Equipe et quelle n’était pas
reprise en tant que telle, mais formulée collectignt. Les intervenants manifestaient le désir de
pouvoir se réapproprier les résultats de la retleerst de pouvoir éventuellement prendre du
recul par rapport a leurs pratiques et les chamsgerécessaireDe méme, tout au long du
processus de recherche et des principales étapa®j@t, nous avons rencontré les membres de
I'équipe non seulement afin de les tenir informewis également dans le but de discuter
collectivement des étapes a venir (autant surrd fpue sur la forme, notamment en ce qui a trait
a la lisibilité et la compréhension du rapportes$ termes techniques gu’il contient).

La transparence sur les méthodes est un pointya@tement crucial a nos yeux. Il s’agissait
que les membres de I'Equipe Itinérante soient infes et connaissent la démarche de recherche.
Selon nous, bien loin d’amoindrir la validité dmformation recueillie, cette transparence permet
au contraire d’assurer la fidélité de ce qui esetlivécu par les membres de I'Equipe et de leur
donner un contréle minimal sur les informationsilguhous confient. Les grilles d’entrevues
étaient ainsi fournies a I'avance et les intervésnamt pu relire et préciser ce gu’ils avaient dit.
L’objectif est ici de répartir le pouvoir de fagptus équitable.

Au cours de ce processus de recherche-actiorcipattve, les chercheur et les participants
développent ensemble une réflexion critique sumfdiimation collectée. Les membres de
I'Equipe ne sont pas de simples relais de l'infdioradont les chercheurs pourraient tirer un
rapport afin de s’exprimer au nom des participalés. connaissances produites sont une ceuvre
collective et dynamique, dans la mesure ou lesviatents sont davantage congus comme des
co-chercheurs qui peuvent critiquer, commenterickimrles propositions des chercheurs, qui
participent et alimentent eux-mémes la réflexionlpars analyses, les revues de littérature, les
modeles théoriques qu’ils apportent. Le cherchegdige et est garant de la rigueur
méthodologique sans que son avis S'imEPEori.

Ce travail de co-production des savoirs a desémprences majeures en termes d’action et
d’appropriation des résultats. Plus a l'aise aesctérmes du rapport, les intervenants se sentent
d’autant plus enclins a s'impliquer et s’appropries résultats de la recherche. La réflexion
collective contribue ainsi au processus de changersecial puisque les chercheurs et les
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intervenants sont amenés a se rassembler, échdrgeidées et a développer des liens de
solidarité.

Conclusion

En conclusion, nous avons vu que dans le cad@aat a Laval, le fait de mettre le bien-
étre des populations au centre de la démarche atvadua entrainé un renversement de
perspective qui a eu des conséquences sur la nodbigezlet a ouvert une voie a une démarche
participative avec I'Equipe. Nous avons développémodeéle de recherche-action participative
évaluative qui, lorsqu’on le regarde aujourd’huent remettre en question les manieres plus
conventionnelles de faire les évaluations et lehesthe académique, surtout en termes de
répartition du pouvoir et de reconnaissance déérdiites formes de savoirs.

Suite a cet exposé, trois questions se posent :

1) Premierement, nous avons vu dans ce projet quaskagers adressaient des critiques
claires au réseau des services sociaux et de sginténtifiaient ce que I'Equipe leur
apportait. Plusieurs propositions étaient apporpg@des acteurs en présence en vue
d’améliorer les services de I'Equipe. La recherade, mettant ces populations au
centre, a ainsi permis de faire entendre leurs cotgmations. Cependant, la
participation des usagers des services de I'Egsigst limitée aux entretiens a cause,
notamment, des contraintes temporelles et ma&sielé notre projet de recherche. Y
aurait-il lieu de penser une implication plus dieedes personnes dans la définition
des services qui leur sont adressés ? On peut seipgpe la contribution des
personnes a la définition des programmes de samtagptrait des services de santé
plus efficaces en termes d’impact sur le bien-étre.

2) Deuxiemement, nous avons vu que la recherche-agtiditipative rompait avec une
tradition plus académique ou les retours de laemtie sont d’abord destinés a la
communauté scientifique et aux commanditaires dee¢herche. Bien que dans la
recherche-action participative, on mette un acqenticulier sur le processus de
recherche plutbt que sur le rapport final, I'étdpda diffusion demeure cruciale en ce
gu’elle doit permettre de « décloisonner » le sga@bde susciter de nouvelles pistes
de réflexion tant sur le plan de la recherche quecslui de I'implication citoyenne.
Se pose donc ici la question des moyens de difiusies medium et du langage
utilisé, afin que les résultats du projet de rechersoient réappropriés par les acteurs
concernés et de maniere plus large, par les citoyen

3) Troisiemement, nous avons dit que notre démarchdisgeguait des démarches
académiques classiques. Ou placer plus exactemestlherche-action participative
au sein de la sociologie contemporaine et desrdiifé courants qui la composent ?
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Plus loin, quel réle la recherche-action partidyatpourrait-elle jouer sur la place
publique ? Pour répondre a cette question, la tgpel dressée par Burawoy
(2005) est particulierement éclairante. Burawoyimiigie quatre formes de sociologie
qui représentent des idéaux-types, et chacun deéypes peut, & un moment ou un
autre, intégrer des dimensions qui caractériserg ghécifiquement un autre type : 1)
la sociologie académiqué« professional sociology ») qui protege la prsi@s a
I'intérieur des murs de I'université et ne prendifion sur la place publique que pour
défendre ses propres intéréts, 2pdaiologie critiquequi s’oppose aux orientations
dominantes de la profession mais se cantonne aus e l'université), 3) la
sociologie « technocratique $« policy sociology ») qui répond a des demandes
précises des décideurs ou de clients dans le bubw®air des réponses a des
problemes spécifiques, a I'extérieur des murs deiversité sans toutefois avoir
I'autonomie et le pouvoir de formuler ces questiehenfin, 4) lasociologie publique
qui sort de l'université pour engager un dialogwecades publics plus ou moins
larges a propos de préoccupations citoyennessElgibdivise en une multiplicité de
variantes, avec différents degrés d’engagement eetcahsidération des intéréts
collectifs. C'est dans cette sociologie publiquee gsiinscrit la recherche-action
participative. Il s’agirait alors de s’interrogee dhaniére plus approfondie sur ce qui
la distingue des autres branches de la sociolagique et d’engager un débat sur le
réle publique du sociologue.
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Introduction

A I'heure ol lebaby businessst en pleine expansio@durrier internationa) 2006), ol
une étude francgaise atteste que « trois millioesifdnts ont été concurs vitro dans le monde »
(Nau, 2006), ou une femme peut « devenir mére saaigses » (Rioux Soucy, 2007) ou encore
léguer des ovules a sa fille (Shields, 2007), plus chercheurs scientifiques travaillent
actuellement — et depuis les années 1950 — a &suispied d’'un utérus artificiel qui permettrait
la gestation entiere d’'un embryon en dehors duscdgla femme. Dans le prolongement des
techniques qui reproduisent déja certaines étapetadgrossesse en laboratoire, comme la
fécondationin vitro ou les incubateurs pour bébés prématurés, I'ui@rificiel ouvre la voie a
une maternité entierement extracorporelle. Certairtsurs insistent a cet égard sur le fait que le
foetus peut se développer de plus en plus a I'extédu corps humain et que la grossesse tend a
étre considérée dans certains milieux comme uneé&pfacultative dans le processus reproductif

(Atlan, 2005; Coleman, 2004; Davis-Floyd & Dumif9B; Gelfand & Shook, 2008).

Tout se passe comme si I'acte reproductif sort@igmssivement du corps humain pour
s'effectuer en laboratoire; en l'occurrence, l'urartificiel serait I'aboutissement de ce
processus d’extériorisation de la reproduction.sCla que réside toute la particularité de cette
pratique technoscientifigue émergente. Non seule@erubstitution du corps par la machine
dans le processus d’enfantement souléve beaucoumuedstions d'ordres sociologique,
anthropologique, politique, économique, juridiqguae éthique, mais elle nourrit également
vivement I'imaginaire de divers groupes et actegsiaux en offrant un univers de possibles.
Prometteuses, les recherches en vue de créer utricemartificielle sont défendues et
encouragées de multiples facons, qui peuvent @geoupées selon quatre principaux types

! Aux deux extrémités du processus procréatif seveot des techniques sophistiquées qui permettesirtains
d’affirmer que « the human fetus no longer needsetin a human womb for anything like the normalenmonths.
Ectogenesis — the growth and development of a baingide its mother's womb during the period whiewauld

normally be inside the womb — is already a pargality. » (Peter Singer and Deane Wells, « Ectegisn» (1986),
cité dans Gelfand & Shook, 2006 : 9).
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d’arguments : 1) thérapeutique (répondre aux proégtels linfertilite, la stérilité et autres
« dysfonctions reproductives »); 2) libertaire €lier les femmes des contraintes liees a
I'enfantement et contribuer a I'égalité des sexafa la reproduction); 3) moral (résoudre les
débats sur 'avortement et le clonage, éviter aplications juridiques liées aux grossesses de
meres porteuses); 4) eugéniste (accéder plus Hamieau foetus en vue de 'améliorer ou le
modifier génétiquement, produire des embryons datmit de constituer une réserve d’organes
dans un contexte de « pénurie »). Ces divers typamguments expriment clairement une
demande sociale visant a |égitimer les recherched'\gérus artificiel, ce qui ne va pas sans
susciter de vifs débats dans les spheres médiatiguéellectuelle (Atlan, 2005; Coleman, 2004;
Corea, 1985; Gelfand & Shook, 2006; lacub, 2004yriond, 1995 ; Rosen, 2003).

D’un point de vue sociologique, l'utérus artificipbse la question d’'une redéfinition
technoscientifique de la procréation, du corpsladmaterniteé, de la famille, du réle social des
femmes et des relations entre les genres (Bolta@8Ki4; Clarke, 1995; Corea, 1985; Davis-
Floyd & Dumit, 1998; Gelfand & Shook, 2006; Ginsbw& Rapp, 1995) ainsi que des rapports
humain/machine, nature/artifice et intériorité/extété (Lafontaine, 2004). C’est notamment
cette idée de remodelage technoscientifique déigéseaociales entourant la reproduction qui fait
I'objet de la présente communication. Partant docept clef de ‘construction sociale de la
réalité’ cher a la sociologie contemporaine, ilasdtabord question de rappeler que l'utérus
artificiel est un projet technoscientifique socmént construit, pour en contrepartie montrer dans
quelle mesure les technosciences — dans ce céssciechnologies reproductives et l'utérus
artificiel — construisent les réalités socialesardl parfois jusqu’a les remodeler ou en redéfinir
complétement les frontieres. Dit autrement, I'obfede cet article est dillustrer le réle
prépondérant des technosciences biomédicales daamstruction sociale de la réalité familiale.
Mais avant d’entamer cette réflexion sera brievarpeésente le projet de l'utérus artificiel afin
de permettre au lecteur de connaitre minimalemelojet en question.

En quoi consiste l'utérus artificiel?

Principalement, ce type d’incubateur perfectionlenterait le faetus avec les éléments
nécessaires tout en assurant, par ordinateur,olegidns normales de l'organisme maternel
(membranes et parois de l'utérus, placenta, battesmgu coeur, alimentation, évacuation des
déchets, température, liquide amniotique, etclprSEenri Atlan, biologiste et auteur de I'essai
L'utérus artificiel (2005), la mise en oeuvre est compliquée, maigligsultés techniques n’ont
rien de fondamental. Il ne s’agirait que de quetgemblches mécaniques franchissables et la
concrétisation serait tout a fait possible. Plusiescientifiques présentent sa réalisation comme
étant inévitable et prévoient la mise en marchéi @0 a 100 ans. Son « inévitabilité » repose,
entre autres, sur une conception positive de sesons générée par le large éventail des
possibilités d’intervention sur le processus repotifl. Répondant aux divers problémes liés tant
a la conception qu’a la gestation, cette technel@girmet de combler une panoplie de lacunes
physiologiques qui obstruent ou compliquent la cétisation d’un « projet parental ». Pour les
femmes incapables d’enfanter « naturellement » fffgot d’infertilité ou ayant subies une
hystérectomie suite a un cancer, par exemple),et®urs a cette matrice leur permettrait
d’outrepasser leur défaillance biologique (et leléau psychologique, physique ou économique
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qui S’y rattache) et réaliser leur désir d’enféiton, I'utérus artificiel répondrait aux problémes
de gestation comme celles qui causent les faussefies ou les naissances prématurées, puisque
'embryon — autrement voué a l'avortement pour jglwss raisons (médicales, économiques,
enfant non-désiré) — pourrait étre transféré deiliis maternel a l'artificiel en cours de routaafi
d’assurer non seulement la survie de I'étre maimaitleur controle de sa croissarfce.

Ce gu'il faut toutefois noter est que le potentielcontrle biomédical généré par cet outil
thérapeutique révolutionnaire se voit majoré parnagure préventive. Car, en offrant une
alternative artificielle a la nature défectueuset outil thérapeutique propose d’annuler non
seulement les problemes qui se présentent en deupsocessus, mais aussi toute une série de
risques potentiels. En effet, ses promoteurs vatgsrcapacités préventives « bénéfiques » d'une
telle machine face a la multitude de problématigligsss a la maternité — ou plutot liees aux
meres problématiques — afin de justifier les « msse d’une telle machine :

«[...] la prévention des avortements, préventionefésts nocifs sur 'embryon de
meres alcooliques, toxicomanes, tabagiques ou, lsingmt, de régimes

alimentaires inadéquats; plus généralement, centedl maitrise des différentes
étapes du développement de I'embryon et du feetiis) exposées a I'observation

des spécialiste®t, éventuellement, a des interventions a viséeafieutique, ou

simplement d’« amélioration », génétique ou aut(Atlan, 2005 : 149 ; c’est moi

qui souligne).

Sans entrer dans les aspects du controle sociafedemes enceintes que révele cette
citation, retenons pour I'instant que cette doubtgque de guérison et de « prévention » signale
I'amplification du contrdle biomédical de la proatén et surtout de la maternité. Lorsqu’on
remarque gque la maternité est comprise en termepéeiple semé d’embichesSc{ence & Vie
2006 : 113, on peut aisément comprendre pourquoi les techresaeproductives sont vues par
certains comme bienfaisantes et nécessaires pbuatew les divers déficits du processus naturel.
Comme [l'anthropologue des sciences Sarah Franldinsduligne, « conception [...] is
increasingly defined in terms ofproductive riskthat is, in terms of what can go wrong, [...] of
sources of reproductive failure, from newly disa®ek genetic diseases to toxicities linked to
congenital deformity [...] » (Franklin, 1998 : 104y proximité entre « ce qui peut mal tourner »
et «ce qui peut le réparer » est évidente. L'aceris sur les nombreuses « pathologies

2 Certains auteurs affirment que cette possibiléédrdnsférer le foetus dans I'utérus artificiel agi@it grandement
la polémique sur I'avortement. D'un cété, la maehpermettrait d’éviter de tuer le foetus, et detfaugdté laisserait
le choix a la femme de ne pas porter I'enfant. B@aint de vue, 'utérus artificiel éliminerait grande partie (du
moins théoriquement) le débat pro-vie/pro-choix I{&@& & Shook, 2006). De plus, les militants enefarv du
clonage semblent aussi trés enchantés par undjet ppuisque ce débat éthique repose surtoutedwedoin du corps
d'une femme pour porter 'embryon cloné. L'aveénemdtun utérus artificiel, en remplacant le corpstenael,
suppose alors que le débat sur le clonage puissa une autre tangente (Atlan, 2005). Rappeloos fitre
I'annonce médiatique des Raéliens en février 20@@nYg & leur projet de créer la matrice artificielle
« BABYTRON » (Rosen, 2003). Voiwww.babytron.com

% «De la conception a la naissance, les trajestoipgemprunte la vie sont si compliqués que lesstioms
demeurées sans réponse sont encore les plus naabréunsi, la complexité des interactions quistaorent dans
le placenta résiste toujours a la sagacité de<lobers » $cience & Vie2006 : 3).
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reproductives % suscite une volonté biomédicale de maitriser, rétert et améliorer les
dysfonctions et inaptitudes du corps maternel,&nmles déviances possibles de la mere. Face a
cette conception du « besoin » d’intervention bidiceéle, on peut déja mieux comprendre
pourquoi certains souhaitent qu’un utérus artifis@t mis en marché.

Mais I'éventuelle mise en marché suppose la maipiesque totale du fonctionnentent
ce qui impligue que de nombreux essais prélimisageient nécessaires pour concrétiser ce
projet. Dans un premier temps, les expériencesrgalisées sur des animaux, comme dans le cas
de toutes les autres formes de procréation assiggiéa’auraient probablement jamais pu voir le
jour sans l'expérimentation vétérinaire (Atlan, 20@ampana efl., 1982; Corea, 1985;
Dufresne, 1986; Vandelac, 1988). Nous n’avons @u@guer I'insémination artificielle pour se
rappeler que les nombreuses expériences sur dessvant permis I'application a I'étre humain.
Néanmoins, soulignons que depuis les années 1850rteut 1970, de nombreuses tentatives de
gestation artificielle sont effectuées non seuldmmur des animauk mais aussi sur des
embryons humains. Une des pionnieres en la matiiréa docteure Helen Hung-Ching Liu de
I'Université Cornell a New York. Directrice de Reproductive Endocrine Laborato(Zenter
for Reproductive Medicine and Infertiljtyson équipe a tenté de reproduire l'implantation
d’embryons humains dans une ébauche d’'utérusciatifiMéme si I'expérience fut interrompue
apres sixﬁjours, il faut voir que les essais samloreux, tout comme les conférences et colloques
a ce sujet.

Ces expériences sur des animaux et des embryorasisont également composées de
manipulations génétiques et de tentatives de gastater-especes. Par exemple, des chercheurs
de lalnstitute of Zoology of the Chinese Academy ofr8eigont crée, en 2002, quelques 2300
embryons hybrides panda/lapin pour ensuite lesampt dans un utérus de lapin. Si aucune
grossesse n'a résulté de cette expérience, latitentdimplanter ces embryons hybrides dans
'utérus d'un chat a pourtant réussi (Rosen, 2068). Le but de mentionner ces quelques
exemples d’avancées pratiques n’est pas d’entres @8 dimensions éthiques — quoiqu’il serait
pertinent de le faire — mais plutét d'illustrer gqunalgré I'actuelle absence d’un utérus artificiel
fonctionnel, la logique de développement dans &mratoires est effectivement palpable. A

4 « Quelles maladies la grossesse peut-elle géoérs la mére et comment les reconnaitre? La gresgssut
favoriser ou aggraver des maladies qui existergn dehors de cet état, mais un certain nombgat®logies lui
sont spécifiqueset disparaissent d’ailleurs peu aprés I'accoucimemeScience & Vie2006 : 96; c’est moi qui
souligne). La représentation de la grossesse cosuuee de maladies et la biomédicalisation quicbacpagne
feront I'objet d’'une analyse approfondie dans ma@mmire.

® La mise en marché suppose évidemment que |'ustificiel soit un objet socialement acceptablelésiré. Cette
problématique est notamment au cceur de mon meémoire.

® L’expérience la plus connue est sans doute cedleém par le Dr. Yoshinori Kuwabara, de I'Universitéatendo &
Tokyo. L’'annonce médiatique en 1997 qu’un foetushtevre 4gé de 17 semaines — retiré de I'utérus decse — a
survécu dans un utérus artificiel pendant troisaieas suppose que de nombreuses recherches sutecattique de
« extrauterine fetal incubation s’effectuent actuellement (Rosen, 2003).

" Voir sa page sur le site Internet @anter of Reproductive Medicine and Infertitityttp://www.ivf.org/liu.html .

8 Voir la conférence de lAmerican Society for Reproductive Mediciee 2001, ou Dr. Liu affirme clairement
gu’'elle travaille au développement d’une matrictfigielle (Atlan, 2005; Rosen, 2003). Voir ausai tonférence
tenue a I'Université d’Oklahoma State en octobré22titulé « The End of Natural Motherhood ? Theifiial
Womb and Designer Babies Quelques communications de ce colloque sont notmhpubliées dans I'ouvrage de
Gelfand & Shook (2006).
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l'instar de I'historienne des sciences Christines®&mq il faut mentionner que le développement de
ces techniques de gestation inter-especes sigefilzément des frontiéres entre animal, humain
et machine, ce qui, du coup, ouvre la voie a lsibdgé qu’'un étre humain puisse se développer
dans un utérus non-humain. Il ne s’agit donc pds projections incantatoires et répétitives de
formules issues des spéculations théoriques, maita decherche des nouveautés concrétes,
parfois inattendues, que peut faire apparaitrepexnentation bien conduite. » (Atlan, 2005 : 51)
Les applications sont nombreuses et tangible®rgdhisation de plusieurs colloques portant sur
cette problématique en est sirement I'expressitriétus artificiel n’est donc pas de 'ordre de
la science-fiction, mais plutdt un moteur de recher biomédicale; un projet qui oriente
présentement les actions, les recherches, lestiss@ments et I'avenir.

Mais quelle est la signification sociologique de meuvel objet technoscientifique?
Evidemment, plusieurs directions peuvent étre entpas pour tenter d’expliquer un tel
phénoméne social. Malheureusement (ou heureuseneempopos du présent article ne permet
pas de plonger dans les profondeurs des multiphesrgions sociologiques de 'utérus artificiel.
Le défi pour linstant est d’expliquer de manielienge et succincte comment un tel objet
technoscientifique participe d’'une redéfinition degpports sociaux touchant la reproduction
humaine. Comme Nietzsche le disait, les « grandbl@mes [sont] comme des bains froids : il
faut y entrer vite et en sortir de méme » (Latd9gQ9 : 22).

De la construction social2a la construction biomédicale

Aussi naturelle que la procréation puisse paral&resociologie et I'anthropologie ont
depuis longtemps montré comment elle s’ancre dasspdatiques culturelles. Aux fondements
de ces disciplines, les notions de reproductiorfjlidéion et de généalogie ont maintes fois fait
I'objet d’études démontrant leurs spécificités eoulturelles (Davis-Floyd & Dumit, 1997,
Franklin & Ragoné, 1998; Ginsburg & Rapp, 1995). @&l faut retenir est non seulement
'importance du contexte social de la reproductimmaine, mais surtout que la compréhension
de la procréation en termes biologiques est un taqaéprement occidental :

«In the area of kinship and gender studies, théotical model of reproduction
derived from a post-Darwinian universe of consanigyiand sexual selection was
critiqued as recent, modernist, ethnocentric, acetitvsic, and partial in contrast to
its presumed self-evidentness and universality. fhg biological model of the
facts of life [is] a culturally specific symbolicystem, as well as a distinctly
European one » (Franklin, 1998 : 102-03).

C’est sous I'éclairage scientifique des Lumieres gait la conception de la grossesse en
terme de processus naturel pouvant étre diviséayse. Fondée sur des conceptions dualistes
(nature/artifice, sujet/objet, etc.) et portée ghas idéaux de perfectibilité et de progres, lansge

° Pour une explication de ce concept sociologigmel&mental, voir 'ouvrage classique de Peter Bezg@homas
Luckmann. 1996 [1963].a construction sociale de la réalitBaris : Armand Colin.
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moderne qui s’institue au XVfkiécle participe d’une déconstruction et d’uneégatisation des
processus naturels en une série d’étapes physijolegidans I'optique de mieux les maitriser et
d’améliorer les conditions de vie. A mesure quegriassesse se médicalise et que les techniques
biomédicales se perfectionnent, on constate gqgaveir s'immisce davantage dans les corps et
exerce plus de pouvoir sur eux, ce qui participeradéfinition des phases de la vie. S’'inscrivant
clairement dans une logique de contréle sur ldelie que conceptualisée par Foucault (1976), la
science obstétrique (fille de la science médicptend en charge et discipline le corps-machine
maternel, faisant en sorte que « l'invisible detigsible » (Foucault, 2005). On constate des lors
les liens de filiation entre la conception mécariau perfectible du corps propre a la science
moderne et le désir d’intervention exprimé par NSR, entre la division du processus
reproductif en étapes par le biais de connaissategmiques pointues et la reproduction
artificielle des phases de la reproduction.

Cette déconstruction et intervention dans le pseesl’enfantement vient évidemment
bouleverser certaines limites qui demeuraient jadgunfranchissables. Il faut bien reconnaitre
gu’'avec le déploiement de la science meédicale etedecapacités d’intervention s’ensuit une
considérable transformation des conditions de Eie.effet, les structures sociales que nous
connaissons actuellement sont en grande partie digees avancées scientifiques. Qu’il s'agisse
de la faible mortalité infantile et maternelle,l@ddongement de I'espérance de vie ou de la basse
fécondité liee a la libéralisation de la contramaptet de I'avortement, plusieurs exemples
attestent de l'influence des avancées biomédicalesles conditions matérielles de notre
existence. Constituant la trame de fond des sari@béidentales contemporaines, la fameuse
transition démographique (passant d’'un régime de foortalité/forte fécondité a celui de basse
mortalité/basse fécondité) est profondément margaéd avancement du savoir biomédical et
des techniques d’intervention (Yonnet, 2006).

A leur tour, ces nouvelles réalités sociales engmsl par ces développements
scientifiques structurent socialement nos modespelesée et de connaissance. Comme en
témoigne le sociologue Paul Yonnet dabs Recul de la mor{2006), le renversement
démographiqgue marque l'entrée dans un nouveau xtentgocioculturel qui entraine une
importante « reconfiguration de la psychologie aleci, notamment par rapport a I'enfant. La
transition démographique participe d’'une véritabdmsformation de I'idée qu’on se fait de la vie,
de la mort, de la santé, de la maladie, de la familde I'enfant (Yonnet, 2006 : 24). Alors que la
mort a longtemps été associée — tant symboliquementoncretement — aux femmes enceintes
et aux bébés naissants, son recul sur I'échelleddes fait en sorte qu’elle devient presque
exclusivement laffaire des aind8.L’étirement de la vie a donc permis aux femmes de
progressivement s'affranchir de certaines contesirde la reproduction et de redéfinir leur
rapport a la vie, a la maternité et a I'enfant.

19 Nous avons tendance a jeter aux oubliettes leséavés de la mortalité maternelle et infantilemarquent notre
civilisation et que l'association entre mort etiMésse est de fraiche date. L'adage populaire al&ascogne
« femme grosse a un pied dans la fosse » tracsétant la destinée conjointe des meéres et enfanatis, aussi
I'étroite relation entre naissance et mortalitéoif¥et, 2006 : 177)
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« Le recul de la mortalité infanto-juvénile libepeu a peu la femme de
I'asservissement aux grossesses répétées, aummolaqgereuses, pour assurer la
survie des groupes, au point que les nécessitisrdproduction disparaissent de
I’horizon pour laisser la place a des naissanegssy choisies, voulues—I'arsenal
scientifique s’étant adapté et ayant fourni leshoéés capables de satisfaire ces
buts » (Yonnet, 2006 : 236).

La transition démographique est donc celle du pmssHune période de fecondigubie a
fécondité maitrisée pour finalement se transformer en période derféité désirée(Yonnet,
2006). Aussi naturel qu'il puisse paraitre — soty@Bsenté sous forme d’'« instinct maternel »
ou d’'« horloge biologique » — le désir d’enfant st’@ossible qu’avec des conditions qui
permettent dehoisir d’avoir des enfants et de se projeter dans I'av€ar dans un contexte ou
les femmes meurent en couches et que le taux die slas nourrissons est faible, I'idée du désir
d’enfant ne fait strictement aucun sens. Le désinfdnt est donc « la résultante structurelle du
changement de régime de la reproduction humaivemnet, 2006 : 110).

Si le désir d’enfant est une conséquence des amanic®médicales propres a leur
contexte socioculturel précis, il est aussi le moties développements biomédicaux. Car le désir
d’enfant est au cceur des requétes d’assistanceat@di la procréation (Dandurandaét 1994,
Gauchet, 2004:; Léridon, 1995; Vandelac, 1988Bans pour autant négliger les douleurs
physiques et psychologiques attachées aux labopemoédés de fécondatiam vitro et d’autres
NTR, il faut voir que c’est la logique du corps feetible et de 'émancipation des conditions
naturelles contraignantes qui nourrit I'imaginades NTR. Comme Sarah Franklin le dit si bien :
« Whereas infertility, sterility, or serial repradive failure may be seen to impose a physical,
biological, or “natural” limit to procreative cha¢ ARTS’ [assisted reproductive technologies]
aim is to overcome or transcend such limitationse Whole point of ARTs, of assistance of
conception, is to gain greater control over theadpctive process and by doing so to increase
reproductive choice » (Franklin, 1998: 108). Ceftdéonté de transcender les limites imposées
par la « nature », telle quon la retrouve avec IMBR, s’accompagne d'une série de
revendications de choix et de drditsportée par les idéaux modernes d’émancipation et
d’autonomisation. Ainsi, on commence a saisir Bdfune construction biomédicale de la réalite,
ou la reconfiguration technoscientifique des réalgocioculturelles est a la source d’'une série de
désirs et de revendications sociales. Rappelons titre que le vaste pouvoir biomédical de
transformer les conditions de la reproduction hun@ast au cceur des revendications féministes
du XX°® siecle, d’oli le slogan « nous aurons les enfamtshgus voulons » (Vandelac, 1988).

" Sur la notion du désir d’enfant et de sa constitutécente, voir aussi Gilles Houle et Roch Huigab 1991.
« Parler de faire des enfants, une question wt&echerches Sociographiqué? (no.3) : 385-414.

12 Les couples qui désirent des enfants et qui swapables d'y arriver ont sans doutedteit d’en avoir, et la
sociétédoit les aider en leur donnant les moyens pour réusdie droit d’enfanter a tout prix malgré des
impossibilitésnaturelles peut étre considéré comme faisant partiaidit a la santéet donc impliquer umlevoir
de la sociétépour permettre de I'exercer » (Atlan, 2005 : 98stmoi qui souligne).
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L'utérus artificiel s’inscrit parfaitement dans tetvoie, ou la technique est a la fois
produit et producteur de liberté. Certaines fénsiss’appuient notamment sur l'idée que la
grossesse est « facultative » et reproductibleabaratoire pour préner I'avenement de l'utérus
artificiel, car cette ‘maternité de substitutioronstituerait a leur avis un chemin idéal pour
s’échapper de leur carcan reproductif tout en aptissant leur désir d’étre mere. Fervente
partisane de l'utérus artificiel, la juriste Mam@diacub remet en cause I'importance que nous
accordons a la grossesse et concoit la matrich&ymgtie comme I'aboutissement d’un processus
d’émancipation — faisant suite a la contraceptiobavortement et aux NTR — qui constituerait le
« dernier pas de libération pour les femmes a tigas servitudes liées a I'enfantement [...] et
I'ultime réalisation d’une société qui a décidémtendre en main le miracle de la vie » (lacub,
2005 : 50-51). A ses yeux, le fait d’enlever leaca#re de passage obligé pour devenir mére
ferait en sorte que la grossesse pourrait dever@rvéritable expérience éthique car elle aurait
lieu dans le cadre d’'une « vraie liberté » et ntus pl'une « contrainte » juridique. Selon cette
perspective, la machine a bébés en voie de créptonettrait aux femmes de se délivrer des
restrictions pénibles qui leur sont imposées gbalevoir choisir leur mode de gestation en toute
liberté. C’est alors grace a la technoscience gsddmmes pourraient finalement se libérer de la
malédiction biblique « tu enfanteras dans la dauteu

Si 'argument principal d’lacub est d’atteindredtanomie des femmes face a leur corps,
les revendications de la féministe radicale Shulamirestone visent plutot I'égalité reproductive
des femmes face aux hommes. Préchant clairemeatear de I'ectogenese, elle explique dans
The Dialectic of Se§1970) qu’'une matrice synthétique éliminerait le&galités entre hommes et
femmes puisque le réle reproductif des femmeseesbtle sur lequel repose tous les rapports
inégaux de sexe et de genre. Non seulement cleitjeé la grossesse nuit aux femmes, mais elle
congoit ce processus comme un phénomene barbare.

«Natural reproduction is neither in women’s besgiiasts nor in those of the children
reproduced through it. The joy of giving birth varked so frequently in this society
— is a patriarchal myth. In reality, childbirth ‘iske shitting a pumpkin”. [...] All
biological connections — be they genetic or gestati — must be eliminated in order
to achieve equality» (Firestone citée par Tongsdaelfand & Shook, 2006 : 64).

Méme si ces modes de pensée font surgir une pandglréactions, c’est bel et bien le
processus de «technoscientificisation » des discaociaux qui meérite d'étre souligné.
Alimentés par les possibilités sans limite des dumbhologies, plusieurs discours sociaux
revendicateurs reposent sur ces potentialités igeds, ce qui porte a croire que ces discours
sont entierement technicisés, c’est-a-dire conuliggs et traversés par la technique. Tout se passe
comme si I'expertise biomédicale se trouvait en r@imet en aval des projets sociaux actuels
comme l'utérus artificiel. C’est elle qui particigeleur édification, et c’est elle qui leur répond
lorsgu’ils ne sont pas réalisables « naturellemeftar exemple, la totale libération du corps de
la reproduction). Notons ici I'important changemel® perspective. Alors que dans le projet
moderne, les idéaux sociopolitiques sont a la daseinnovations scientifiques et techniques, le
phénoméne semble ici renversé, c’est-a-dire queuple science-technique est le géniteur des
idéaux actuellement pronés dans les discours tetiiles. C’est notamment ce que le travail
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empirique du journaliste Antoine Robitaille révelansLe Nouvel Homme nouveau. Voyage
dans les utopies de la posthumani@907) en illustrant concretement la « redéfinitida
I’'humain qui s’effectue, travaillée au corps patdaehnique » (2007 : 199).

En guise de conclusion : '« engendrement techniqude I'engendrement »

Dans le domaine d’étude de la famille contemporaneenbreux sont les auteurs qui ont
souligné la capacité des NTR de complétement releodie famille et ses frontieres. Car les
manieres dont la maternité, la parenté, la filmtiet la naissance sont vécues actuellement
démontrent 'omniprésence des prescriptions biooadels dans I'ensemble du processus, du
diagnostic préimplantatoire a I'épidurale, en pasgar 'amniocentése et I'échographie (Davis-
Floyd & Dumit, 1998; Eichler, 1996; Franklin & Rag® 1998; Squier, 1994). Surtout, les
nouveaux rapports de filiation engendrés par le®k MKpriment vraiment bien la construction
biomédicale de la réalité. Qu’il s’agisse de féamh in vitro, d'insémination artificielle, des
meres porteuses, des dons d’'ovules et de spernsexdge génétique, de I'éventuelle possibilité
de clonage thérapeutique/reproductif ou d’'un ut@usiciel, il est clair que la parenté se
construit de plus en plus par le biais de la teshiemce. C'est notamment ce que Charis
Thompson nomme la biomédicalisation de la pardatadiu les NTR n’aident pas seulement a
faire un enfant, mais fabriquent des parents, d&ditre judicieux de son ouvragdéaking
Parents(2005). La production biomédicale et technosciepie de la famille est d’autant plus
perceptible lorsqu’on rappelle qu'une femme petg & mere génétique de son neveu (si cette
meére donne ses ovules a sa sceur), qu’un enfanipeutjusqu’a cing parents différents (si les
parents adoptifs ont eu recours a un donneur denspaine donneuse d’'ovules et une meére
porteuse tous a la fois), et qu'une grand-mére peuter les enfants génétiques de sa fille,
devenant dés lors la mere porteuse de ses petistegénétiques (Eichler, 1996). Ces nouvelles
caractéristiques sociologiques de la reproductiodeela famille signalent le brouillage et le
renversement des frontieres anciennement établess de paradigme moderne de la
« biologisation » et la « naturalisation » de le. w In turn, a much-remarked upon implosion of
natural facts and technological assistance bluesbttundary between “natural” and “assisted”
conception » (Franklin, 1998 : 104). Ces constats@ivent dans la mouvance actuelle de
plusieurs auteurs en sciences sociales, comme BRratoor (1999), a reconsidérer sérieusement
les catégories dualistes modernes (comme natufiegret de travailler a la définition de
nouveaux outils conceptuels permettant de mieuxpcendre le contexte émergent faconné par
les technosciences (voir Esquivel Sada, ce volubeefoncept de « construction biomédicale de
la réalité » expliqué synthétiquement au coursdderieres pages constitue une tentative initiale
de contribuer & cet effort de réflexion théorique.

L'utérus artificiel représente & nos yeux l'incdroa radicale de cette « construction
biomédicale de la réalité » par le fait que la mmaté et la reproduction s’accompliraient
totalement de maniére technoscientifique. Le caracextracorporel gu'adopterait ainsi la
reproduction est une illustration exemplaire d'uoentcdle biomédical accru et d'une
technicisation englobante du processus le plus Yitamise au monde des enfants s’effectue de
plus en plus artificiellement et I'utérus artifiti;emet sérieusement en question le sens de
I'expression « assistance meédicale a la procréatiade faut-il pas admettre que tout ceci fait
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réfléchir au sens de la vie, non pas dans le saigr@gue, mais bien au sens du biopouvoir cher
a Foucault (1976)?
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La consistance sociale de ’économie d’insertion
au Québec : activation, adaptation
ou lutte contre la pauvreté?

Alfred Pierre
Doctorant en sociologie, Université de Montréal

Mots-clés: Economie d’insertion, économie sociale, leseaprises d’'insertion, ré-encastrement
de I'économique, la consistance sociale de l'ingert

Cette communication est centrée sur une questi@m :quoi consiste et comment
s’exprime la dimension sociale d'une entreprisengrtion si celle-ci est une entreprise
authentique, c’est-a-dire qui produit et commers@aties biens et services pour générer un profit ?
En d’autres termes, quelle est la significationsdaial en ceuvre dans les formes effectives et
différenciées d'interventions dont les personnes iegertion (poursuivant un parcours
individualisé de réhabilitation sociale et de diicdtion professionnelle) sont objet ? L'aspect
théorique est basé sur mon projet de these doeteralélaboration portant sur la construction
sociale d’'une économie d'insertion québécdisd.es données empiriques proviennent de
I'analyse préliminaire d’'une recherche qualitatie Pierre-Joseph Ulysse sur des entreprises
d’insertion montréalaisésQuatre entreprises ont fait I'objet de I'enquétesont codées sous les
noms de I'Ecotourisme, I'Entrepdt montréalais, piimeur du Quartier et la Reconnaissance
immigrante. Le matériau analysé est constitué derietiens semi-directifs réalisés avec trois
catégories d’'acteurs: quatre responsables d'efdesp une quinzaine de formateurs et
intervenants sociaux et 33 participants (travailean formation). La recherche avait pour
objectif de comprendre l'insertion sociale par deomique et de décrire les pratiques de
production, de formation et d’accompagnement irdliglisé qui la fondent de maniére a cerner
le rapport a I'emploi et a la pauvreté des parénig.

La démarche méthodologique consistait a reconstteg trajectoires sociales qui menent
a ces entreprises et les facteurs sociaux quiéesrdinent. Plus précisément, on s’est intéressé a
trois segments de trajectoires entendus comme tmaments de vie des participanties
moments ante, in et post insertion sociale‘interface de ces moments avec les pratiques
d’interventions devrait permettre de mettre au jewapport de ces entreprises a la lutte contre la
pauvreté pour révéler la consistance sociale deepteprises. |l s’agit, entre autres, de dire si

! Mon approche morphologique est redevable & I'erite de la sociologie de I'économie de Paul Sabai a
dirigé ma these pendant les deux premiéres annéBsctorat. Je le remercie.

2 C’est une recherche financée par le CRSH & lagjiell participé comme coordonnateur de I'enquéta étre
d’'assistant de recherche. De co-directeur a dueate ma thése, Pierre-Joseph Ulysse a fortementtilmaé a ma
compréhension de I'économie sociale ou de 'ingerfiociale québécoise. Je lui suis trés reconmdissa
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elles sont de pures mesures actives, c’est-a-tmplement des dispositifs de lutte contre le
chémage pour diminuer la liste des assistés soaiuwkes candidats potentiels; des mesures
d’adaptation des travailleurs aux simples exigertiesnarché; ou au contraire si on peut les
placer au cceur des mesures de lutte contre la gt@uven l'occurrence, des mesures
d’améliorations des conditions de vie des poputatiooncernées. Cette approche a l'originalité
d’aller au-dela de l'insertion pour saisir ce qdvignt apres coup en termes de modification du
rapport a I'emploi et a la pauvreté. Car le proldémajeur auquel s’adressent les entreprises
d’'insertion est la situation des jeunes ayant cowmi@s « échecs répétés et la difficulté
d’adaptation a I'emploi; une difficulté majeure @anserver un emploi plutét qu'a le trouver »
(CEIQ, 2004 : 31). Questionner la consistance $#mala I'économie d’insertion est d'intérét
sociologique deés lors qu’elle porte a réarticulecdnomique et le social pour contrer I'exclusion
des populations marginalisées. Cela consiste, dacas des entreprises d'insertion, a qualifier
socialement et professionnellement les participgoasr surmonter la double incapacité de
trouver un emploi et de le garder.

Dans la suite de cette communication, je commengera conceptualiser I'économie
d’insertion, et, a travers elle, a problématiserdatreprises d’insertions, pour montrer le type de
rapport social par lequel se médiatise l'inscriptates individus dans ce genre d’entreprises et
tenter d’expliciter sa consistance sociale. Dansleuxieme temps, je présenterai un portrait des
entreprises en question et de leur clientéle pdipulzelle. Celle-ci se différencie de la clientéle
de marché qui place les commandes et consommeddsis et services. Enfin, je tenterai de
répondre & mon questionnement en mettant en feliefpport & I'emploi des participants dans
une interface entre le lien d’emploi et la luttete la pauvreté. J'illustrerai mes propos par des
exemples types ou cas qui permettent de nourriréflexion théorique.

L’économie d’'insertion : entre le marché et la solarité

Je développe le concept d’économie d’insertion dansadre de mon projet de these
doctorale pour étudier la situation d’'un grand noenbe travailleurs des sociétés développées
contemporaines qui voguent entre I'emploi et le momploi. Les participants des entreprises
d’insertion ne sont qu'un cas exemplaire. L’exemdatient au fait gqu’ils sont embauchés pour
une durée moyenne de six mois dans une entre@iieydieére qui transforme en salaire ou gain
d’emploi un revenu d’assistance sociale. Au-dela lder diversité populationnelle, ces
travailleurs potentiels partagent en commun leur @cces a un rapport d’emploi stabilisé sur le
marché du travail et le fait d’étre occupés dare gphere économique non définie comme étant
constitutive du marché. lls sont ceux qui doivesrhpter sur diverses formes de solidarités pour
garantir leurs minima de vie. De ce fait, ils fomhda figure de proue des populations
marginalisées des sociétés développées contemesrgiion nomme les exclus (Paugam et
Goudet, 1996; Eme, 2006; Castel, 1995; Gauthi&5)19

L’exclusion sociale signifie leur cheminement sbgwar perte ou rupture des liens
sociaux, notamment sociétaire et symbolique (Xd®rrl993), I'approfondissement dans la
misére ou la pauvreté et la déconnexion (non paation) aux processus dominants de
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production sociale et de reconnaissance socialestda désinsertion aux rapports sociaux
valorisants que l'on pense en termes de disquatiific sociale (Paugam, 2004) ou de
désaffiliation (Castel, 1995). L’insertion sociadst ce qui surgit au cours des années 1980
comme mode de panser ou de penser I'exclusion lsodimergée a la fois comme mesure
centrale de lutte contre la pauvreté et I'exclugidefourny, Favreau et Laville, 1998), I'insertion
se développe comme un segment grandissant d’empi&isires subventionnés qui répond a un
double impératif de resocialiser les exclus et e dutiller a intégrer le marché (Ulysse et
Lesemann, 2004). Elle est partie intégrante ded&ructuration du marché du travail et alimente
une dissociation entre I'emploi et la protectioriate suivant une logique populationnelle. Elle
constitue un segment du marché pour les travailldas milieux sociaux défavorisés et fragilisés
qui n'ont pas de savoirs formels et d’expérienadmnnus ou de réseaux sociaux significatifs
leur donnant acces a la stabilité d’emploi. Pas gens qui occupent les périphéries du marché
du travail sans espoir d'y trouver une place stataepropose de réarticuler I'économique et le
social : l'appropriation d’'un segment d’emplois tgpe humanitaire, non fondés sur la
performance économique et le libre jeu du marchest@n I'occurrence I'économie d’insertion.

Bien que ce concept soit d’intérét pour comprendraouvelle dynamique des sociétées
contemporaines, il ne fait pas consensus dan#téaaliure. Des auteurs comme Bernard Eme et
Jean-Louis Laville en France et Benoit Lévesqu&uaéabec sont importants pour le cerner dées
lors gu'on entend monter sur leurs épaules poulys@ia l'insertion sociale par dela la
perspective de I'’économie sociale ou solidaireestile leur. Eme et Laville (1999) définissent
strictement I'’économie d’insertion a l'aune des reptises d’insertion, linscription des
travailleurs dans un rapport d’emploi instablecefjours provisoire. Ce concept désigne ainsi les
seules passerelles vers le marché du travail. iéoeuvre pas les initiatives multiples de création
d’emplois d'utilité quasi-permanents sous le lalE I'économie solidaire. A I'opposé,
Rosanvallon (1995), daihs nouvelle question socialg inclut toutes les initiatives économiques
d’obédience associative ou communautaire portansérer les exclus sociaux. Il parle d'une
sphere économique intermédiaire de la précarité.aBrord avec Rosanvallon, je récuse
I'approche d’Eme et Laville qui définissent le cepten deca de la réalité de I'insertion sociale.

Quant au Québec, I'économie d’insertion n'a pasée conceptuelle en dépit de la
systématisation des politiques d’insertion et desertion en emploi. On parle d’économie
sociale pour désigner tous les pans d’activitéa@eagues non fondeés sur le libre jeu du marcheé
et de la performance pure, axés sur certainesardadle réciprocité (Lévesque et Mendell, 2004;
Favreau, 2006; Fontan, 2006; Evans, 2006). Des léonomie sociale englobe des activités
économiques tres dissemblables, sans aucune commeswee entre elles : les coopératives, les
mutuelles, les organismes a but non lucratif, leseprises d’insertion, les cuisines collectives,
les centres de la petite enfance, etc. Ce conaapipljuie ne va pas sans poser probléme ou
malaise dans I'analyse des auteurs. C’est ainsLquesque (2004) mentionne I'existence d’'une
« économie sociale d’insertion ». DansNeuveau programme de recherche sur I'économie
sociale des ARUCpar exemple, Lévesque et Mendell (2004) distinguwkeux filieres de la
nouvelle économie sociale. Il y a une filiere dgrandes urgences sociales » qui porte a
réhabiliter les exclus ou a interrompre une choate par le biais des activités des entreprises
d’insertion, des cuisines collectives, des CDEG,, elans le domaine de I'employabilité. De
l'autre coté, se trouve la filiere de réponses bagoins de production et de satisfaction des
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aspirations sociales. Mais par dela ces deux d#ieles entreprises du secteur coopératif
traditionnel telles qu’Agropur, le leader de l'ireltie laitiere pancanadienne et la corporation
Desjardins, se distinguent nettement comme enseprilu marché a part entiere. Ce faisant,
I’économie sociale québécoise va bien au-dela dédlété de I'insertion sociale et permet mal de
comprendre sa logique. Ce qui nous fait dire quayant entre elles aucune commune mesure,
ces entités constitutives de I'économie socialebgoéise rendent cette notion incapable de
révéler la dynamique sociétale inaugurée par Iitime sociale, la nouvelle régulation sociale et
les enjeux sociaux du marché du travail qui y darg: l'inégalité d’accés a I'emploi et la
réappropriation différenciée des segments d’empglelisn les groupes sociaux.

La relecture critique de la littérature sur I'écaomie sociale oeuvrant dans l'insertion des
marginaux me porte a conceptualiser I'économiesdition pour prendre au mot la sphére de
l'insertion sociale en tant que tentative de réatétion de I'’économique et du social ou de
réencastrer I'économique dans le social (Eme eilleal999) dans le sens de Rosanvallon
(1981Y. Or, le référentiel méme du social en usage seinbleire un glissement de sens qui
passe du rapport au collectif a « I'investissengrgu capital social » (Lévesque, 2004; Comeau
et al.,, 2001) jusqu'a sa complete réduction a lindietwu a la gestion de la trajectoire
individuelle. Cette réduction trouve écho danshksse de la modernité avanceée : « I'individu est
I'unité du social » (Beck et Beck-Gernsheim, 2002gur comprendre ce glissement de sens et ce
qu’il institue, la signification du social a l'oetes dans I'économie d’insertion et sa forme
d’articulation avec I'économique, notamment dans éntreprises d’insertion montréalaises,
s’averent nécessaires. Dans cette perspectivgnidgie d’insertion donne a voir une certaine
consistance sociale dans le continuum de I'indieidiollectif et du local-globéldans la mesure
ou l'apparition récente d’'un marché du travail rouralifié et non protégé pour les exclus du
marché porte a recentrer les rapports sociaux sléraeailleurs sur la gestion d'un plan de vie
(MESS, 2005) et sur le territoire local (Germairakt 2004). Mais, c’est au contour du rapport
entre I'emploi et I'intégration sociale, entre a@tion et la lutte contre la pauvreté et I'exdtus
gue s’actualise cette consistance sociale.

Le rapport a 'emploi s’est avéré central dansrbggports sociaux, dans la mesure ou
I'insertion se situe a la frontiere de l'intégratisociale et de I'exclusion sociale. Les deux c6tés
de cette frontiere sont marqués par une particpatffective ou non au marché (I'occupation
d’'un emploi permanent et protége), d’'une part,aetlg non participation au marché (la pauvreté
hors d’emploi). L'insertion désigne ainsi un praagsd’inscription des individus et groupes dans
des relations sociales et institutionnelles leumyattant d’avoir acces aux ressources et de
signifier leur statut social (leur rapport au coliesociétal). En ce sens, I'exclusion suppose non
pas I'absence de tout lien social (Karz, 2000)snphiitét le déni d’'une appartenance reconnue et
affirmée au collectif. Dans les sociétés libéralés, reconnaissance et, en l'occurrence,
I'affirmation d’'une appartenance effective au cdiiese caractérise avant tout par le rapport au
marché. C’est en ce sens que I'exclusion sous{teratcessibilité au marché et 'insertion, un

%1l propose de « réencastrer la solidarité darsotaété », entendu comme le transfert d’un cedaimombre de
responsabilités publiques a des organismes comrtairesiet associatifs pour gérer la crise de |4gtavidence. Sa
théorie est a I'épreuve dans le champ de l'insediaciale.

4 Je remercie Christopher McAll pour sa contributivitique & ma recherche. Il m'a inspiré a placenmanalyse du
social dans ce continuum au cours d’'une discussiomon projet de these.
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processus de requalification et d’outillage dediexen vue de réintégrer le marché (Ulysse et
Lesemann, 2007, 2004).

McAIl (1999) abonde en ce sens dans « I'Etat deyens et la liberté du marché. » Il a
fait I'nypothése que le marché constitue un espaceral d’exercice de la citoyenneté de sorte
que la lutte contre l'exclusion définisse la coimdit de possibilité d’'une réappropriation
citoyenne de cet espace. Autrement dit, l'intégratisociale sous-tend des conditions
d’appartenance au marché comme espace d'affirmatsncitoyens autonomes. Comme disait
Soulet, I'intégration sociale peut étre définie coenune citoyenneté sociale active qui suppose
une appartenance significative a ces sociétésaldgr(Soulet, 1999). Ces points de vue nous
autorisent a construire une approche morphologipuéemploi basée sur la centralité du lien
d’emploi protégé fonctionnant comme structurannsveersal des formes d’appartenance aux
sociétés modernes contemporaines (Castel, 1995afphr, 1996; Boyer, 2003) ou encore
comme structurant de l'intégration sociale (Soul€99). Dés lors, la condition de possibilité de
l'intégration sociale peut étre déterminée par deguestions connexes: quel type d’emploi
occupe-t-on? Et quel niveau de protection socidters?

La réponse a ces questions est a rechercher dasenteiuum spatial d’insertion
matricielle, interstitielle et marginaleLes acteurs du marché constitués par les prajest
capitalistes sont les prototypes des citoyens gt autonomes, suivis des personnes occupant
des emplois protégés sur le marché du travail s¢midlic et privé). Ces deux groupes forment
la population autonome susceptible d’assumer I&ing responsabilité individuelle sans égard a
autrui. En dessous d’eux, se trouvent les travasl@récaires au bas salaire, peu ou non protégés
qui sont doublement hantés par la peur d’'une chot@le dans I'exclusion et par I'envie d’'une
appartenance significative au marché pour faireiv&ur rapport au collectif. lls pivotent entre
l'autonomie et la solidarité. La détention des s@véormels, c’est-a-dire sanctionnés par un
dipldme reconnu et des savoirs d’expériences égalereconnus ou valorisés (Lesemann, 2002)
ainsi que leur connexion aux réseaux d'influencet $eurs atouts. Ces acteurs de la précarité
sont parfois plus proches de I'exclusion que detdgration. La potentialité de rupture quasi-
permanente de leur rapport a I'emploi me porte sadensidérer comme des populations en
insertion. Mais ils sont dans le marché et recom@tse en train de jouer le jeu et au-dela de leur
performance, ils figurent quand méme sur le terdaifeu et y occupent une certaine place.

En marge du marché, se placent les populationsinadisges qui, méme en occupant un
emploi, demeurent prestataires de la sécurité dente Ce sont ces dernieres qui sont
considérées comme étant incapables de se prendrhagge que j'ai prises pour objet. Elles

5 L’espace matriciel désigne les grands champs d@&pes intégratives (le marché et I'Etat). En reora I'espace
marginal est constitué de différentes zones deyalin sociale comme les ghettos américains dépat Loic
Wacquant (1996) ou se trouvent confinés les pojoulst marginalisées. L'espace interstitiel est ummez
d’appropriation du vécu qui se caractérise autantupe interface entre les matrices et les margesggr son fond
de précarité sociale élevée. Dans le domaine depl@, les segments d’emplois intermittents et pootégés en
sont un bon exemple en raison de leur double leg&jonultanée de participation au marché et de atitfrgsociale
hors du marché. Nous préférons parler d'interstigesdt que zones intermédiaires pour caractéfisdogique
exclusiviste du marché.
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peuplent ainsi les interstices sociaux, les cosilomn les anti-chambres des grands champs de
pratiques, en l'occurrence le marché et I'Etat. sS€8espace de relégation des personnes
censurees par le marché, de réappropriation désierpes vécues et de réhabilitation des exclus.
Ces gens doivent se ressaisir et faire preuvedgicité pour se repositionner sur le marché. La
différences entre ces habitants frontaliers etal@ses marginaux exclus (chdémeurs de longue
durée, assistés sociaux, les dépendants) résidestia sollicitation de I'aide publique (sociétaire
ou communautaire) pour s’en sortir. Tout est dans tiétermination a remonter la pente ou leur
refus d’accepter le sort de I'exclusion lorsque learticipation aux initiatives solidaires n'esspa
carrément imposée en échange d’'une assistancevie su

Pour rester proche de I'objet d’étude, le termesiitisn désigne I'espace interstitiel, la
frontiere entre le marché et la redistribution oyl dont les entreprises d’insertion sont
I'exemple typique. Les participants sont sur le ¢charparce qu’ils occupent un emploi, mais en
méme temps ils sont hors du marché pour deux igdars que I'emploi occupé ne répond pas
au libre jeu du marché e, priori, aux conditions de performance, ils sont égalersent les
auspices de la sécurité du revenu et sont dépendarstoumis au contrfle des agents publics
institutionnels. Je qualifie cet emploi d’humaniéadans le sens d’'une aide qui leur est accordée
au non d’'une valeur humaine et par la reconnaigsdadeur propre incapacité a se prendre en
charge en regard de la suprématie de la valeuralach@& comme I'horizon ultime des sociétés
libérales.

Cette approche morphologique du lien d’emploi tejige construite repose sur une
hypothése dynamique de lintégration sociale. L@ac#é de se mouvoir des marges aux
matrices (le marché et I'Etat), en passant painkesstices, définit la condition de possibilité de
I'intégration sociale. Cette capacité dépend de#taax, notamment culturels et sociaux, que les
individus peuvent mobiliser selon leur ancrage aodtlle est cruciale et fonctionne a la fois
comme structure d’appropriation de son espace Iseti@omme cadre des réseaux sociaux
d’appartenance ou de contacts qui permettent d’'swjirses trajectoires (familiale, scolaire,
professionnelle, etc.). Alors que I'appropriatiaffétenciée de I'espace social limite ou favorise
la participation au marché comme structure de priolu des inégalités, I'accessibilité aux
réseaux de contacts génere des concours de capnomst pour ressaisir positivement ou
négativement sa trajectoire. Cela dit, le rappolespace et aux réseaux sont au cceur de la
problématique de l'intégration sociale contempaast sont deux éléments pour cerner la
consistance sociale de I'économie d’insertion @poa a I'enjeu qu’elle poursuit : I'intégration a
la société. Le cas des entreprises d’insertion eemtillustrer cette approche théorique en
explicitant ce qui semble constituer le social emvi@ dans ces entreprises et la clientele a
laquelle elles s’adressent.

Du portrait des entreprises d’'insertion a celui ddeur clientéle

On peut parler d'une consistance sociale des ergespd’insertion des lors que leur
succes entrepreneuriale, mesuré en termes de pimdutune valeur ajoutée, de rentabilité
financiére ou du profit, ne constitue qu’'un aspketeur visée. Cet aspect n’est pas le moindre, il
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est toutefois un critére trés largement insuffissnteur succés. Celui-ci est déterminé en grande
partie par la réussite des travailleurs eux-ménessparticipants, a s’insérer sur le marché du
travail. C’est le fondement méme de leur légitimi@n parle alors d’'une mission sociale a
remplir, un engagement social auprés d’'une popmuatonnée en situation d’exclusion. Dans le
meilleur des cas, I'authenticité entrepreneurigkecensidérée comme un moyen au service d’'une
fin. En cela, ces entreprises se difféerencirgriori des entreprises capitalistes ordinaires en
placant au centre de leurs préoccupations un prebleocial ou humain. Mais tout n'est pas
gagné d'avance; I'essentiel dépend de la comprérertk probleme et des voies et moyens
adoptés pour le résoudre. Je dirais que le so@si pas simplement dans la préoccupation mais
bien dans la maniere de poser le probleme et dafisigl'action. Comme disait Nicole
Ramognino (1999), le social est ce qui «in-forrtaction ». Si le social a I'ceuvre dans
I'insertion sociale est défini dans I'hypothéseaeouble incapacité de trouver un travail et de le
garder, il a pris un tournant dans le sens d’'udeaton a l'individuel. Et cela oriente I'action
dans le sens de I'ajustement des individus aux hatifg du marché. Autant la mission que le
succes de I'entreprise risque d'étre pris au pidgee préconstruction théorique basée quasi-
exclusivement sur I'hypothéese de la responsabildés/iduelle. Se trouve ici I'enjeu du débat sur
la consistance sociale de I'économie d’insertiorisn@assi celui de la recherche : éclairer les
acteurs comme le dit Guy Bajoit (2003). Cela ét@ntnatériau empirique est interpellé pour
reconstruire le portrait des entreprises d'insartet des participants dés lors que ce devoir
d’éclairage sociologique est requis.

Eléments analogues du portrait des entreprisessatition

D’entrée de jeu, le premier trait qui définit lestreprises d’insertion est leur role de
médiation entre le non emploi et 'emploi. Elleadressent généralement aux personnes sans
emploi, non aux études et qui n'ont pas de dipldéideuverture est faite aux personnes
dipldmées d’ailleurs et qui n'ont pas d’expériencasadiennes. C'est le cas des immigrants
récents confrontés aux problemes de reconnaisskascacquis. Le réle consiste a leur offrir une
branche pour ne pas couler, a saisir une bréche iogérer sur le marché : c’'est le role de
passerelle vers 'emploi.

Ces entreprises ont la particularité d’appartena #ois aux interstices de I'économie de
marché et de la redistribution tout en étant pantiégrante de I'’économie communautaire. Dans
le marché, elles doivent répondre aux exigenceds gerformance : produire et commercialiser
des biens et services selon les normes de la éfipaixt. Elles ont I'obligation, cependant, de se
localiser dans I'espace non occupé par le marchpeourentable. Dans la redistribution, elles
sont liées par un contrat de services a I'Etat K@Emploi-Québec) pour requalifier socialement
et professionnellement des populations marginais@e bien par une exigence d’innovation
sociale portant a solutionner un probléme d’int@udtlic. Dans tous les cas, est entrée en jeu la
dotation de compétences nécessaires a I'emplotgabili de motivations a 'embauche dont le
résultat escompté est le dégraissage des dépersem décurité de revenu. Dans le
communautaire, elles développent une autre écon@xée idéalement sur des regles de
réciprocité et d’implication collective. C’est lalation d’aide et de solidarité qui prévaut. Mais
les rapports au marché et a I'Etat forment deuxngisade contraintes ou de tensions décisifs. Ces
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entreprises sont subventionnées par I'Etat pardétpersonne recrutée et sont en méme temps
sollicitées ou contraintes d’étre rentables : pi@lun revenu « autogénéré » qui en assure la
viabilité. Quant aux travailleurs, ils évoluent renta formation (professionnelle « sur le tas » et
psychosociale) et la production. lls sont engagas lfentreprise mais subventionnés par
'Emploi-Québec qui reste l'autorité de recrutementderniere instance. De ce fait, ils sont eux-
mémes dans l'espace interstitiel de I'emploi et ldssistance sociale. Grosso modo, ces
entreprises sont parties constitutives du marchsbet tenues de jouer le jeu. En méme temps,
elles sont engagées auprés de I'Etat qui les fanapnas certaines conditions. De plus, elles sont
liées a des problématiques populationnelles etsmrialement engagées aupres de ces clienteles
spécifiqgues. Autrement dit, elles déclarent allégea aupres des populations spécifiques qui,
elles-mémes, sont engagées dans des luttes sodmlearvie, de reconnaissance ou pour la
satisfaction des besoins vitaux.

L’hybridation des champs de formation et de proiducen est une autre caractéristique
fondamentale. Ces entreprises doivent donner aticipants une qualification professionnelle
(apprentissage d’un métier dans les domaines Yasi@mme la vente, I'agriculture, 'animation,
I'informatique, etc.) et une qualification socidl@apprentissage des sociabilités du monde social)
pour ameéliorer leur fonctionnement dans la socigaequalification sociale vise a compenser une
socialisation primaire jugée déficitaire et a ageril'inadaptabilité a 'emploi (CEIQ, 2004) ainsi
que les problémes de fonctionnement qui rimentamat les exigences du monde social. Cette
double vocation apparait fine étre un défi et un dilemme. Comment répondre aamnas de
qualité et aux commandes du marché avec un perspongerformant tout en ayant le double
souci de le doter de compétences professionnadesréussir plus ou moins bien sur le marché
et de le resocialiser? Or, la rentabilité est I'des conditions associées au fonctionnement de ces
entreprises qui, tout en étant autres, doiventtiomoer comme une entreprise normale : étre
productive. Pourtant, la totalité du temps n’es fsmellement consacrée a la production. Il faut
prévoir du temps pour la formation, parfois envoyes participants a la désintoxication, offrir un
accompagnement juridique pour éviter la crimingiigade certains de leurs travailleurs et méme
intervenir dans les probléemes familiaux ou intimes.problématique de resocialisation vient a
point nommé : I'apprentissage des sociabilités damties du monde social et du travail. Elle
sous-entend la formation d’'une éthique de travaillen individu ponctuel, discipliné, apte a
travailler, prét a se soumettre et attaché a saguiotrau-dela méme des conditions de travail.
C’est l'inscription de soi dans un rapport au mouwdetravail, dans la forme hiérarchisée des
rapports sociaux, qui gouverne ce monde et quiitonde, au plan normatif, la réussite sociale.
Entre autres, c’est d’apprendre aux gens a travaill avoir des attitudes de travailleurs, a
épouser des comportements d’attachement et de ssioma des valeurs propres a ce monde.

C’est tout ce qui concourt a la consistance soc@lemieux, a la mission sociale. Ces
entreprises sont supposées jouer un role d’intaaimédentre la vie sociale et le marché du
travail. D’ou leur vocation affirmée de réarticulééconomique et le social. Comment alors
s’exprime le role d’intermédiation entre le socell le marché du travail lorsqu’elles sont
confrontées a d'autres types de tensions commeppre croissance ou la mutation de la
clientele?
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Cette question invite a considérer un autre tdeniitaire fondamental du portrait des
entreprises : la problématique populationnelleeHet, parler de mission sociale n’a presque pas
de sens hors de la clientéle cible a laquelle alladressent. Que la mission soit posée en termes
de lutte contre la pauvreté et de I'exclusion oaddptation au marché du travail, la question
nouménale reste centrée sur l'identité et la ctuisin de ces marginaux : qui sont-ils et par quel
processus le sont-ils ?

Les populations en insertion sociale sont multiglevarient avec I'entreprise. Ce sont
généralement des populations jeunes, pauvres ogimahsées agées entre 16-30 ans (CEIQ,
2004). Elles comprennent les jeunes décrocheurg’qot pas terminé leur scolarité secondaire,
les femmes au foyer ou sans diplédme, les assistéiaux, les femmes monoparentales, les
personnes ayant un casier judiciaire, les inadapdésaux dont les malades mentaux et les
drogués en mal de rétablissement, les immigranggcetpes d’origine immigrée discriminés et
raciseés, etc. Il est facile et méme tentant deirédres populations a une catégorie statistique
comme « les non dipldomés du secondaire » ou lens dipldme ». Ces catégories ont une
grande propriété extensive de réduire les enjeadasp et d'indexation sociale. La richesse d’'un
travail qualitatif consiste dans la descriptiona#gs populations, la mise en relief des processus
par lesquels ils sont devenus ce gu’ils sont. &edit comparatif y trouve son fondement ultime.
Le cas des « jeunes en difficulté d’'insertion »wsbon exemple. Toutes les entreprises étudiées
ont pour mission d’intégrer ces jeunes. Pourtaur klientéle diverge d’'une entreprise a une
autre.

L’Ecotourisme, par exemple, se donne pour missiencadéaliser un espace d’insertion
pour les jeunes marginalisés ». Elle forme ou emib@d 20 jeunes chaqgue année. Chez elle, les
jeunes inadaptés et sans expérience de travail goigins a la consommation de I'alcool et de la
drogue, tendent a étre dominants. La majorité depegticipants est d’origine québécoise et
canadienne « pure laine ». Certains d’entre eurnget dans I'entreprise non seulement a la
recherche d’'un emploi, mais aussi pour bénéficiemal aide en vue de changer leurs
comportements, y compris pour en finir avec la comsation ou la vente de drogue. Lorsqu'il
en est le cas, le désir d'amélioration de soi, de prendre en main ou de refaire sa vie » peut
étre un objectif avoué tant de la part du particigaie des intervenants. Une intervenante a décrit
ces jeunes comme étant désocialisés : ils ont ddfaultés a se lever le matin, a rester motiver,
a dealer avec l'autorité, les reégles et le stress ». Qastadlit-elle, sont méme « incapables de
vivre une réussite parce qu’ils sont trop habitaégvre des échecs ». La resocialisation dans
cette entreprise semble porter a faire un travailetentrage des participants sur le respect de
l'autorité et les valeurs du travail. Cependantitecenéme entreprise a décidé d'exclure a
I'embauche les candidats provenant des CentreedgeinLa raison en est que ces derniers sont
peu motives a travailler. lls sont plus enclinseéhercher leur liberté qu’a accepter un nouveau
contrdle ou le recentrage de leur vie sur le rasgpedtautorité et les disciplines de travail.

Dans L’Entrep6t montréalais aussi, les participaotst de plus en plus jeunes, autour de
22 ans, mais sont a dominante multiculturelle.sbsit surtout composés des jeunes issus des
minorités visibles et des familles déstructurédsea bas age. Comme disait une intervenante,
« ce sont des jeunes qui ont été trimballés dell@diaccueil en famille d’accueil ». En d’autres
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termes, ils sont caractérisés par une traject@nailible multiple, souvent médiatisée par les

Centres Jeunesse ou d’accueil. Alors qu'a I'Ecaosoue, on a tendance a les décrire comme des
jeunes désocialisés, les responsables et interigerin I'Entrepdt montréalais les décrivent

comme des jeunes « désorganises ». Cette dés@tgamisous-entend « la forte instabilité a

'emploi, la relation difficile & autrui, la gestoirrationnelle de leur budget (consommation

d’habits « luxueux » en regard de leur revenu, eduve de dépenses pour un copain qui ne
travaille pas). La démotivation est au centre doblgme a corriger. Nouveaux gourous de la

liberté, ils sont en révolte face a la situatioopiression qu’ils auraient vécue depuis longtemps
dans les Centres Jeunesse. Devant I'exigence datescleur vie aux intervenantes, précise

I'informatrice, certains ont abandonné le procesdes la premiére entrevue. lls sont porteurs,
déclare I'informatrice, de cicatrices profondesrées dans un rapport multiple a la pauvreté
monétaire, familiale, relationnelle et a I'abussax

Quant a I'mprimeur du Quartier et a la Reconnaissammigrante, elles ont affaires a
une autre jeunesse, une clientéle immigrante ele prox discriminations sociales et raciales. La
problématique a donc changé. Les discriminatiofierabauche et la non reconnaissance des
savoirs formels et des expériences acquis danpdgs de départ remplacent les problemes
comportementaux et de sous-qualification. Un foematechnique de I'lmprimeur du Quartier
en parle comme suit : « je ne vois pas de diff&¢emec les autres jeunes québécois sauf gu'ils
viennent des milieux plus pauvres. Ils sont parguiggualifiés mais exclus des grands réseaux
d’emplois ». Pour une responsable de Reconnaissanceigrante, «un tiers de leurs
participantes (femmes immigrantes) est arrivé awvedipldme universitaire. Elles sont dupées
par le systeme ». Leurs réves sont brimés, dif-edleles informations qu’elles ont eues au départ
ne concordent pas avec la réalité.

Ce bref portrait comparatif des populations enriise sociale a complexifié le regard sur
les entreprises d’insertion. Elles sont travergggsune double mutation, celle de leur clientéle
populationnelle et celle de leur propre croissameequée par un déséquilibre structurel entre la
dimension entrepreneuriale et la dimension sociBkens les quatre entreprises étudiées, la
production occupe une position centrale. La foromatlispensée aux participants dépend quasi-
totalement de la diminution des commandes de s\oa de production. Elle est rythmée avec
la période, soit le « temps chaud » (la hausseadardduction et faible disponibilité pour la
formation) et le « temps froid ou mort » (baissdadproduction et compensation de la formation
manquée).

Cela dit, le visage officiel qu'on a souvent prédserdes entreprises d'insertion
poursuivant une fin sociale au-dela de I'économigeepeut pas faire I'’économie des nuances.
Les champs de conflits ou de tensions entrainenappropriations différenciées, des sensibilités
différentes chez les acteurs. Avec le temps aassiaines préférences ont changées notamment
quand la clientele n’est pas toujours la méme. @ut passer d’'une clientele «lourde », des
personnes ayant vraiment des problemes d’adaptatiate sous-qualification a d’autres qui ne
présentent ni problemes de fonctionnement, ni probs de qualification ou qui sont méme
surqualifiées. La lecon tourainienne relative amgpe d’identité d’'un mouvement social joue
ici. La mutation de la clientéle populationnellesgant d’'inadaptés sociaux aux immigrants est un
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changement important autant dans leur identité tidprise que dans le but ou la mission
poursuivie. La place accordée a I'économique wssade la formation est aussi un indicateur de
changement. L'interface entre dirigeants d’entsspmet a jour les appropriations en cours.

Pour I'Ecotourisme, la création d’'un « espace @ition aux jeunes en difficultés »
consiste a les responsabiliser, a les autonondideur donner I'estime de soi et le godt du travalil
Le recentrage de l'individu sur les valeurs du drhv est central. Pour le faire, les jeunes
entrepreneurs doivent avoir plus de latitude poéercla richesse. Il s’agit d’exploiter plus de
créneaux possibles pour recruter plus de jeunks eemettre au travail. La mission d'insertion
apparait dés lors comme une importante source ditypités d’affaires.

Pour L'Imprimeur du Quartier, faire 'économiquaduit un engagement auprés d’'une
population cible, un objectif humain a atteindre. dimension d’entreprise ou la production est
supposee étre un moyen pour remplir la missioire fédes affaires pour servir, rentabiliser pour
aider. Pour lui, I'entreprise d’insertion est avémit un cadre de formation. L’'importance prise
par la dimension économique compromet cette mis€d@ux sources de compromission sont
alors identifiées. La premiéere est le rapport aaricement public par lequel le gouvernement
dont I'Emploi-Québec incite les entrepreneurs aetlipper davantage la dimension d’affaires
pour produire un « revenu autogénéré suffisammiawéé» afin de réduire la demande de
financement public. En outre, c’est la tendance mé&m® certains entrepreneurs ou dirigeants
d’entreprise d’'insertion a voir dans la mission goarce d’opportunités d'affaires. Ironie du sort,
la mutation de la clientéle et du personnel dingabe cette méme entreprise y a changé le cours
des choses. L'économique gagne en importancefetri@tion est devenue un point de clivage
entre intervenants sociaux et responsables de giodu En effet, lorsque la clientele est
surqualifiée, on passe quasiment d’'une formatioéeasur le métier et la valorisation de la
personne a la connaissance du marché du travdiéqais. C'est plutot la familiarisation des
immigrants avec le milieu qui tend a faire surfaQewoi d’autres apprendre a un pilote et un
pétrochimiste russes qui ont été recus en inseatidmprimeur du Quartier?

En somme, l'analyse comparative des entreprisesetiion montre que la dimension
entrepreneuriale est tres développée et tend @é@menante au point que chacune des entreprises
peut exister sans le volet d’'insertion (formatiegocialisation ou réhabilitation des participants)
pour lequel elle est financée. Cela impliqueragpendant, un ajustement structurel avec la
réduction du personnel. La tendance a la priodsatie la production sur la formation (« sur le
tas ») est considérée comme une exigence du baiéetonds gouvernemental. Lorsque c’est le
cas, le processus de recrutement des participagnsl pne importance stratégique pour recruter
une main-d’ceuvre assez productive et peu encllif@andon du parcours d’insertion qui risque
d’entrainer des coupures financiéres. Recruter pdgscipants moins « lourds » a la double
importance d'éviter la sanction financiere de 'BayQQuébec et de favoriser un niveau de
performance productive. Des lors, la motivationa&ailler et la capacité de travail sont devenues
deux criteres décisifs du recrutement. Si dans llgpgnt des cas, les volets de formation
professionnelle ('acquisition d’'un métier « surtdes », par 'exemple) et la formation sociale ou
psychosociale sont quasiment négligés, la formaéiola recherche d’emploi est tout a fait
systématisée. A I'Ecotourisme, par exemple, un tigetitutionnel est placé dans I'entreprise a
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un mois de la fin du parcours pour suivre les pigdints. Ceux-ci quotidiennement a préparer
leur curriculum vitae et a démontrer leur capad#érouver un emploi a travers des simulations
d’interviews ou un employeur improvisé les quest@nlls apprennent quoi dire et ne pas dire.
lIs font des entretiens filmés pour apprendre & tercorps et a controler leurs gestes aussi bien
gu’a retourner sur leurs dires. Cela est de taugortance pour élever le taux de placement en
entreprises du marché. C’est le critere statistigggerminant du succés de I'entreprise qui se
situe généralement entre 70 % et 80 %.

Aprés avoir vu le portrait des entreprises et ddiéntele, il est important de jeter un bref
regard sur leur rapport au travail. Il s’agit dérdaun saut dans leurs récits de travail pour
comprendre leurs relations au marché, commentrilgeat a I'insertion sociale et les portes
gu’elle ouvre a nouveau sur le marché et, plus rgéer@ent, les propriétés de l'insertion sociale.
En d’autres termes, qu’est-ce qu’on peut avoir cemattentes vis-a-vis de l'insertion sociale?

Le rapport & I'emploi et & la pauvreté des partici@nts

De prime abord, entendons-nous sur un fait. Pdur oa celle qui a déja eu une place sur
le marché du travail ou qui passe de I'école aséition, celle-ci n'a rien d’enviable, elle
caractérise une chute sociale en regard des herigossibles de I'espérance ou de I'estime
sociale. Pour celui ou celle qui a déja vécu Ignsditisation liée a I'assistance sociale ou qui a
frolé l'itinérance, sans revenu et sans emplaisBrtion est une breche ouverte sur I'avenir. Elle
s’inscrit dans un processus de reconstruction dedsorecouvrement de I'estime de soi, d’'une
identité personnelle et d'une possible affirmatitenson appartenance au collectif sociétal. Pour
des gens issus d'une maladie, d’'une grave criseeggipe ou des immigrants sans attache et sans
recours, l'insertion peut étre juste une branclsaisir pour ne pas couler. Elle peut permettre a
un immigrant récent d’origine tiers-mondiste deddie deuil d’'une position sociale de départ
mise en interface avec un réve grandiose mais kd@m@alisation de soi dans le premier monde,
de gérer une déception et un risque imminent deffement de soi. Dans cette optique,
l'insertion n’est ni sans importance, ni sans huikéafEn occurrence, l'insertion est reliée a une
diversité de perspectives d’articulation des cood# existentielles a la gestion de sa trajectoire
ou plutdét a la « gestion relationnelle de soi »aitiBajoit (2003). Regardons de plus pres le
matériau analyse.

L'analyse des segments de trajectoires des patitspmet en relief plusieurs types de
médiation sociale ou d’inscription au monde darsglels se fait le saut (basculement ou
bondissement) dans les entreprises d’insertion m@alsises. On en dégage deux grandes
tendances qui peuvent donner lieu a d’autres disbns : un rapport a la maternité et un rapport
a la socialisation précoce au travail. Dans le gemas, c’est I'entrée dans une vie maternelle
qui détermine un retrait provisoire et une déqicaifon sociale quand vient le moment de
retourner sur le marché, y compris pour réintégrer domaine dans lequel ces femmes
travaillaient avant leur grossesse. Quant a laafieation précoce au travail, les conditions
d’existence défavorisées poussent les gens a ltemvaiés tot, a se prendre en charge

by

précipitamment et de ce fait, a ruiner le travaiblaire. D’autres le font par un désir
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d’autonomisation de soi. Ce cas présente plusi@écBnaisons comme meédiation. Entre autres,
une crise dépressive ou une maladie faisant sudage moment donné en est un catalyseur.
Cette dépression peut étre lue a la fois commedéeeption vis-a-vis du travail et une quéte
d’alternative & ce monde. C’est un rapport altérnaégatif au travail médiatisé par une
consommation abusive de la drogue ou de l'alccal,ym saut dans la vente de la drogue ou la
prostitution. Enfin, d’autres participants sontidif par un rapport ancré au communautaire qui
marque leur préférence pour ce secteur et leumardigttion vis-a-vis du fonctionnement
déshumanisant du monde du travail.

De la précarité d’emploi et la maternité : un rusijour dans l'assistance sociale

Sur 33 participants des entreprises d’insertioariuneweés, il y avait 23 femmes dont 17
meres. Parmi ces meres, seize ont au moins un gaet a charge. Certaines de ces meres sont
des immigrantes récentes qui n'ont pas facilemeoésaa un emploi. L'insertion leur a ouvert
une breche pour accéder au marché. Quant aux alatnegture du lien d’emploi intervient au
moment de la mise en forme d’'une vie maternellegilassesse et I'éducation d’'un enfant sont
les moments menant a l'aide sociale. Ce momensastent vécu comme une « chute dans un
trou ». Cette métaphore n’a point d’égale pourglési l'isolement au foyer et la détresse qui
I'accompagne comme un moment de stigmatisationp&@®sage est souvent assumé comme un
choix pour élever I'enfant. Le retour a I'emplot gsr ailleurs considéré comme la nécessité de
refaire sa vie et de poursuivre I'éducation de feh La honte vis-a-vis de I'enfant est un
vecteur stimulant de ce retour en emploi. Les mééetarent avoir fait ce choix pour initier leur
enfant a la dignité de la vie sociale : c’est pcasser le lien assistantiel, une vie honteusei et lu
apprendre a vivre dignement. C’est en quelque darteécessité de donner une lecon et de
structurer la perception de I'enfant qui motivedeour en emploi. Au nombre de ces cas, Melissa
en témoigne.

Agée de 40 ans et arrivée au Québec en 1985, effidié 2 années au secondaire
professionnel avant de transiter sur le marché&altail sans avoir obtenu son dipldme. C’est en
2004 gu’elle est allée en insertion. Deux ans ayzant, elle a eu une fille et était passée sous
I'aide sociale. Bien qu’elle ait toujours travail@ant sa grossesse, elle n’a pas pu réintégrer son
emploi dans le domaine de la patisserie ou elié @t@ssentie pour faire carriére J'ai toujours
travaillé. Jai travaillé dans une boulangerie, lpatisserie; mais jai toujours eu des
changements jusqu’a ce que jaie ma fille en 2002 fille a deux ans. Je me suis dit : il faut que
je m'occupe de moi, que je fasse mon choix. J'&aid’'aide sociale quand j'étais enceinte, je
ne pouvais pas aller travailles (Melissa, 40 ans). Isolée a domicile, Meliseaagait marre.
Elle a voulu prendre un cours de cuisine. Maisalgsnts d’employabilité ont refusé sa demande.
Elle est retournée a I'école des adultes ou gliesaconnaissance des entreprises d’insertion. Elle
s’est immeédiatement engagée dans le processusspdiurde son trou. Ses dix-neuf années de
travail avec des intermittences répétées n'ontgeasuvrir d’autres portes que le basculement
dans l'assistance sociale et I'insertion socialeraisement d’une vie maternelle a 38 ans. Et ceci
s’'impose, méme lorsqu’il s’agit de retourner dasrmémes emplois qu’elle a toujours occupes.
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Pour sa part, Géraldine est québécoise d'origindlextée par une mére assistée sociale
toute sa vie. Enceinte a 19 ans, un an apres esgimence a travailler, elle déclare avoir choisi
et gardé le statut d'assistée sociale pendant 4daur élever sa fille. Force est de constater que
I'histoire familiale a nourri ses motivations pagien sortir plutdt que de constituer un pattern
intergénérationnel favorisant le maintien de cetustaElle s’est appropriée négativement
I'histoire de vie de sa mere pour relever son d&futonomisation, se connaitre et exploiter ses
propres talents : Ma mére, je trouve qu’elle ne se connait pas. devie qu’elle a manqué sa vie.
Elle aurait pu faire plein de choses. Elle a dietatl mais elle ne I'utilise pas Puis, elle projette
son rapport a sa mere dans sa relation avec safill devient I'enjeu de sa quéte. L'enfant se
trouve alors placé aux deux bouts de sa relatibmsaistance sociale pour déterminer la raison
méme d'y entrer et de s’en sortir Moi, c’était pour élever ma fille. (...) Quand maddih eu 11
ans, je me suis dite qu'il est temps que je fasstgge chose parce que c’est plate se lever et de
ne rien faire. Regarder la télévision, tu trouvesda vie est plate. Tu penses que tu ne vaux rien.
Oui, souvent, j'avais I'impression que je ne valaé » (Géraldine, 36 ans).

Melissa et Géraldine s’approprient trés differemtrlenr recours a l'assistance sociale
pour se retrouver sur un méme parcours d’insertioraide-cuisiniére. Leur trajectoire post-
insertion présente également des similarités degi@osnarquées par l'instabilité d’emploi et le
sous-emploi. Melissa a trouvé un travail et a dsmmiseé aprés deux mois. Elle a ensuite
décroché un autre emploi a $9,50 I'heure. Bien lgu'8y attache, elle se voit dans 'obligation
de le quitter non seulement pour le bas salaires reaitout pour cause de nombre d’heures
insuffisantes. Elle doit travailler six jours pansaine pour accumuler moins de 30 heures par
semaines. Avec un enfant a charge, elle vit tosjoians la pauvreté alimentaire c’est jamais
correct pour moi ni pour les autres gens. On arr&véoucler la fin de mois, mais c’est parce
qu’'on se prive. Il faut se priver de beaucoup des&s pour arrivess. Le temps partiel est le
probléme crucial, car elle n’a bénéficié par hasgwd deux jours de temps plein depuis cing
mois.

Dans le cas de Géraldine, I'insertion était subjeatent nécessaire pour la motiver et
I'armer du courage pour affronter sa peur du mardhétravail. Ses emplois post-insertion
comprennent six mois dans le communautaire, unaas dne maison d’hébergement pour les
personnes agees et depuis un an et demi dans umeigsion scolaire. Dans cette derniere,
Géraldine a gagné un salaire horaire nettementghdive que celui de Melissa mais elle est deux
fois moins avantagée en terme du nombre d’heuagsitiees par semaine. Quoi qu’elle gagne
15 $ par heure, elle n'arrive jamais a dépassdielies par semaine sur appel. Parfois, elle est
appelée pour seulement deux heures par jour. Dgones, elle ne pense qu'a partir. Elle ne
pense par avoir le choix puisque d’autres colledraaillent depuis cing ans sur appel dans les
mémes conditions. Le pire serait qu’elle soit obdigde jeter des sorts sur les employés
permanents pour gu’ils tombent malades afin d’auaipeu plus d’heures<Ca fait mon affaire
de partir. (...) Moi, je remplace les personnes guitsnalades. Il y en a beaucoup qui tombent
malades. Nous autres, on a quasiment hate quil g qui tombent malades pour les remplacer.
C’est bizarre. C’est ¢a qui est plate, des foisfaih des 2 heures par jours ou des 4 hewres
(Géraldine, 36 ans).
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En conséquence, Géraldine n’arrive pas a couvsirdépenses avec un enfant & charge
sans un transfert financier du gouvernement. Al@@hement prochain de la majorité de son
enfant, elle ne sera plus éligible a cette aidelglupermet de jongler avec les fins de moins.
C’est pour cela qu’elle se prépare a aller a sopngrcompte.

La situation des méres immigrantes qui ont fait iesertion dans le domaine du textile
va du pareil au pire. Elles sont doublement corifes a la fermeture des usines et aux
discriminations a I'embauche. Au nombre d'une dieaie ces femmes interviewées, Rolande est
un cas emblématique. Mére seule de trois jeunemtmfelle est arrivée avec deux diplédmes en
comptabilité et en couture. N'ayant pas acces araploi, elle a refusé malgré tout d’accepter le
statut d’assistance sociale. Par la suite, ellecgscde se requalifier et a bénéficié d’'une bourse
en couture industrielle de vétements. Cette fomnatiune année ne I'a pas non plus conduit &
un emploi. Elle a fini par opter a nouveau poupsgectionner comme patronniste : une étude
qui a duré 18 mois et qui a été financée par métsourses. N'ayant toujours pas trouvé une
place dans ce secteur industriel, cette deuxier@eiasation a plutdt conduit a un emploi d’'un
mois en marketing, puis a des emplois d’agence gentiois mois dans le domaine de la
boulangerie. Découragée, elle reste ensuite isog@m domicile, vivant quasiment des ressources
de prestations familiales avant d’aller en insarg8ociale dans son domaine de spécialisation sur
conseil de TEmploi-Québec. Mal prise dans une patévextréme, Rolande était préte a travailler
en dessous du salaire minimum lorsqu’elle entras danparcours d’insertion. Malgré tous ces
acquis, la Reconnaissance immigrante lui a exig& daois de probation ou de bénévolat. C’est
aprés seulement qu’elle a pu commencer son parcbmsertion de six mois dans la couture
pour devenir patronniste enfin de parcours dansuatreprise d’'insertion connexe.

A l'instar des cas précédents, les femmes integsnayant fait leur parcours d’insertion
dans la couture sont en train de migrer professibement dans d’autres secteurs en raison des
difficultés d’emploi et des conditions précairestowrail. Ces travailleuses précaires n'ont pas
d’autres choix que I'assurance-chdmage ou l'aswmistaociale lorsqu’elles tombent enceintes et
entrent dans un rapport a la maternité. Dans lebs® les cas analysés illustrent bien la
persistance de la pauvreté au-dela du lien d’engplbimminence d’une rechute des travailleuses
non protégées dans 'assistance sociale. Mémeaah téujours occupées sur le marché, I'entrée
des femmes ayant un rapport d’emploi trés préchre la vie maternelle est médiatisée par un
saut dans l'assistance sociale. Ce saut est castigige de leurs conditions de vie dans la
frontiere du travail non protégé et la pauvretéurRales, la grossesse est un risque non socialisé
mais individualisé qui occasionne la rupture avemhbrché. Les conditions de reconnexion sont
aussi incertaines en regard de la déqualificatienmpnente des formes de compétences
traditionnelles (McAll el., 2001). A l'inverse, les femmes qui occupent urpleirbien payé et
bien protégé, qui sont dans une forme matricialldieh d’emploi, jouissent d’'un long congé de
maternité. Elles gardent leur lien d’emploi et m@irent en ce sens aucun « risque social » par
leur grossesse. C’est une différence marquanta ttajectoire sociale des femmes composant la
clientele cible de l'insertion sociale. En habitdobhgtemps dans la frontiere de la pauvreté
laborieuse, elles nont pas d’acquis pour retouegreremploi apres un séjour dans l'assistance
sociale. Méme lorsqu’elles retournent en empldegsetontinuent de vivre dans la pauvreté,
certains doivent compter sur une aide familialeuautransfert gouvernemental pour finir leurs
fins de mois. D’autres dépendent des ventes spécf@ur leur alimentation quotidienne. La
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situation des jeunes précaires ayant commenceévaillea avant 'age de la majorité n’est pas
différente.

De la socialisation primaire au travail précoce deanes

Terminons avec une note sur la situation des jeqnese sera pas trop développée ici.
Dans la mesure ou la socialisation traduit un lahite vie, la prédisposition a agir de maniere
conforme & son milieu de vie (Bourdieu, 1984),matériau analysé semble montrer que
I'insertion sociale des jeunes succéde souventsog@lisation précoce au travail. La majorité
d’entre eux ont commencé a travailler tres tot, Id&e de 16 ans, et ils continuent souvent a étre
actifs sur le marché du travail. Leur rencontrecaiasertion se présente selon deux modalités.
Certains y arrivent par simple coincidence, en eetdiant un emploi. La présentation de
'univers d’entreprise d’insertion les enchantaitugent. D’autres y arrivent aprés une crise
dépressive souvent liée a la déception, a la nalagia la consommation de drogue et méme a
une initiation dans I'économie de la drogue quews revenu alternatif & celui du gain d’emploi.
En général, ces jeunes sont marqués par l'occupdiion nombre d’emplois élevé par unité de
temps. Par exemple, Francois (23 ans) a commetregdiller a 16 ans et a déclaré 32 emplois
dans son actif au bout de sept ans sur le maretidug-a commenceé a 17 ans et en comptait 20
aprés quatre ans de vie active.

Le nombre élevé d’emplois occupés par unité de semgst pas ce qui fait I'exception
entre les jeunes. Elle réside plutbét dans leurguddéts par rapport aux petits boulots
désenchanteurs qu’ils désignent comme « la martdersqu’ils n’en peuvent plus, quelques-uns,
comme Francois, avertissent leur employeur etdeanent une semaine de préavis. A I'opposé,
d’autres comme Fabius ont tendance a réagir soeii@int face a des exigences contradictoires,
préferent « péter la coche » et partir en fracas. reécits de pratiques analysés ne confirment pas
I'idée d’'une resocialisation des jeunes par lediladans les entreprises d’insertion. lls portant a
contraire a soutenir I'hypothése que ces jeuned saractérisés non pas par une Sous-
socialisation au travail mais plutbt par une sa&dion précoce ou méme une sur-socialisation
par le travail. Le besoin de travailler, de gagieni’argent et d’étre autonome ou de se montrer
autonome est au cceur de toutes leurs trajectasles (familiale, scolaire et professionnelle).
lIs butent souvent sur une injonction contradiga@ntre le travail et les conditions d’existence
qui tourne parfois en crise dépressive. Cette d8r peut étre liée aussi a d’autres événements
de la vie personnelle, de leur vie familiale etialec Fort souvent, elle constitue une médiation
entre I'aspiration antérieure et l'insertion soeidElle permet a l'individu de faire le deuil d’'un
désir social et d’accepter un sort social. Celagoarparticulierement des jeunes d’origine
immigrée qui ont di faire face d’'une maniére ound'wautre & des formes de discrimination
sociale et raciale.

Un autre fait marquant est le caractere polyvaldmtces jeunes et de la formation
dispensée dans les entreprises d’insertion. Larentexemple de Frangois parait étre un cas
typique du travailleur pauvre que la société quélsécdemande, que les entreprises d’insertion
préparent (mission d’adaptation) : un travailleatypalent qui est capable de changer de métier
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ou de profession lorsqu’il est nécessaire, pougte¥pClaude Souffrant (1995) dansssaiologie
prospective d’Haiti La seule différence est que les jeunes étudidmnticonstamment sur cet
ordre de la nécessité. lls passent a travers lardem qui ne les retient guere. lls doivent ainsi
« péter la coche » et recommencer. Si la polyvaletes jeunes précaires est une demande
sociale du marché du travail post-fordiste, cettimande s’adresse-t-elle & d’autres groupes? La
société est-elle préte a remettre en cause I'ideptofessionnelle que constitue la spécialisation?
Sinon comment cette derniere peut-elle s’articideec la précarité dans la mesure ou la
polyvalence est au cceur de cet ordre?

Francois et sa femme sont en plein dans la probigoeade Souffrant dans la mesure ou
leur projet d’avenir épouse une migration probaderégion. Alors qu’il a pris I'option de
cuisine dans son parcours d’insertion, sa femmeéauVert I'agriculture qui I'a émerveillée.
Apres le programme, elle est retournée a I'écotersdaire et a fait un DEP en agriculture. Ne
pouvant pas travailler dans le domaine, elle dé\nenchere en travaillant dans une charcuterie.

« Elle a essayé de travailler la-dans; mais cegbut a la campagne, en dehors de
la ville. On n’est pas rendu la encore. Elle nedile pas la-dedans, a I'exception
gu’elle en a toujours le feeling. (...) Elle travailllans une charcuterie, mais c’est
un plan futur rapproché. C'est comme ¢a qu’on I'appell@n se donne 2 ans
pour s’en aller en campagne travailler dans un garge, travailler au champ.
C’est vraiment nos buts».

Diplémé en mécanique auto (DEP) bien avant sonrpmgie d’'insertion en aide-cuisinier,
Francgois a récusé d’exercer la mécanique (tdchesndarde » mal payées) pour un travail de
sens, plus valorisant : le déménagement qui estravail physique. Il n’est que provisoire
puisqu’il doit encore migrer doublement : migratigigionale et professionnelle. lls poursuivent
une quéte de stabilité. Ces cas ainsi décrits canctéristigues de la situation des personnes
vivant dans les interstices de I'emploi et de istssice sociale. Le regard propre de ces habitants
frontaliers est nécessaire pour avoir une vueeldgr'enjeu des entreprises d’insertion et de leur
réle dans les formes d’activation ou dans la latetre la pauvreté. Si ces deux formes de lutte
s’entrecroisent, elles peuvent se différencier daspace-temps social par leur visée et leur
portée.

Conclusion

Quand les mesures actives ne sont pas accompadiaégges mesures de protection
sociale, tout laisse voir dans I'activation, unenfe de lutte contre le chdmage ne visant que
'autonomisation des personnes. La lutte contrepdavreté peut étre bien médiatisée par
I'insertion en emploi qui, dans ce cas, vise I'doré@ktion des conditions de vie. Le souci du bien-
étre prime alors sur la simple question d’autonaties ou de responsabilisation individuelle. La
grande différence réside dans l'inscription detliation dans une perspective normative du lien
d’emploi (il faut gu’on travaille et qu’on sorte @uochet de la société). Au-dela de cette norme,
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le lien d’emploi est a considérer a I'anti-chambeela lutte contre la pauvreté, dans la mesure ou
I'autonomisation individuelle prévaut sur une formeegrée de citoyenneté sociale active, c’est-
a-dire une appartenance signifiante et une intiégraictive a la société (Soulet, 1999). Le lien
d’emploi et la sécurité sociale en sont deux élémstmucturants. Cela étant, la centralité du lien
d’emploi me porte a placer la forme d’emploi occepéa rétention en emploi au cceur de la lutte
contre la pauvreté. Cette notion de rétention dmploi est importante dans la mesure ou les
problemes majeurs auxquels s’adressent les ergespd’insertion sont le non emploi et la
capacité de conserver un emploi. Dés lors, il fapposer ou ajouter a la simple question de
capacité individuelle, celle du potentiel de rétmtde I'emploi lui-méme. Est-ce qu’il vaut la
peine d’'étre gardé? Ce faisant, c'est la probl&matméme de la resocialisation par le travail
qui se trouve renversée. Autrement dit, c’'est lasiance sociale de linsertion qui pose
probleme. S’agit-il simplement de la formation cdtugthique de travailleur ou de prendre en
compte et d’articuler les conditions existentieltks ces populations avec leurs besoins d’une
gestion relationnelle de soi (Bajoit, 2003)?

La formation d’'une éthique de travailleur semblengister simplement a adapter les
individus aux existants du marché, c’est-a-direstgjua la baisse leurs aspirations sociales et
leurs comportements économiques. Cet ajustememboia avec la formation d’un travailleur
ponctuel, discipliné, apte a travailler, prét aseemettre et attaché a son emploi au-dela méme
des conditions de travail. C’est I'inscription d@ dans un rapport au monde du travail, dans la
forme hiérarchisée des rapports sociaux, qui gmevee monde et qui conditionne une réussite
normative de soi. Entre autres, c’est d'apprendpe gens a travailler, a avoir des attitudes de
travailleurs : épouser des comportements d’attaehémt de soumission a des valeurs propres a
ce monde. Dit autrement, c’est rationaliser les pant@ments économiques et les aspirations
sociales des travailleurs selon les existants dicma Pourtant, nombreux sont déja les jeunes
qui sont pris au piege du travail précoce et ducisalautonomisation. lIs commencent a
travailler trés t6t et & voguer d’'un sous-emplandautre. La déception qui en découle les conduit
a la recherche de 'amusement (du « fun ») dansdtegues. Elle débouche parfois sur la
recherche d’'un revenu alternatif au revenu d’emjplans la vente de drogue et la prostitution.

En résumé, I'analyse des segments de trajectomes anajorité de jeunes ayant fait leur
parcours d’insertion sociale ne rime pas avec $ealirs de resocialisation au travail. Dans la
mesure ou ce discours présuppose la désocialisdgmjeunes, entre autres, la perte des habilités
sociotechniques et un désintérét pour le travaiiroe la voie de prédilection de réalisation de soi.
Le discours de resocialisation par le travail réaséns propre que si la visée est de redresser les
jeunes : leur apprendre a travailler et a épouses disposition normative du travall
correspondant aux exigences des employeurs et estforgnaires étatiques. L'analyse des
segments de trajectoires invalident autant 'hypséhd’incapacité de trouver un travail que celle
de le garder. Au contraire, la faible rétentioneemploi semble caractériser non pas les qualités
individuelles mais plutét les types d’emplois. Beawp de jeunes ne conservent pas les emplois
non pas par incapacité mais parce gu'’ils n‘'ont@asérét a le faire. Les taches a accomplir et
les conditions de travail sont souvent jugées hantiés d’autant plus que ces emplois sont payés
au salaire minimum. A quoi bon de vouloir y restgrand I'emploi est pergu comme une
« marde » non compensée par une forme de protesimale ?
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Vivre ou subir le temps? Ebauche d’une passerelle
entre la sociologie et I’histoire pour une socio-
historique de I’expérience du temps.

Daniel Poitras
Doctorant en histoire, Université de Montréal/EHESS

Mots-clés: lieu de temporalité, université, historicitérg@digme, expérience du temps

If the theory of time could be advanced, we mighte up with new possibilities for researching
correlations between system structures and tempsrattures. (Luhmann, 1982 : 284)

Mise en contexte (précédant l'introduction)

Dansldéologie et utopieKarl Mannheim constate, dans l'une de ces fastésgpoussées
de réflexivité de I'entre-deux-guerres, que le libdé visions du monde opposées (notamment
libéralisme, conservatisme et socialisme) ne pepiustde prétendre a une « foi dans I'absolu »,
puisque « I'épistémologie est intimement liee aacpssus social », toute connaissance étant
« relationnelle » a la position du connaissant (Mesim, 1929 : 78). Il s'agit alors, dans son
projet de sociologie de la connaissance, de r#dier vie intellectuelle » a « certaines formes
d'expérience », socialement et historiquement oétées, certes, mais non pas — et c'est ce qui
échappent aux pourfendeurs naifs de I'« idéologieen tant que source d'erreur, de déviance ou
de « souillure » pour la science. Il n'y a pas,rgdannheim, un rapport d'extériorité (le sujet
face au monde) dans la relation a la connaissanais, un rapport gthmersion: c'est parce que
je « participe a un complexe de relations sociaiiedes » avec d'autres personnes, en partageant
un «jeu de concepts donné », que jai le plus mtessibilités, par « contact étroit avec une
certaine réalité sociale », d'en « révéler la §igation » (Mannheim, 1929 : 80).

Qu'est-ce qu'une « certaine réalité sociale » ?nkl@m parle de la configuration des
classes sociales pour situer une pensée, une Jigiomonde, tout comme M. Halbwachs a
propos de la mémoire, recue et construite a paetire cadres sociaux » propres a chaque classe
(Halbwachs, 1950). Dans les deux cas, le rapporgraps et a I'historicité n'est pas libre d'acces,
pure contemplation du « cerveau-dans-son-bocaexp(ession est de Bruno Latour) s'élevant a
force d'ascétisme ou de détachement. Il y a urférdifciation des approches correspondant a
une différenciation des situations, que Mannheisumg par le terme d8einsgebundenheit
(« détermination situationnelle »), afin de faieepart a l'espace (diversité des lieux de pensée
contemporains) et au temps, puisque les idées emhigsecessairement »dans le flux de
I'expérience historique » (Mannheim, 1929: 78).ufTde probleme est de baliser ces
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« situations », ces "cadres" ou cette "réalitéaeti dont les contours ne vont plus de soi depuis
que le mot « classe » a perdu sa charge tempatellece n'est pas une coincidence — sa force
heuristique. Maintenant que la voie royale desselasociales s'est craquelée, ou retrouver le lieu
des « idéologies » ?

L'introduction

Lorsqu'on aborde le «temps » ou « I'histoird semble que les chemins ne menent pas
tous a Rome; traditions de pensée et disciplinesié@aniques se croisent peu et les rencontres
sont difficiles. Des idéologies aux pratiques slesiades visions du monde aux formes de
I'expérience, des régimes d'historicité aux régigepratiques, le passage ne va pas de soi. Une
ambition légitime pour cet article aurait été dperdorier et distinguer les différentes approches
théoriques a propos du « temps » et de «I'histgiree qu'en disent historiens, sociologues,
philosophes et leurs voisins. C'est ce qui m'a en@naitialement, a participer a ce colloque.
Mais j'ai vite réalisé que cette besogne, nécessiinfiniment utile, nécessite une érudition et
une expeérience (des «vies » académiques) hors aepartée. J'ai donc troqué, un peu
aventureusement, ce projet pour une initiativeggguissant une notion, lieu de temporalité
proche parent du « systéme social » de Niklas Lmmmidotion « a l'essai », que je confronterai
a diverses théories ou « champs », avec pour prpation principale : comment relier le temps
vécu (individuellement, socialement) au temps aldica I'historicité et aux visions du monde?

Un mot, enfin (et surtout), sur les aiguillons tergds a l'origine des préoccupations de ce
texte. Depuis les années 1960 au moins, le diagndishe « complexification » de la société a
malmené les explications d'ensemble sur le devesiorique. Foisonnement, éparpillement,
dispersion, perdition... Les termes n'ont pas mésqour caractériser ce constat. Depuis les
années 1980 surtout, avec le reflux idéologigue ptésentisme (un passé inaccessible, un futur
flou et brumeux), on trouve bien peu de téléologies’explications d’ensemble promouvant un
«futur» en sciences humaines, comme si ['histérics’était éparpillée loin d'un
« environnement », dénominateur commun par rapgagtiel les contemporains pourraient se
situer, astre d’historicité qui orbiterait diffétsmmapports au temps. Ou (re)trouver, dans ceetas,
comment fonder la différenciation des approcheteaps? Serions-nous dans un age nouveau,
issu de la fin des grands discours (idéologiquas)lindividu serait (enfin!) rendu a lui-méme,
sans « formation qu’on subit » et sans « soumissikinformation », comme le révait Foucault a
la fin de sa vie (Foucault, 1994 : 110)? Ou enda®s une période transitoire, que F. Hartog
caracterise par le régime d'historicité du « présere » (Hartog, 2003)? Ou bien flotterions-nous
carrement dans une ahistoricité, un postmoderniameied de la lettre, I'histoire avangant
malgré tout et malgré nous, comme le craignaiemts@uhaitaient!) bon nombre d'auteurs dans
les années 1990 ? On pourrait facilement multipésrdiagnostics et les scénarios. L'objectif de
ce texte est tout autre, bien que son « contegtetindissociable de ces questions fascinantes.
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Temps, rythmes et société

On se doute que sociologues et historiens nertgi@s du méme «temps », et surtout
pas de la méme facon. Cette partie du texte, pitigue (envers quelques sociologues), veut
soulever certains problémes repris plus loin.

Le temps vertical

Dans son livreTemps et ordre sociaRoger Sue veut combattre, en continuité a la
sociologie de Gurvitch, I'idée d'un « temps objectiversel, ayant une existence propre » (Sue,
1994 : 18), c'est-a-dire un temps non-social, diuttespéce d'entité aiguillonnant le mouvement
de Il'histoire. Pour y arriver, Sue rapporte le temm la diversité des activités sociales qui le
produisent » (1994 : 22), ce qui lui permet de gradle « temps sociaux » structurés de fagon a
constituer un «ordre social », qui varie selogpdgue, bien qu'un «temps dominant »
caractérise chacune d'entre elles. Dans cette guhap, la diversification promise est plutdt un
changement de régne : le temps-transcendant aginégtmais on assiste au couronnement
de «temps dominants » qui se succédent, le térapasi remplacant le temps-religieux au XIX
siecle, etc. Quel lien avec les activités soci@dséquation va ainsi : l'activité sociale la plus
valorisée et la plus pratiquée constitue le tengmidant. Puisqu'on travaille beaucoup au XIX
siecle, le temps-travail régne, configurant ain§iiliblement la vision des contemporains, dont
les temporalités sociales et le rapport aux idéetogeront rythmés par ce temps-pivot.

Bien que ne traitant pas spécifiguement de la tealip®, le célebre article d'Althusser sur
les « Appareils idéologiques d'Etat » (Althuss&70) a certains traits de parenté avec le systéme
du temps vertical de Sue. Chez Althusser, ce ssnAIE (appareils idéologiques d'Etats, tels
I'Eglise, I'Ecole ou la Famille) qui sécrétent weetaine temporalité, diffusée a travers ce que je
nommerai plus loin des «lieux », qui infectenti@¢ologisent les sujets et les aménent a
reproduire, tout naturellement et tout inconscieminka société telle qu'elle est. Tout comme
chez Sue, la temporalité est appréhendée selon wigeaux ou paliers : en haut, il y a la
superstructure d'ou émane une certaine structurerdps, et en bas, il y a des pratiques qui
produisent ou reproduisent des temps sociaux. 8i poe il n'y a plus nécessairement de groupe
dominant derriére un temps dominant, il y a bieea m@&canique qui met en branle une hiérarchie
des temps d'ou découle un « systéme de valeuraleodiiérarchisé » (Sue, 1994 : 128), ce qui
n'‘est pas tres loin des «regles sociales » doré¢ pdthusser, qui assurent le respect de la
« division sociale-technique du travail » et doecd'ordre établi » (Althusser, 1970 : 72).

Dans les deux cas, on remarque que : a) l'indifadue sujet) a une expérience du temps
passive (ou aliéné), d'ailleurs toujours envisaggdéonction de son groupe (ou de sa classe) ; |l
est un parfait récepteur, avec une capacité d'gpgptmon mimétique ; b) les changements de
« réegnes » temporels se font mécaniquement, aveeulrordre du temps légitime, tout en haut ;
c) entre les cimes idéologiques, la masse degjpetisociales et les représentations du temps, on
note un certain vide, qui pouvait jadis étre comps la théorie de l'aliénation, mais qui
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aujourd’hui, en pleine resurgence de l'acteur lmiocade stratégies) et bricolé (irréductible & un
dénominateur unique), appelle d'autres « médiatiord) pour Sue, le fondement social d'un
temps dominant est quantitatif, par exemple le mentbheures attribuées a une pratique. Mais
travaillait-on tous 14 heures par jour au Xi{écle, dominé par le temps-travail ? Priait-amsto
abondamment au Xfilsiécle, dominé par le temps-religieux ? I' «dsgp d'un temps-
dominant se mesure-t-elle avec des chiffres, etiisiians quelle (juste) mesure ?

Les rythmes temporels

Une tradition sociologique récente a investi le nspaprometteur mais difficile des
« temporalités sociales », c'est-a-dire le niveas pratiques, sans enchainement a un temps
dominant superposé. A celui-ci est préférée laomotie « conception dominante du temps », ce
qui permet a D. Mercure et G. Pronovost de medaseiemporalités vécues par rapport a la mise
en discours du temps, par exemple politique (MereirPronovost, 1989), donc de complexifier
le rapport entre les pratiques (en bas) et lestsires (en haut) — pour s'en tenir a ce vocabulaire
Par le recours aux enquétes sur le terrain (vaas§n, 1974), cette approche révele l'asymétrie
entre les pratiques et les représentations du tengtamment chez ceux dépourvus des leviers
intellectuels, et surtout détruit le mythe (touelfectualiste) d'une contemporanéité organique ou
chacun, mendiant, boulanger ou sociologue, paetiaipa unenémereprésentation du temps et
de l'historicité. L'acces inégal a une temporaditiculée en discours expliquerait le contraste
entre quelques privilégiés (qui voient a l'aunel'destoire) et les autres (qui voient dans les
limites de leur propre vie).

La ou cette approche fait sourciller, c'est a psogw vocabulaire éminemment « spatial »
sous-entendant, comme chez Sue, une certaine maeasociale réductrice des phénomenes
temporels. G. Pronovost s'attaque par exemple@gknération », avec I'objectif ambitieux et
prometteur de saisir la « dynamique intergénéragthe de construction des cadres historiques
de la mémoire », en fonction des « usages sociaselon un cas particulier — la génération des
baby-boomers au Québec (Pronovost, 1996 : 175)alyse qui en résulte évoque cependant le
schéma vertical : on apprend que cette génératiofagonné les golts » et a défini les « repéres
temporels » (rien de moins), imposant a la gér@rauivante une « reproduction de son propre
cheminement », de facon hypocrite et opportunBter(ovost, 1996 : 179). Ici, ce n'est plus un
AIE qui impose son idéologie, ou un temps dominquit sécrete la temporalité, mais une
génération quelque peu démiurge qui manipule lepserat l'oriente. On cherchait une
origine « sociale » aux transformations de I'eigm&e du temps, et on en vient a privilégier
un «temps-imposeé », presque réifié a traverspltasiques sociales qui en découlent. Tout
comme Sue, Pronovost attire bien l'attention suklenarqueurs temporels » (loisir, travail...) qui
deviennent enjeux dans les rapports intergénéralenmais c'est habituellement sous I'angle de
la « diffusion verticale » et du «contrble socialce qui laisse peu de place : a) a la
différenciationdes positions ou attitudes temporelles, c'estélds processus d'appropriation du
temps et de l'histoire ; b) &tivironnemenbu le contexte (dirait I'historien) dans lequel les
générations et les pratiques s'inserent et s'axgiig; ¢) a la contemporanéité des idéologies (ou
visions du monde), qui coexistent et s'entremégkrg qu'elles ne se succedent.
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L'expérience du temps

Les termes « temps », « temporalité » et « higtérb ont été employés jusqu'ici comme
s'ils allaient de soi, ce a quoi peut incliner eeetaine approche du temps « social », diffus ou
imposé, imprégnant les pratiques et les régulantidche de I'Eglise pour le temps religieux, la
siréne de l'usine pour le temps du travail...).t@ute analyse du «temps » est nasstruction,
qui n'a de « signification que culturelle » (Preost, 1996 : 174), ce qui force a suspendre le
caractere d'évidence de ce qu'est le temps, poeuxrie problématiser en multipliant les
approches. L'une de celle-ci méne au temps véattietilé par les contemporains, c'est-a-dire a
ce que R. Koselleck a théorisé autour de I'exmassipérience du tempsdont les deux pbles
sont le « champ d'expérience » (le passé agissar#t lé présent) et « I'horizon d'attente » (le
futur désiré ou appréhende). Cette expériencegierijaugée de plusieurs fagons. J'en retiendrai
trois pour I'exposé, qui pivotera désormais auttum lieu de temporalité spécifique, l'université.

1- L'expérience du temps est constituée et diffdéena la base par la personnalité d’un individu,
ses « dispositions caractérielles », qui déterrimefa qualité de son appropriation de telle
pratique ou de telle perspective temporelles. Aigeau fondamental ol se disputent les génes,
Uranie, la programmation, le libre-arbitre et les&al, git une partie de I'explication au fascinant
probleme de la diversité des approches au temmairg®oi trois sociologues issus de méme
famille, de méme milieu, de méme école, prendrsntrois perspectives opposées quant a
I'histoire — l'un progressiste, l'autre conservajellautre révolutionnaire (pour employer ces
étiquettes) ? La prise en compte des dispositi@mactérielles interdit, de fait, le renvoi du
probleme a un béhaviorisme total et aux mystérapgnétrables) d'un conditionnement intégral
par I'extérieur.

2- Cette expérience du temps se révele dans ceMgreure et Pronovost nomment les
temporalités sociale§1989), qui rythment le temps en société (travacance, rituels, fétes,
etc.), et qui appellent ungarticipation de l'individu, en ce qui nous concerne, a une vie
académique (réunion, cours, colloque...). Cette @p#diion implique a son tour [@ésenceet la
corporalité, dont les enjeux ne doivent pas étggsocomme nous le verrons a la fin de ce texte,
dans l'intellect et I'acquisition (par I'esprityilé formation. On se doute qu’'un anthropologue
revenant d’'un périple chez les Huaulu ne vibre @aa méme temporalité qu’'un historien
revenant d’'un périple dans d’obscures et pousséee@rchives, ou qu'un étudiant au HEC
revenant d’un stage dans un Wal-Mart, ou encoramgabciologue enquétant sur les sans-abris.
Il est probable qu’'un militant communiste, faisaets réunions illicites, distribuant des tracts,
recrutant des membres et manifestant contre Idibé@lisme, aura une expérience sociale du
temps différente de cet autre professeur, lui au@simuniste, qui écrit dans une revue engagee
des textes enflammeés, mais a I'abri dans son budsa@0h a 22h apres un bon repas. Via leur
participation sociale et politique a cette causeloac via leur participation a certains lieux,rleu
disposition temporelle se trouvera transformée rgnforcée, ou complexifiée), notamment au
niveau de I' « agir » et de l'action politiquelame ou le glaive).
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3- Le temps se manifeste avec le sentiment d’'hest®r en privilégiant des themes, des
directions et parfois des partis pris expliciteamjLa la vision de l'origine et celle de I'avegug
Mannheim a traitées avec tant d'acuité (Mannhe®29)L Notre étudiant au HEC a beaucoup
plus de chances d’adopter une perspective favorabl@éo-libéralisme (vision a-historique,
I'économie sans Etat comme régulateur absolu, itbar d’attente lié a I'établissement d’un
Marché-nature) qu’un étudiant en anthropologie,adéage susceptible d’étre entrainé vers une
perspective tiers-mondiste ou écologiste (histsaitdon planétaire dépassant I'homme,
I’économie libre comme vecteur d'injustice, bestdenplanification future). Dans les années 1970,
un département influencé par la tradition marxisggra, en privilégiant des themes a haute
charge temporelle comme la lutte des classes, térimiégsme historique, etc., fortement sur le
positionnement (idéologique) de ses étudiants.

Ces quelques cas, volontiers stéréotypeés, nousnhsmela piste degeux de temporalité,
médiateurs (filtres et générateurs) de l'expériethiceemps des individus, a la fois situés et
enchevétrés dans le social, mais aussi passewgtssl'historicité, car inscrits dans l'histoire.
Puisque lindividu n'est ni en relation directe @ye Temps ou I'Histoire, ni soumis a des
temporalités imposées et a des visions tombées mkorsait ou, le recours aux lieux de
temporalité permet, en quelque sorte, de réconcihe approche sensible a la synchronie (plus
sociologique) et une approche sensible au mouveaeatl passage (plus historienne). La notion
decontemporanéit@eut ainsi prendre tout son sens : Etfrenmémetemps.

Lieu de temporalité (I'université)

Concrétement, qu'est-ce qu'un lieu de temporal@&e8t une famille, un département, un
café, une église, un club, une association, ungerevBref, tout lieu impliquant une sociabilité et
une transmission (d'idées, de maniéres, de norngges)marqueront un individu selon sa
participation puisque l'efficacité d'un lieu dépend de [limplicai de l'adhésion et de
'engagement. Ces lieux ne doivent pas étre réduitdes espaces geographiques délimités,
moulins dans lesquels nous pénétrerions pour ik swquelque influence particuliere. Les lieux
de temporalité débordent I'espace dans la mesuresodiscussions d'un groupe peuvent se
poursuivre dans une ruelle quelconque, un sermaloseer dans une cafétéria, et surtout, dans
la mesure ou l'expérience du temps est constamemegbnstitution, ou l'on vit et réfléchit le
temps sans attendre I'entrée en sociabilité danalex précis. A quoi bon, dans ce cas, parler de
lieux, s'ils sont «partout» ? Parce que les tealpés sociales et les appréhensions de
I'historicité, si elles ne sont enfermées nullet,par exclusives a des endroits, sont pourtant
concentréesen qualité et en quantité, dans des lieux quief@st de I'admettre, permettent une
différenciation de I'expérience du temps. Nousstais de c6té, dans ce texte, les différentes
implications d'un lieu physique et d'un lieu vittuen reconnaissant que la multiplication inouie
des accés a différents lieux, grace entre autiegednet, souléve de vastes questions pour les
lieux : un universitaire québécois peut par exersplere des cours par correspondance de Paris ;
participer a une seérie de conférence en Chinentexriet ; contribuer activement & une revue a
Los Angeles sans y mettre les pieds. Quelles imfdins ont ces passages pour son
appropriation des temporalités sociales, et ponragpréhension de I'historicité ?



95

Les bribes qui suivent porteront sur un lieu deperalité en particulier : l'université, a
travers les sciences sociales et humaines, extsdleandidates pour investiguer la temporalite,
vouées qu'elles sont a réfléchir sur I'advenu deleenir a travers leurs « objets » de prédilection
(la société, la culture, l'ndividu). Comme Ferndddmont I'a démontré de mille fagons (mais
sans vraiment étre entendu), ces sciences sodasel d'une « culture premiere » dans laquelle
elles baignent; elles sont contemporaines par sgéest non par erreur ou maladresse. Leurs
praticiens sont habités par des préoccupationsremuioient au temps, de par leur champ
d’expérience (« d'ou venons-nous, ou sommes-nows xeur horizon d'attente («ou aller,
comment y aller »). Il n'y a pas d’échappatoirengee et action « scientifiques » impliquent le
temps et, plus particulierement, des projectiomsféit la scienceen vuede quelque chose), a
l'opposé des mythes, contenus en eux-mémes daéetance a 'advenu (Dumont, 1981). Une
facon d'interpréter 'une des grandes théses demfeede Dumont est d’envisager que le
dédoublement de la culture premiére (monde du spositanément vécu) en culture seconde (la
science, la distance, la rationalisation) a mené@e problématisation de I'histoire, donnant une
incroyable impulsion a I'expérience du temps, pauklle les individus ayant acces a la science
et aux « moyens d’universalisation » se sont plsrigns le passé et projetés dans I'avenir pour
forger (en esprit) d’autres sociétés et d’autramres (Dumont, 1967). Cette thése évoque celle
de Luhmann a propos de la différenciation : plysdléloignement entre les systemes (diversifiés)
et I'environnement, plus la dissociation est fogtdre le passé et le futur, chaque systéme se
construisant sa propre armature temporelle.

Or, nul ne devient praticien d'une science soamiehumaine seul dans son grenier a
livres — méme si plusieurs en ont réve. Il y a tesx de formation, des cercles, réseaux,
sociabilités, tout un (petit) univers qui scandevia de lhomo academicusEt qui fagonne,
impose, alimente et attise (tout a la fois) unaiartapport a la temporalité. Quatre pistes seront
suivies (ou plut6t lancées) dans ce texte : le®Byss sociaux et les générations, les paradigmes
scientifiques, les champs ou s'inscrivent le disgaainsi que la présence et la participation.

Systemes sociaux et générations

Pour Luhmann, on peut parler d'un «systeme seci@rsque I'action combinée
d'invididus est reliée par un sens et un projet tuut en puisant dans I'environnement, en
viennent a former une entité unique. Par rapptattamporalité, les théses et les intuitions de cet
auteur (Luhmann, 1982) ouvrent a un univers inus#gs les études sur le temps. Au sens de
I'historicité et de la diachronie est jointe lag@ien compte de la dissémination du social (la
« différenciation ») et son élasticité temporelies (horizons du passé et du futur). Le but est
d'ancrer les structures sociales (et leurs horizengorels) dans I'environnement. Par le biais
d'un processus dgélectivité un systeme social (par exemple, un départemersiodelogie),
actualise et reproduit une tradition, déja-découpésis vouée a linterprétation et a la
contestation (les polarisations départementales, egample). La sélection des faits jugés
pertinents, leur nature (économique, culturellelitipoe, démographique) et leur croisement
constituent des enjeux constants pour les chershenrvue d'élaborer les devenirs possibles du
systeme, et en vue de situer le systeme par ragpdienvironnement — recherche pure,
vulgarisation, jeu médiatique, contre-pouvoir, éenice grise...? Ces enjeux sont les plus visibles
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dans la formation offerte aux étudiants (bien usibles a ceux-ci), avec larsenal
méthodologique et épistémologique, ou la volontéodaer équivaut a la volonté de reproduire.

Luhmann attire l'attention sur le fait que les dii@fentre générations sont des moments
clefs pour comprendre la dynamique du renouvellerdem systeme social, puisque les histoires
particulieres que se donneront tels groupes d'umeméysteme social a telle période ne
correspondront pas tout a fait avec les histoings sg découperont tels autres groupes de la
génération suivante, malgré la puissance de lasmmsion de ['héritage. Ce passage
générationnel, source de tension, expligue la dyméaire des paradigmes scientifiques
(quelques décennies au plus). Cette courte durédéuneule pas seulement des nouveaux
problemes auxquels sont confrontés les cherchdduln( 1972), mais surtout du fait que le
champ d’expérience et I'horizon d’'attente de cesvieaux chercheurs ne sont plus les mémes
que ceux de leurs prédécesseurs. Cette variatiest pas d'abord le fait de la « science qui
progresse », mais déenvironnement (le monde) qui s’est transfornes contemporains se
situant (temporellement) dans un avant et un apudss référents pour « mesurer » I'histoire ne
sont plus les mémes : ce qui est percu comme eréebéterminant » ou « incontournable »
varie, selon plusieurs modalités, dont celle dgélaération.

Cette notion n'est-elle pas fort nébuleuse et é&tout, un peu comme son équivalent en
altitude, I'esprit du temps ? Elle s'éclaire paurtsi on évite de la considérer comme un donné
(biologique, social ou chronologique), pour cernsmmme le fait Attias-Donfut, la part de
constructiondans son élaboration. Une « génération n'est gahiitt de I'histoire, elle se
construit en construisant I'histoire » (Attias-Dof)f 1988 : 168), notamment en s'opposant a la
génération précédente et en se positionnant daswite en tant qu'entité motrice, seule apte a
coloniser lavenir. Ici, «construire » n'impliqueas la méme chose qu' «imposer» sa
temporalité ; la génération est autant générédepdiscours qu'on tiendrapres coupsur elle,
que par son auto-étiquettage. La difficulté est ptendre en compte deux dimensions,
l'inscription sociale et les représentations, emta@arnant I'approche chronologique ou biologique
(une génération toutes les trente-trois ans) gdteche cynique (la génération est sans substance).
La notion de lieux de temporalité pourrait contgbua cette problématique, puisqu'une
génération (ici académique ou intellectuelle) sestmit a travers certains lieux temporels,
espaces de sociabilité (un café, un départemengalom), moyens de diffusion (une revue, un
journal, une radio) et formations discursives @xidue, des régles, des thémes communs). Cette
construction n'étant pas le fait d'une « entitéégétion », mais bien des contemporains, il faut
éviter, comme le souligne Carl Schorske, de pdaeprlori d'un Zeitgeist(esprit du temps) et
« procéder plutét a I'analyse empirique d’élémaetisparates » (Schorske, 1983 : 13), dans notre
cas la dissémination des lieux et leur contempdaénéa « conscience générationnelle » se
gagnerait et se construirait tout a la fois, immingent liée aux lieux de temporalité ou seraient
passeés les contemporains.

On comprend dés lors pourquoi la temporalité desxliuniversitaires est importante,
donnant les outils, sur une longue période de tem@sr gagner, articuler et/ou construire ce
sentiment d'appartenance a une géneération. Laiguestsavoir pourquoi les académiciens,
malgré une origine, des intéréts et des champdgiuités différenciés, nous paraissent si
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contemporains avec quelques décennies de distancmdins), s'éclaire si on tient compte des
lieux par lesquels ils ont transités. Au Québecolege classique a joué un role prépondérant en
ce sens (voir Pomeyrols, 1996; Lamarre, 1993), tontme la khagne en France (voir Sirinelli,
1987).

Le croisement des générations et des paradigméaveoplusieurs problémes : doit-on
obligatoirement passer par certains lieux (sodiébitliffusion, discursivité) pour « faire partie »
d'une génération intellectuelle ? Ce qui pose lastion difficile de la «nature » de
l'appartenance a une génération : s'agit-il d'ureensibilité » partagée par tous les
contemporains (et articulée en discours par laespédr un petit nombre) ? ou bien d'une
« posture » (sociale, temporelle) issue de la gondition de certains lieux ou d'un paradigme
particulierement fort ? D'autre part, comment fé&eart entre ce qu'une génération puise dans
I'histoire (et dans certaines traditions intelleties) pour se forger une identité, et ce qu'atié d
au discours tenu sur elke posteriori? Enfin, comment distinguer la stratégie socifdéed sa
place dans le monde) de la nécessité ontologiqoevér sa place dans le temps) dans les
revendications (situées dans certains lieux) dgéeération montante, dont les trois modes
oscillent autour de la « mise a neuf », de la €mégation » et de la « table rase », qui masquent
souvent la continuité (des pratiques, des idéesprafit d'une discontinuité un peu gonflée
(pensons a la génération des baby-boomers au Qeélseda cassure de 1960, « construite »
pendant et apres).

Paradigmes et historicité de la science

J'emploie « paradigme » dans son acception la jglige : ensemble des axiomes,
procédés, pratiques qui constituent I'norizon difigne d'un groupe de chercheurs et qui les
relient autour de mémes problématiques. Quel lrtredes lieux de temporalités, les paradigmes
et I'historicité ? Comme Kuhn (1972) I'a magistnad&it montré, les paradigmes se succedent et
génerent des problématiques nouvelles tout en miymdontiers avec la tradition lorsque celle-
ci est impuissante a expliquer les « nouveaux probk ». Une révolution de paradigme, c'est
aussi, pour aller au-dela de I'approche interreglish réajustement par rapport a des problémes
internes éminemment liés & un champ d'expériempess'actualise constamment. Un exemple
frappant est la théorie de la relativité, dont Eégence durant I'entre-deux-guerres correspondait
parfaitement (quel hasard !) au déclin des cersusereines face a la Science et a I'Histoire, a
leur progrés indéfini. « Avec la Relativité, I'egpscientifique se fait juge de son passé
spirituel ! », s'exclamait Bachelard, qui gravabmme tant d'autres en ces anneées, I'historicité
sur la surface lisse de la science (Bachelard, 1934

Ceci souleve une question importante : est-ce ladogme (ou le champ) qui « donne »
I'historicité a un lieu, intrinsequement, commefdege fait I'épée ? L'analyse des paradigmes
scientifiques dans [l'histoire a souvent été endisagvec la dichotomie «influence
externe/autonomie interne » — Bourdieu parle dwuple épistémologique constitué par le
dogmatisme logiciste et du relativisme » (2001 ) #3avec pour question : «un champ
scientifique est-il autonome, sa pratique reléedd-de lui-méme ? » S'il est vrai que le passage
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d'un chercheur dans un lieu de temporalité acadéregt marquant, qu'il le forme et l'incline a
une certaine posture temporelle (le fait de seirsentde se situer ici ou la dans l'histoire, en
avant, en arriere, en retard, en conquéte), fart-gonclure a une historicité « générée witro,
dans et par le paradignfeDans cette optique ou le paradigme « is to béamqu by appeal to
the procedures, results, methods and maxims oédheity itself » (Bloor, 1976 : 6), on exclut
'environnement — et souvent l'histoire. Le scikgtie est ainsi un rat (de laboratoire, de
bibliotheque) qui ne voit le monde qu'a partir désns de son paradigme, jamais avec la lumiere
du jour. A linverse, faut-il conclure a des pagmes scientifiques qui ne feraient que calquer
leur société, leur culture, leur temps, en lesoratiisant vers la « culture seconde », subissant
modes et intéréts, et versant a fond dans lesivedés idéologiques, selon les intéréts ou
naivetés de leurs praticiens ? Ecrit dans les anb@80, ce texte aurait penché pour la premiére
option ; écrit dans les années 1980, pour la secofdiourd'hui, non seulement l'une et l'autre
posture sont insuffisantes, mais leur simple mispagalléle ne tient plus.

L'étude sur le temps pourrait aider a secouer lsgére des vieilles dualités, dont celle
« interne/externe ». La question de I'« autonoméexa science a pour socle une idée de la
pratique scientifiquen soineutre, comme une page vierge qui se coloreraggsairement au
moment de la pratique effective (humaine, biaibétorique, intéressée). Au contraire, envisager
la science commaléja chargée temporellement, donc déja vouée a unircerégpport a
I'historicité (le progres, I'émancipation, I'accuation), permet de court-circuiter la dichotomie.
Le fait de pratiquer la science, n'importe laquadten'importe comment, implique déja un
positionnement dans ['historicité, qui n'est pas «waleur (fortuite) ajoutée ».

En replacant dans la diachronie un lieu scientdjgsur la bréche entre une tradition a
actualiser et un horizon d'attente a investir — fquis deux, déja flous, se transforment en
permanence —, on contourne l'analyse statique apsiste a prendre un lieu scientifiqudéeh
momentde son histoire, hors de saléploiementdans ['histoire. On évite aussi, selon la
formulation de Luhmann (1982 : 321), la confusiotre le « présent futur » (I'horizon d'attente
de tel groupe du passé) et le «futur présentotrgnhorizon d'attente), qui conduit a la
construction d'un « temps tautologique et autoeéféel » (Jewsiewicki, 1996 : 81), par lequel le
chercheur pige ici et la dans I'expérience du tedgsel groupe ou telle école, privilégiant les
éléments (réactualisations du passé et projectierssle futur) pertinentssonhorizon d'attente,
et négligeant tous ceux susceptibles de retraceori#lexité ddeur expérience du temps, que
I'on réduit nécessairement en la mesurant a l'adv@ncette démarche semble nécessaire afin
d'entretenir, par la sélectivité, l'outillage s¢iggue d'un paradigme (on garde la gravité de
Newton, on ignore son alchimie), elle est asséehahappauvrissante lorsqu'on prend pour objet
d'étude un paradigme ou un groupe scientifiqu@ngdébarrasse de ses « mythes », « utopies »
ou de ce qu'on nomme, juché sur la pointe de dinéstses « illusions ». D'autre part, il est
évident que toute reconstruction des horizons teefpal’agents ou de lieux passés est fonction
de nos propres horizons temporels; la question laedes et des possibilités de cette
reconfiguration doit, entre autres, étre posée amartt compte du « desire for first-hand
experience of worlds that existed before our birliGumbrecht, 1997 : xii).
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Champs et stratégies

Jusqu'a présent, j'ai esquivé le rapport entre deutemporalité et paradigme. Une
différence concernerait lprésence(sociabilité, réseaux, apprentissage par corps)saqu des
prérogatives du paradigme, relevant davantageedude temporalité. Ce qui est spécifique au
paradigme, par contre, toucherait a I'espace @ljrtau se déploie le langage (scientifique),
espace traversé par des champs (Bourdieu, 20@Esdbrmations discursives (Foucault, 1969),
avec un ensemble de regles qui agissent précisémeniveau du discours, générant et gérant
des énoncés, axiomes, propositions, méthodes geiccjrconscrivent le « possible » et donnent
les outils pour en parler.

A défaut de considérer la temporalité comme par@mante du paradigme, on s'expose a
accentuer sa cohérence et sa néceassemes ou a le réduire aux conjoncturesgernes c'est le
cas notamment d'une certaine approche historiograph qui parle des «écoles» ou
mouvements d'historiens comme des entités agissgntkes Annales déciderent », « I'école
durkheimienne voulut »). Un paradigme « évolue nsdka mesure ou ses agents l'alimentent
temporellement pdeur expérience du temps, certes déja structurée (gatplonvertie, filtrée?)
par la structure (le paradigme), mais relevanta'appartenance au monde et a l'historicité. Le
moulin doit bien s'alimenter quelque part! Bourdisouligne justement que les «luttes a
l'intérieur du champ sont des luttes pour étre ester actuel» (Bourdieu, 2001 : 127, je
souligne), c'est-a-dire non-dépassé. La tentatginfarte de réduire ces luttes a elles-mémes,
enjeux d'un capital scientifique spécifique aux rcheurs d'un champ, ou encore enjeux
traversant des champs en compétition. En recentasralyse sur la temporalité, la signification
de « rester actuel » dépasse de beaucoup la sragpémique ; elle reléve tout autant de la
« nécessité ontologique » de donner sens a somexpe du temps. « Nous faisons I'histoire et
nous faisons de I'histoire parce que nous somnstarigues » (Ricoeur, 2000 : 374).

Donnons un exemple. Lorsqu' & la fin des annéee®, 196 large groupe d'historiens de
I'école desAnnales(J. Le Goff, A. Corbin, G. Duby, P. Nora, R. Charfietc.) manifesta son
insatisfaction devant l'orientation socio-éconoreiqiu paradigme, il le fit en brandissant la
nécessité de faire une histoire moins quantitaBeenomiquement désincarnée, plus humaine et
attentive aux mentalités. S'agissait-il d'une &gt pour changer les régles du jeu du champ, en
reléguant (poliment) les prédécesseurs au passéjeede se faire une place (institutionnelle) et
d'étre reconnu en redéployant un futur légitimerpeyparadigme? Sans doute. Mais il y a plus :
ces historiens réagissaient aux transformationshg#oire occidentale — aux « événements du
monde », dirait Luhmann, avec un champ d'expériemcenutation ou il ne va plus de soi que
I'éeconomie détermine le reste, que la dialectigeidadutte des classes fait I'histoire, ou que les
sciences sociales éclairent la «réalité » prismenides ténébres de l'aliénation. La perte
progressive, a partir des années 1960, du sentidiemt« sens a I'histoire » est contemporaine,
d'une part, de la prolifération des sous-disciglidans les années 1970 (et encore plus dans les
années 1980) et, d'autre part, de I'accent mik slnromme », son vécu, son milieu, ses stratégies,
plutét que sur les masses, anonymes et indiffééenciL'étude de celles-ci, rappelons-le, était
contemporaine, durant les années 1950-60, des egagpirations en vue de leur émancipation
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(grace au Progres et a la Science) pour l'avenediamé societé meilleure (juste, abondante et
authentique).

Ces historiens ne combattaient donc pas seulewh@ms, leur champ, une certaine histoire
(économique) pour une autre histoire (des mensjiiés reflétaient également leur inscription
dans l'historicité, la méfiance croissante enversttucturalisme, le totalitarisme et les schémas
rigides (comme l'analyse marxiste) considérés con@tmuffant la «vie » a travers des
« anthropologies en l'absence de I'homme » (Duni®8]1). Leurs revendications ne visaient
pourtant pas a « briser » le paradigme, mais i@fitar en réactualisant son héritage, dans ce cas-
ci en invoquant les fondateurs d&snalesdans les années 1920 (L. Febvre et M. Bloch),uce q
permettait au champ de se reproduire en toutdr@tdt malgré les tensions internes, notamment
entre générations d'historiens. Leur réemploi deoléon d'histoire sociale, avec un déplacement
du socio-économique au socio-culturel, servit peaaent & ce renouvellement.

Dire que I'engagement dans le champ et I'engagedens [|'histoire ne peuvent étre
traités a part n'a rien d'original. Mais le démentrau-dela des associations faciles et des
raccourcis évidents — comme ceux que j'ai employé&st moins évident. Le réflexe est encore
de considérer deux choses (séparées) : la perspaecientifique, le vivant et le chercheur, le

subjectif et I'objectif.
Présence et temporalité

L'un des freins a I'étude simultanée de I' « iptéirk> et de |' « extérieur » est justement le
pattern de pensée séculaire qui situe le « cerveau-danbamal »devantle « monde-nature »
(Latour, 2007). La « présence » (physique) esi agtésguée, remarque Gumbrecht, a I'accidentel
et au fortuit, pour faire toute la place a une sappropriation du monde, celle du « sens », du
meaning via l'information et l'interprétation, suivantia@axime duManueld'Epictéte : « ce n'est
pas le monde qui t'affecte, mais ta vision du mondPans un essai audacieux, Gumbrecht
distingue entre une « meaning-culture » et uneesequrce-culture », appelant a la prise en
considération de la seconde dans la tradition ac@gée (Gumbrecht, 2004). Pour les lieux de
temporalité, la question peut se poser ainsi : ceninet jusqu'ou le passage dans un lieu
universitaire marque le (futur) chercheur? Y a-tile corrélation entre formation théorique
(I'initiation au champ), apprentissage « par corg$e dressage), rythme temporel (le temps
social académique) et articulation de I'histori¢iés idéologies) ?

Dans son combat contre l'illusion scolastique, Baur situe la relation (de présence) au
monde comme antérieure a la représentation du mgndsque I' « habitus est habité par le
monde qu'il habite », « pré-occupé par le mondouidieu, 2003 : 206). Or, si I'agent est déja
structuré pour recevoir certains éléments d'unedtion (appropriés en fonction d'un potentiel
originel), I'aboutissement de la formation est @i@le, monnayant quelques modalités. Si cette
analyse éclaire certaines facettes du parcoursctiercheuformé elle semble inadéquate pour
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le chercheur non formé, & moins de remonter aitlmlbamilial comme principe générateur
ultime.

La diversité et surtout la contemporanéité desliemporels qu’un agent traverse, et ou
il puise (ou est aspiré vers) certaines expériedogemps, ameénent a questionner une utilisation
rigide de la notion d’habitus. Bien gqu’il y al&ja une propension chez l'agent a se diriger vers
tels ou tels lieux temporels, et que le processuséection des lieux implique un recrutement
homogéne permettant de reproduire et de perpétlugr,a une part de « fortuit » dans la
découverte et le passage dans des lieux temp@&idientrée dans telle discipline ou dans telle
école n'est pas aléatoire, I'aboutissement detkepce au monde qui en découleraprévisible
I'étudiant confronté a un tel monde étant vulné& ailsouvenobverwhelmegdbien au-dela de ce
qu'anticipait le radar de son habitus. Pensons, g@ga@mple, au tournant, dans maints
cheminements, di a un professeur hors norme, dgmékence marquante émeut pour longtemps.

Par la collégialité avec ses pairs et ses professpar sa fréquentation d'espaces partagés
par ces «autres » qui deviennent graduellement lens » (ironiguement ou non) le jeune
académicien « apprend par corps » (dit encore Bewyet calque un « comportement » (une
attitude, une mode, une extériorisation) qui lunpettra d'étre reconnu, éventuellement crédible.
Le philosophe et le linguiste, I'historien et kdliaire, le sociologue et I'ingénieur, cote-a-cée
distingueront, bien avant d'ouvrir la bouche. Jigsquel point le style, la « représentation »,
engagent plus loin que des attributs de forme {érexurs ») ? Y a-t-il incarnation, via ceux-ci,
de «valeurs », de «normes », de «vertus disaipks » et — nous y venons lentement — de
visions du monde impliquant la temporalité? Ce est@st-il une simple conséquence de
l'intégration dans un lieu, ou participe-t-il a sgppropriation graduelle ? Ou encore, en étendant
un peu ces attributs aux « non-humains » de Lg®Q07), jusqu'a quel point l'interaction entre
le chercheur et ses « actants » (outils, méthade&riel manipulé et manipulant) participent a
I'élaboration d'une vision du monde ? Les histariaiment bien dire que sous leurs doigts, les
sources (archives) « prennent vie ». Mais queke @i qu'est-ce qui, dans cette résurrection, va
au-dela du rapport informationnel, engageant aealtose, peut-étre une sensibilité colorant une
certaine appréhension du temps ?

Par sa présence dans un lieu académique, I'étuabggte également dans un milieu de
préoccupations qu’il finit par s’approprier, cel@spouvant sous-entendre un rapport a la
temporalité ou a I'histoire. Cette appropriatiora mien d'un « formatage » qui effacerait les
préoccupations précédentes et en générerait deslhesiy il y a possibilité d’appropriation dans
la mesure ou I'académicien ad#ja préoccupé temporellement, déja a la recherche stms a
donner a son expérience et a ses projections ddatul. C’est du « besoin inéluctable de donner
signification a la mouvance du monde » (Dumont,319%7) que procéde toute appropriation
temporelle, qui trouve dans l'univers académique weéritable armurerie «idéologique »,
notamment en sciences humaines et sociales (maisq@dement). Les réseaux, les lieux de
sociabilité, les rites (initiations, passages, nggenses) qu'Althusser décrivait comme
« I'existence matérielle d’'un appareil idéologiguéAlthusser 1970), exigent une participation
qui ne peut pas étre tout bonnement reléguée ikl académique », fardeau ou délassement,
en-deca et détachée de la « vie de l'esprit »€da dcience).
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Le défi est de voir comment « presence and meaadingys appear together, always in
tension » (Gumbrecht, 2004 : 105), et comment ar pralyser de ce point de vue un « régime
de pratiques », lieu selon Foucault de I' « encraént entre ce qu'on dit et ce qu'on fait »
(Foucault, 1994 : 22). Relier régime de pratiquds ré&gime d'historicité, ces grandes
configurations temporelles, « conditions de po$igghde la production d’histoires » (Hartog,
2003 : 28), permettrait de dépasser une analysénmsgnt aux seuls rythmes sociaux et
configurations sociales du temps, et une analyseonsidérant que les horizons temporels de
certains contemporains, faucons se projetant @acigll limpide de I'historicité.

Conclusion

Les contours flous de ce texte, a commencer patigentrahissent son propos, qui n'est
pas d'articuler une méthode ou de faire un invemtaiais d'esquisser une avenue pour I'étude de
la temporalité, entre les cimes idéologiques ouréggmes d'historicité, et les rythmiques ou
pratiques sociales du temps. Les lieux de tempéradspaces physiques et/ou virtuels, seraient
les médiateurs par excellence de I'expérience mipdedes contemporains. En tant que lieu de
temporalité, l'université « agit » sur I'expériemitetemps de multiples facons, a commencer par
la formation : l'initiation & un paradigme, l'ingation dans un champ scientifique, la participation
a la construction d'une génération intellectuadiesi que la dimension de la pratique et de la
présence, interviennent dans la trajectoire du geawsadémicien et forgent une certaine
appréhension de [historicité, une certaine visidm monde, ou «idéologie ». Forgent,
bouleversent, rendent explicites et s'amalgamemnhei certaine posture temporelle issue d'un
habitus, mais non téléguidée vers un aboutisseprénisible.

Notion heuristique avant tout, le lieu de tempaéapermet d'aller au-dela du parcours
individuel (ou biographique), et en deca des gdiséteons massives (et réductrices). Pour
prendre toute sa force et sa consistance, I'étedéa ddifférenciation des systémes sociaux
(Luhmann) doit étre accompagnée d'une étude défeaeshciation des expériences du temps
(Koselleck), a la jonction desquelles se situetdeslieux de temporalité.
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L’apparaitre public et social des minorités de
visibilité « paradoxale ». Juifs et Homosexuels
dans les métiers de médecins

psychanalystes et d’avocats

Anais Sékiné
Master I, Ethnologie et anthropologie sociale, EHES

Mots-clés: Juif, homosexuel, minorité, visibilité, politiqu
Introduction

Le «spectacle de l'autre » est, dans la littéeafuwst-coloniale, ce qui se distingue de
« nous » dans sa plus évidente immediateté. lltsdagNoir opposé au Blanc, du féminin opposé
au masculin, de I’Anglicisé opposé a I'’Anglais, poeprendre les principaux exemples utilisés
par le sociologue Stuart Hall dans son étude surdprésentations culturelles de I'altérité (Hall,
1997). Dans chacune de ces relations, I'opposisbmpose d’elle-méme avec certitude,
suggérant une donnée de nature que I'héritage shoulis colonial et racial rend objective,
inaliénable, définitive. Il n’existe pas de rappoetneutralité. Plus la différence semble releer d
I'évidence, du « va sans dire », plus le contrastdigne sa dimension de pouvoir et organise
durablement les termes du discours, voire la vigatm Les discours et les représentations, les
photos, les films, les affiches publicitaires, l&senen scéne anthropologique dans les musées
sont, pour Hall, autant deediavéhiculant I'assise de ce pouvoir d’'oppressiod’assignation.
Simmel constate dans s@xcursus sur la sociologie des s¢B8ammel, 1991), que la vue est en
effet le sens le plus prompt a établir ce qui estrmun et ce qui est dissemblant. Frantz Fanon,
auteur dePeau noire, masques bland®71) identifie et souligne une spécificité fondamentale
de la visibilité manifeste du Noir qui le condaninextenso

« Aucune chance ne m’est permise. Je suis surrdigi&ide I'extérieur. Je ne suis
pas l'esclave de «I'idée » que les autres ont de mais de mon apparaitre »
(Fanon, 1971 : 93)

Dans cet ouvrage de référence de la littératuré-qmieniale, I'étre Noir constitue une
altérité immanente. Fanon réagit au propos deeaur la « question juive » (1946) et crée une
distinction fondamentale entre la visibilité immeitgi du Noir qui ne permet aucune échappatoire,
et la visibilité médiate du Juif, son indéterminatiphysique, qui lui laisse une « chance » de se
fondre dans les limbes du majoritaire, d’étre panseéquent invisible, voire indistinct. Il est
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important de remarquer ici la nature du discoutsst&-dire son point de vue : celui d'un
minoritaire, Franz Fanon pour qui le « je » esiNair, se portant sur un autre groupe minoritaire,
les Juifs (ou le Juif), a partir d’un discours fallgn par un majoritaire, Jean-Paul Sartre. La
distribution des roles est certes caricaturaleF&@ron s’exprime bien en tant que Noir. Les Juifs
sont évoqués de maniere générale. Et il suffinatéur deRéflexions sur la question juidkétre
appelé par son nom propre, sans étre annexé augugbngre que ce soit. Or, en passant inapercu,
le Juif devient-il pour autant un individu « lambd& Et I'évidence du Noir ne peut-elle pas elle
aussi étre invisible (Ténoudji, 2001) ? Si I'on s€eére a la France ou la condition de la
citoyenneté est de ne reconnaitre aucune pariigulsinon celles uniques et singulieres de
I'individu, quelle réalité et quelle pertinence tient ce facteur de visibilité collective ? Les
valeurs de la République ne permettant pas de nonlesee composantes/appartenances
différenciées de son unité nationale indifférencifleirs et Juifs existent-ils dans la sphere
publique du politigue ? Seul espace ou, selon déartbienne du politique Hannah Arendt, les
individus peuvengapparaitredans leur individualité la plus immanente, non gelte qui leur est
assignée par une couleur de peau, mais celle lguerde leur choix d’agiau nom dé

Propédeutique

Ces concepts seront explicités plus en avant damsaemier développement établit pour
I'essentiel a partir d'une lecture des ceuvres dWtell tend a présenter la trame de pensée qui a
accompagné ce projet d’études qui part du postuat « les Juifs » et « les Noirs » ont une
existence sociale en tant que groupes sociaux wlaagollectivité plus importante, soit en tant
que groupes dit minoritaires. Il est important aeinwir distinguer la subtilité du lexique dont
chacune des unités demandera définition et reppésisau cours du travail de recherche.
L'évidence est un terme qui traduit I'idée d’'uneigsance de certitude qui s'impose de facon
immédiate. Le perceptible, le décelable sont delteodu sensitif. Le visible pour sa part contient
une dimension sociale et politique. Et enfin, 'aggtre est un concept philosophique. Ainsi,
pour questionner cette idée d’évidence par le l@is d'abord de I'indécelable, deux groupes
seront associés : les Juifs et les Homosekusispposant donc, & l'instar de Fanon, que Juifs e
Homosexuels peuvent passer inapercus. La constnudé I’'homologie ne vise pas a établir une
identité, dont la définition premiere du dictionnaire ede «aractére de deux objets de pensées
identiques » (Le Robert, 2001). Elle est I'occasian contraire, de faire émerger des questions
propres a cette rencontre idéelle et d’orientedélpat comparatif sur la base de conditions certes
dissemblables. Une attention particuliere seraégodu risque de la montée en généralité
gu’entraine souvent ce type d’exercice, tout etatdrde dépasser I'anecdotique d’'une étude trop
spécifique. Nous y reviendrons dans une secondie gansacrée a la méthodologie.

L1l est intéressant de constater que la non-présentde I'auteur d’un ouvrage lui permet alorsctiée au nom de
de maniére déclarative. Franz Fanon s’exprime @nciae Noir au nom des Noirs. Il n’est questiomdeure mais
d’acte politique. C'est une des problématiquesreded de cette étude qui nécessitera un développertérieur.

2 L'utilisation de la majuscule est volontaire. Elleut signifier, a I'aide de la régle grammaticdke 'usage de la
majuscule pour les noms, la dimension sociale skaud’'un caractére minoritaire et donc étrangdéa aorme
majoritaire qui serait par défaut : un homme hé&xael blanc d’ascendance chrétienne.
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L’avancement de mes recherches concernant lespgunations, juive et homosexuelle,
est pour l'instant inégal. J'ai déja pu produir@ixiéravaux sur le sujet dans des cadres distincts.
Le premier est une étude sur le rapport a I'apmarerestimentaire des jeunes juifs francais
produite a partir d’'une enquéte de terrain. Le sddcavail a exploré I'idée du Juif qui est « like
everyone else... but different », titre de I'ouvrafie sociologue Morton Weinfeld (2001) sur
I'histoire moderne des Juifs canadiens. Tout enlogapt une supposée spécificité de
I'appartenance juive et de ses significations syighes, je constate I'importance de cette part
indéfinie et plurielle de I'appartenance que Wedihfeomme Fanon expriment en identifiant
I'ambivalence de la judéité en particulier et dedhtité en général.

Il m'est impossible a ce moment d’apporter la cassance nécessaire a la présentation
d’'une littérature sur ’homosexualité et d'y reattesr les éléments d’analyse nécessaire. Mes
références bibliographiques sur le sujet sont enlbmitées et il m’est difficile de faire une réell
mise en relation critique de mes lectures surd&ipg et ’lhomosexualité. Le développement qui
suit fait office de propédeutique et présente uenthement théorique non moins investi afin
d’asseoir un premier point de vue sur la sociéghdaise, sa majorité et ses « minorités
invisibles », illégitimes, ce qui nous plonge Pb@ue post-révolutionnaire.

La confusion des domaines fondamentaux

Dans le contexte d’avant-guerre en Europe, la aéiparde la sphere publique et de la
sphére privée, qu’Arendt juge comme étant une isidiv capitale », était abolie. Pour que le
politigue puisse exister, c’est-a-dire la posdi®ili’'un espaceommun(koinon (Arendt, 2006)
ou tous les membres sont considérés comme des,ébdait étre balancé par un espace privé,
un espace renfermant les fonctions de la nécetsst€pntraintes vitales, et ou régne l'inégalite.
Mais c’est aussi I'espace du repos, ou l'individuipse ressourcer loin dastivitésdu monde,
avec ce qui lui est proprélion), une « place a soi » (Arendt, 2006 : 67), letdeplus naturel
sans lequel aucune vie n’est possible. Cette diviest le postulat sur laquelle repose la pensée
politique grecque de la Cité, et sur laquelle Atdrase sa propre pensée politique. L’Etat-nation
est de ce fait 'avénement du social.

« Nous appelons « société » un ensemble de fargiti@somiquement organisées
en un fac-similé de famille supra-humaine, dorfblane politique d’organisation
se nomme « nation ». » (Arendt, 2006 : 66)

La nation est le représentant d’'une famille quiggre dans les affaires économiques des
individus, dans la gestion de la maison, de letwpnigtés, de leurs dépenses, aussi bien que dans
le jugement de leur conduite, de leur comportemamtleur individualité. La société devient le
garant de la survie, son organisateur, son admatih.
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« L’avénement de la société de masse indique seualeque les divers groupes
sociaux sont absorbés dans une société unique cdanaent été avant eux les
cellules familiales ; ainsi le domaine du socigtes des siecles d’évolution, est
enfin arrivé au point de recouvrir et de régir amfiément tous les membres
d’'une société donnée. Mais, en toutes circonstateeasciété égalise : la victoire
de l'égalité dans le monde moderne n’'est que lanmaissance juridique et
politique du fait que la société conquit le domgiublic, et que les distinctions,
les différences sont devenues affaires privéespresoa l'individu. » (Arendt,
2006 : 79-80)

C’est en effet le principe méme des valeurs répables francaises. Et c’est au nom des
ces valeurs que les Juifs ont pour la premiere &misédé a la citoyenneté sous condition
impérative de s'intégrer a la société francaise pasen tant que peuple, que collectif particulier,
mais en tant gu’individus dont la judéité devaitalégent s’individualiser, devenir une
appartenance religieuse dont les croyances etr#tisjyes ne géneraient en aucune facon l'ordre
normatif. Or les conditions d’assimilation des duds contraignaient & une aliénation a I'image
que la société avait d’eux, ce qu’Arendt appeltmrformisme ».

En effet, Martine Leibovici remarque a raison gaecondition de la citoyenneté reléve
non pas de I'égalité mais de la ressemblance égdlité avec le semblable est toujours plus
facile & admettre que I'égalité avec celui quim’ées mémes meceurs ni les mémes usages que soi.
Du point de vue politique, cet « apparaitre » égdlité est aussi important que son énonciation
théorique abstraite. » (Leibovici, 1998 : 187-188dhsi pour « apparaitre » et se rendre visible, il
faut avant tout étre indissociable de I'ensembtieyein.

« Cette égalité moderne, fondée sur le conformigrhérent a la société et qui
n'est possible que parce que le comportement alaegpaction comme mode
primordial de relations humaines, differe a tous p®ints de vue de I'égalité
antique, notamment de celle des cités grecques. |é..domaine public était
réservé a l'individualité ; c’était le seul qui peettait a 'homme de montrer ce
qu’il était réellement, ce qu’il avait d’irrempldga. » (Arendt, 2006 : 79-80)

Or 'égalité antique n’était-elle pas elle-méme stdntive d’'une homogénéité cherement
gardée entre les membres de la Cité, homme gtegeni et donc libre, desquels étaient exclus
tout étranger, esclave et femme, étres barbares giférieurs ? Quelle singularité était permise
dans I'’Antiquité qui ne se dissociait pas de la samauté des citoyens ? Quel ordre préservait
cette égalité qui ne soit de nature exclusive étanchique ? La mouvance révolutionnaire a
permis d’abolir partiellement cet ordre en donnantitoyenneté aux Juifs, puis aux esclaves et
bien plus tardivement aux femmes dont I'émancipationcrete est a maints égards contestée.
C’est une problématique toutefois bien moderneigindte de celle des « cités » grecques dont
I'une des raisons est que la « société » francaisdncluant une trés grande hétérogénéité de
populations, a affirmé d’autant plus leurs diffares
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« Chaque fois que I'égalité devient un fait ordieasans possibilité de mesure ou
d’explication, il y a trés peu de chances pour gua reconnaisse simplement
comme le principe de fonctionnement d’'une orgamegpolitique dans laquelle
des personnes par ailleurs inégales entre elléssgnt de droits égaux. Il y a au
contraire toutes les chances pour qu’on y voigrg tine qualité innée de chaque
individu, qu’'on appelle « normal » s’il est comnmait le monde et « anormal »
s'il est différent.» (Arendt, 1984 : 126)

La « question juive » au XlXe siécle en France : é&me égalité citoyenne et ressemblance
nationale

La citoyenneté requiert au préalable I'effacemesd différences, une forme certaine de
conformisme pour inclure indifferemment les memluesla société. Mais I'entrée tardive des
Juifs dans l'histoire de I'Europe, c’est-a-direfaire avec des Juifs pourvus d’'un passeé juif des
citoyens de différents pays avec des passés différe(Arendt, 1937) maintient une frontiére
symbolique qui ne les assimile jamais tout a f@itelle que soit 'ancienneté de I'assimilation
des familles juives installées en France, leur ijédé&tait régulierement rappelée par
'immigration de populations juives de I'Est fuyamés persécutions et la misere. Avec
I'Emancipation, la notion de dispersion s’'est foméatalement transformée puisqu'elle
impliquait la séparation des communautés juiveseegites, pour lesquelles la nationalité devait
passer avant la judaicité. Or c’est la nature ogefite, c'est-a-dire accidentelle, de
I'appartenance des Juifs a une nation qui selomdtrees empéche d’adhérer, de s’identifier a
une essencenationale. Les Etats-nations impliquaient une cb@matique d'une identité
nationale a la recherche d’'une origine commune euplp-support de la nation » (Leibovici,
1998 : 111). L’idée d’humanité, dont les déclanmasiales droits de 'homme et du citoyen se
veulent le support, n'est plus une exigence de Raigon universelle », nécessaire et infinie,
commune a tout homme, mais un modele impérialister®me, la conformité a un type
exemplaire qu’il faut imiter et désirer atteindMais ne jamais que désirer puisque malgré une
assimilation exemplaire, les Juifs n’étaient jamamnsidérés comme des égaux. C'est la
différence que le sociologue post-colonialiste Hdhiabha établit entre « being English and
being Anglicized » (Bhabha, 2001: 86). Néanmoiils,est important de rappeler que
« I'assimilation ne prit le caractere d'un phénomée groupe que chez les intellectuels juifs »
(Arendt, 1984 : 141), dont on verra un exemple al&rcel Proust, tout comme dans
I'antisémitisme politique et la suspicion des sug#®o lobbys juifs, le « pouvoir derriere le
pouvoir », ou le « groupe » désigné ne concerndiing fraction minoritaire de la population
juive, les Juifs de cour et les banquiers juifs.qQ@n appelle en rhétorique, une synecdoque et
qui constitue pour une grande part, la base degumexies racistes et des représentations
stéréotypées.

% Hannah ArendtAntisemitismug1937), Library of Congress Washingtphoite 76, p. 22 et 10, cité par Martine
Leibovici. Ibid. p. 108.
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Juif et homosexuel dans les salons parisiens : uotible dans I'identité

L’écrivain Marcel Proust est un personnage exenmpldé cette partie pour un tout bien

énigmatique. De sa double position de Juif et d'beexuel dans le Paris de la fin du Xi du
début du XX siécle, il décrit la condition particuliére a ladje étaient confrontés les Juifs et les
homosexuels des cercles sociaux de la « bonnetéocidieu social, public, mondain ou
I'apparaitre en parade ne dépendait que du statig.Juif » ne pouvait avoir de statut qu’en tant
que tel, et n'y était invité que pour I'exceptiofitéade sa richesse ou de son éducation. Il devait
étre différent des autres hommes puisqu'’il étaditmais il ne devait pas non plus ressembler aux
« Juifs en général », les Juifs accusés par léstamtes d’opportunisme, d’arrivisme. La judéité
impliquait alors une double vie, publique et privéeUn homme hors de chez soi, un Juif a la
maison. » (Arendt, 1984 : 186). Or pour beaucoapgutéité n’avait plus aucune signification
religieuse ni méme culturelle. Ainsi, malgré lapdistion grandissante d’'un monde commun
entre les Juifs, leur judéité restait ce en quai t&pendait.

« Le résultat fut que leur vie privée, leurs démisi et leurs sentiments devinrent
le centre méme de leur « judéité ». (...) Les Juif$mient obsédés comme on
peut I'étre par un défaut ou une qualité physigies’y adonnaient comme on
peut s’adonner a un vice » (Arendt, 1984 : 187).

« Les modeles de comportement des Juifs assiniiégs par cet effort constant

et appliqué pour se distinguer des autres, créanentype juif reconnaissable

partout. Les Juifs devinrent un groupe social qeise définissait pas par la
nationalité ou la religion, mais par certaines tiéas dont la somme était censée
constituer le « caractére juif ». En d’autres tegne judaisme devint un attribut

psychologique et la question juive, un problemegeanel complexe pour chaque
Juif pris individuellement. » (Arendt, 1984 : 149)

Il nest pas surprenant de voir a quel point I's@thitisme moderne décrit par Arendt

coincide avec la conception moderne de 'homosé&géudentifiee et définie par Michel Foucault.
Selon lui, 'hnomosexualité moderne date du XlIXiécle. De l'acte de sodomie réprimé
jusqu’alors, I'hnomosexuel est devenu une identitee personnalité, une catégorie sociale
produite par le contexte spécifigue du XIXsiecle qui a donné naissance a
« I'espece homosexuelle ».

« Cette chasse nouvelle aux sexualités périphé&igué&raine une incorporation
des perversions et une spécification nouvelle ddwidus. La sodomie — celle
des anciens droits civil ou canonique - était yretg'actes interdits, leur auteur
n'en était que le sujet juridique. L’homosexuel XIX°® siecle est devenu un
personnage : un passe, une histoire et une enfam@aractére, une forme de vie,
une morphologie aussi, avec une anatomie indisetgbeut-étre une physiologie
mystérieuse. Rien de ce qu’il est au total n’éckapza sexualité. Partout en lui
elle est présente : sous-jacente a toutes ses ibemaarce qu'elle en est le
principe insidieux et indéfiniment actif, inscrgéans pudeur sur son visage et sur
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son corps parce qu'elle est un secret qui se trahijours. Elle lui est
consubstantielle, moins comme un péché d’habitude cpmme une nature
singuliére.

« L’nomosexualité est apparue comme une des figigda sexualité lorsqu’elle a
été rabattue de la pratique de la sodomie sur ame d’androgynie intérieure, un
hermaphrodisme de I'dme. Le sodomite était un seldipomosexuel est
maintenant une espece. » (Foucault, 1976 : 59)

Juifs et homosexuels devaient répondre chacun raaksignation, au spectacle de leur
altérité. C'est, en réalité, I'expression d’uneidti& qui tout en émancipant ses étrangers, en
proclamant I'égalité de tous les hommes, en intédes Juifs non plus en tant que groupe mais
en tant qu’individus, « se désintégrait en clafdrendt, 1984 : 187). En refusant de reconnaitre
toute forme de différence, la dissemblance ne $'eanve-t-elle pas plus affirmée ? « Cette
déviation du concept d’égalité, transféré du pladitipue au plan social, est d’autant plus
dangereuse si une société ne laisse que peu dedples groupes particuliers et a des individus,
car alors leurs différences deviennent encore fphppantes » (Arendt, 1984 : 126). Il n’y a pas
d’individualité mais une conformation a un paraieial et qui caractérise, selon Arendt, le
développement d’'une « société de masse ».

« La «disposition innée » selon Proust n'est aufyge cette obsession
personnelle, privée, mais tellement justifiée pae wsociété ou le succés ou
I'échec dépendaient du fait d’étre né juif. Proysfit & tort une « prédestination
raciale », parce qu’il ne vit et ne peignit que sesséquences sociales et ses
effets en retour sur l'individu. Il est vrai quegys le chroniqueur qui I'observait,
le comportement du clan juif dénotait la méme afisesque celui des invertis
[les homosexuels]. Les uns comme les autres saisehtsoit supérieurs soit
inférieurs, mais en tout cas fiers d'étre diffésenies étres normaux. (...) lls
justifiaient constamment non ce qu’ils faisaiengisnce qu’ils étaient. (...) Leur
situation sociale était comme figée par naturenpietes uns ni les autres ne
pouvaient passer de leur clan a un autre. (...)

« Toute société exige de ses membres une cepaihde comédie, la capacité de
présenter, de représenter ce qu’ils sont réellen@uénd la société éclate en
clans, cette exigence persiste, non plus a I'édartindividu, mais a I'égard des
membres des clans. Le comportement est alors jplictées exigences tacites, et
non des capacités individuelles (...). » (Arendt,4.9887-188)

Ainsi, ce qui relevait en effet d'une affaire prevést devenue affaire sociale, publique.
D’une part, Juifs et homosexuels sont devenugpdesonnages, des typagartir du moment ou
leur particularité a été renvoyée a l'individu, @space du privé, invisible, silencieux face a une
norme majoritaire pleinement publique et visible.repos du dimanche, la sonnerie des cloches
des églises comme linstitution matrimoniale et pegitiques de natalité relevent de I'espace
commun, public. La minorité est par conséquent giergléve du « pas comme les autres »,
comme la stérilité, le handicap, auquel on pouresisocier toutes les tares définies par
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I'eugénisme social, qu’'ont été en l'occurrence slegsnazis, ’homosexualité et la judéité. Or
comment ces tares étaient-elles reconnues quates-celétaient tues ? Si ce n'est par les
schémas d’identification grotesque des programmespipagande nazi, qu'est-ce que la
visibilité homosexuelle et I'apparaitre juif aujdihui ? Quand elles sont visibles, judéité et
homosexualité relévent du «clan » dont lindiviiléa exposée est déterminée par cette
appartenance. C'est l'appartenance a ce groupeleguirend «esclaves de l'idée », selon
I'expression de Fanon, et les confine dans lestires de cette appartenance. Ainsi, privé et
public sont confondus sans aucune issue possiafes &tte opposition, les individus n'agissent
plus. lls ré-agissent. Sur ce sujet, il sera sansednécessaire de réfléchir également a partir des
contributions théoriques de Monique Wittig dia pensée straigh2001) comme de celles de
Judith Butler sur ce qu'elle appelle la « perforimtd des discours a I'ceuvre dans
I'argumentation des partisans d’une politique gtatidu langage » (2004 : 10) et sur les régimes
de pouvoir a I'ceuvre dans l'identité sexuelle (BytR005).

Théorie des grands nombres et discriminations

Dans le vocabulaire de Pierre Bourdieu, les « clads Arendt se traduisent en termes de
« champs », et désignent les microsociétés éconmsicculturelles, symboliques, agissant sur
les godts, les pratiques, le parlé, le corporelidéiwidus (Bourdieu, 1979). Cette conception de
la sociéténe me semble pas éloignée de celle décrite pardr@our illustrer le propos, elle
reprend une expression de Proust tout a fait éldque< la question n'est pas, comme pour
Hamlet, d’étre ou ne pas étre, mais d’en étre onedpas en étre » (Proust, 1988 cité par Arendt
2006). En considérant les individus comme des ntage et hon comme des « acteurs »,
Bourdieu confirme par les grands nombres de lasstate, le mouvement général d’'une société
de masse. Le comportement s’est uniformisé en atégaries sociales, au point de faire du non-
conformisme, de faire des cas de marginalité, tlesents négligeables pour les grands nombres,
des éléments anormaux pour la régle sociale. M@ SArendt, en érigeant ainsi la société en
lois statistiques, en décrivant minutieusementrleghdres détails du comportement routinier, les
statistiques parviennent a vider I'Histoire et tditfique de toute signification (Arendt, 2006 : 80-
83).

« Le caractere monolithique de toute société, smfiocmisme n’autorisant qu’un

seul intérét et qu’'une seule opinion, s’enracinel@miére analyse dans l'unité de
'espece humaine. C’est parce que cette unité epdce n’a rien d'imaginaire,

parce gu’elle n'est pas une simple hypothése sticaré (...) que la société de

masse, ou regne I’homme-animal social, et ou I'oargit, semble-t-il, assurer

mondialement la survie de I'espéce, peut dans leen@mps menacer d’anéantir
’humanité » (Arendt, 2006 : 85)

Toutefois, a partir de ce point de vue, Arendt \dz@ihs ces différenciations sociales, la
possibilité de la préservation d’une pluralité eenine uniformisation totale. D’ou I'importance
du droit d’association et donc d’exclusivité comipeuclier & «I’homogénéité nationale ».
Malgré la douleur de ne pouvoir se conformer a &onité et malgré les inégalités injustes et
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révoltantes qui résultent de cette différenciati@inendt maintient sa position difficile mais
radicale : « Si en tant que Juive, je veux passs vacances dans la seule compagnie de Juifs, je
ne vois pas comment qui que ce soit pourrait raigblement m'en empécher. De la méme
maniere, je ne vois pas de raison pour que d’alies de villégiature ne soient pas réservés a
ceux qui ne deésirent pas fréquenter de Juifs peridanvacances » (Arendt, 1989 : 242). La
problématique fondamentale de sesiétésnotamment américaines, mais que I'on peut élargir
toute société, est de veiller a ce que la discation reste dans la sphere sociale « ou elle est
légitime, et [de savoir] comment prévenir son engueent sur les spheéeres politique et
personnelle, ou elle est destructrice » (Arend891:9242).

Démarche empirique

Les méthodes comparatives sont discretes dansd#pliie sociologique, comme si la
comparaison était un exercice inhérent a touteyaealsans necessiter d’étre mentionnée. La
description du monde social se fait toujours, dams certaine mesure, dans le contraste de ses
différentes composantes et de leurs interrelatiGmsl est question ici d’établir formellement et
précisément un lien de comparaison entre deux tongisociales, deux questions particuliéres
que suggere I'étude des Juifs et des Homosexuels.

by

Une des raisons qui m’a amenée a établir ce liait égta volonté de sortir du cas
spécifique de la judéité pour expérimenter ce geteeaonnaissance pouvait apporter a I'étude
d’autres populations minoritaires et réciproquemadridée est de faire émerger de cette
rencontre peut-étre incongrue, des significatimmmunes a une condition minoritaire, ce qu’'on
appellerait des catégories conceptuelles. S'imgoakns des questions toutes pragmatiques.
Comment traduire le cadre théorique dans la pratduterrain ? Comment comparer ? Quelles
seraient les méthodes qui conviendraient le miewetde étude ? Comment délimiter mes
populations ? Comment circonscrire mes thématiQuéxi ? Pourquoi ? Combien ? Quoi ?
Comment ? Il est donc nécessaire de définir cepquira concretement, sur le terrain, permettre
une telle mise en lien, constituer mon échantiienpopulation a partir d’'un « monde » social
existant, en d’autres termes, construire le confgharda outefois, I'idée du projet empirique ne
s’est décidée que tres recemment et il m’est implesdans les délais d’apporter les précisions
nécessaires a un réel programme de terrain. Je epcemai tout d’abord par introduire mes
choix méthodologiques avant de présenter ce quieste qu'un projet dont le vocabulaire
nécessite d’'étre verifie.

Le point qui me semble central dans le travail eisherche est le mouvement de va-et-
vient entre le terrain et la théorie en élaboratiappuyé pour linstant par les ressources
bibliographiques. La théorie inspire, aide a avanéelire le social, a le questionner, a le
complexifier mais surtout a soutenir un travail @mpe qui guide en retour les pistes a explorer
et a analyser. Quelle place donner a cette étudiednaphique préalable dans une démarche qui
ne cherche pas@ouverla validité d’'une théorie, mais au contraire, agéder par induction ?
Le cadre conceptuel, théorique de la comparaisste n progression. Il devra étre éprouvé et
sera tres certainement modifié sur le terrain. @gepn’est pas vierge d’expériences, ni méme
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d’analyses. Je dispose de quelques matériaux gsmabbservations et entretiens, que jai
réalisés lors de ma précédente enquéte sur l'appargestimentaire des jeunes juifs. La
comparaison permettrait de poursuivre cette th&wois et de complexifier davantage les
catégories conceptuelles.

L’'opposition entre méthodes qualitatives et quatities ne me semble pas fondamentale
puisqu’elle dépend principalement de I'objet étueliéle la formulation de sa problématique. Il
est vrai que ce choix est guidé par celui d'un gigrae sociologique, que j'appellerai un postulat
éthique, et qui consiste a considérer les individosime des acteurs ayant une capacité de
pensée, une certaine connaissance de leur quottlida leurs expériences, tout en prenant en
compte le poids de la violence du pouvoir, la dp@#® de I'époque, du lieu et de son
organisation. Il sera question de se confronter ditficultés de linterprétation et de tenter
d’approcher une certaine justesse de la signifinaties interactions. Comme le précise le
sociologue Gilles Houle, « une sociologie du sensmmmoun comme forme spécifique de
connaissance (...) exige de ne pas confondre dgéssrde I'explication sociologique avec celles de
la forme de connaissance étudiée. Pour ce fairg duffit pas de rendre explicites ces derniéres
regles a I'exemple de l'analyse des histoires eellfaut aussrendre explicites les regles de
I'explication sociologique elle-mémeest-a-dire les regles qui permettent de rendnepte d'un
discours qui, a son propre niveau, n'explicite giags'a pas a expliciter son fonctionnement. »
(Houle, 1987).

Dans une problématique qui questionne la visibilitéest fondamental de savoir qui
prononce le discours, au nom de qui, par quel é@yosmus quelles contraintes ? Aussi, il est
important de rappeler que la sociologie, commeetgatence sociale, humaine, naturelle, est une
connaissance construite. « La discipline est umcgre de contrdle de la production du discours.
Elle Iui fixe des limites par le jeu d’'une identijé@i a la forme d’'une réactualisation permanente
des régles » (Foucault, 1971 : 37-38). Par queNelenté de vérité » serait-on amené a les
expliciter ? C’est pourquoi le discours doit éti@ & ses conditions extérieures, de la méme
maniére que la théorie a I'empirie. Questionnecpes, notre volonté de vérité.

I me semble donc nécessaire d’interrompre un iptnt mon exposé pour préciser au
lecteur la position que joccupe dans cette étude.chercheur n’est jamais completement
extérieur a I'objet qu’il étudie. Son analyse rasske des éléments uhe vérité qu’il défend a
partir de son propre point de vue. Il ne s’agit magle relativiser a outrance la démarche de
recherche. Au contraire, en intégrant les conditide sa compréhension, le chercheur donne
acces aux outils par lesquels les concepts ontrpucénstruits pour commencer en retour a se
mettre lui-méme a distance de ses conjecturepaitvénir a les dépasser.

La problématique de recherche a émergée a partitadpropre position d’« entre-deux »
au sein de mes communautésrdjine, c’est-a-dire, des « mondes » juif, japonais ahgais
dans lesquels je suis née et que je n'ai pas shdign’est absolument pas questioressence
dans ce non-choix, mais de souligner I'importanedadprovenance sociale d’'un individu dont la
singularité contient tout ce qui compose son emcd#e Les caractéres d’entiéreté que
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contraignent certaines appartenances socialegietgdes, ethniques ou nationales, en patrticulier
ici juive et japonaise, aboutissent tant sur lengésgislatif au niveau de I'Etat concernant, par
exemple, les nationalités multiples ou au niveasi Ides religieuses, que sur le plan subjectif, a
un paradoxe identitaire. Ce paradoxe peut se t@doicialement et pratiquement pas des réelles
incompatibilités qui s’expriment a tous les nivealexla vie collective, de la vie de la Cité. C’est
ce qui définit & mon sens la complexité du fait onitaire. Il ne sera pas dévoilé davantage des
conditions de mon investissement subjectif. L'eisérse trouve déja dans la trame de ma
réflexion.

Projet de terrain

Tant que la pratique du terrain n’a pu imprégneradiement I'esprit et I'outillage du
chercheur, son champ de vision empirique est sajaine versatilité accrue. Souhaitant
entreprendre une recherche de terrain a Paris, reraigre réaction a été de m’intéresser au
quartier du Marais réunissant remarquablement neex gopulations. Je me suis rapidement
enquise des modalités pratiques de ce choix : comnméntroduire dans ce microcosme ? A
partir de quel angle de vue, de quel observatoi@®eat alors qu'en évoquant mon dernier
programme d’investigation, sous l'effet d’'une sode brainstorming il s’en est a nouveau
trouvé modifié. La question ddriperceptibilitésupposée des Juifs et des Homosexuels, c’est-a-
dire de I'ambivalence de leur appartenance ditennde », a forcé mon choix. Il s’'agirait de
s'intéresser a des individus juifs et homosexualat d’expérience de cette altérité sépare
distinctement I'espace du privé et du public, pnéseat ainsi la possibilité du doute, voire de
I'inapercu de leur judéité ou de leur homosexualitést intéressant de constater que la grande
majorité de mes auditeurs désapprouve ma thésemamt cette imperceptibilité théorique de
'une ou l'autre de mes populations dont I'altéri@rait au contraire selon eux presque aussi
manifeste que I'apparaitre d’un Noir. Aussi, ne ubdgisant pas a parler des Juifs « en général »
et des Homosexuels par les lieux communs, je voadenmter de retrouver chez ses groupes
particuliers le point nodal de iasibilité et de lanonvisibilité, ce qui releve donc du social, de la
distinction et dd’apparaitre.

Le Marais est spatialement, socialement et culament organisé, repéré, reconnu,
exploité et étiqueté pour et par cette dynamiquéasoet identitaire au point que la confusion de
I'étre et du (ap-)paraitre retient certains dergydre de peur d’étre pris pour ce qu’ils ne sont
pas (en particulier homosexuel). Dans l'optiquendwrisque », la visibilité sociale prendrait
alors valeur politique, publique et reléverait Bedpparaitre ». Or plutét que d’adopter le point
de vue de la visibilité, le projet consisterait @nstruire le comparable au sein de catégories
professionnelles régies par des ordres publicsliques, professionnels et moraux, hermétiques
a de telles distinctions : les médecins psychategyst/ou les avocats. Ne pouvant dans les délais
vérifier le comparable de ces deux professions,examiner les termes de ces ordres
professionnels, un choix s'imposera peut-étre paulite.
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Ces ordres sont particulierement emblématiquesiaial républicain francais de par ce
seul critére de séparation fondamentale entre ptiy@blic, mais également emblématique d’'une
voie d’'intégration et d’invisibilisation des mintés par les affaires publiques. En d’autres termes,
il s'agirait de s’introduire au cceur du bio-pouvoitans le lieu de « fabrication du corps
francais ». On retrouvera ainsi un éventuel échex &analyse du siécle de I'émancipation des
Juifs du XIX par Arendt. Contraints de ne pas révéler les ceates de leur vie privée,
personnelle sous peine d’étre sanctionnés sévétepaenleur corporation, voire par I'Etat,
gu'est-ce que cela induit de I'existence sociales aeédecins et des avocats juifs et/ou
homosexuels dans une époque caractérisée parfiassimondu privé et du public ? Qu’en est-il
de la visibilité sociale et publique contemporades Juifs et des Homosexuels ? Est-ce une
donnée socialement déterminante aujourd’hui ? Btifsou Homosexuel reléve-t-il de I'habitude,
de linvisible ou, au contraire, de I'anormal, dendttendu ? Quelles sont les conséquences
sociales de ces dénominations ?

Cependant, autant les psychanalystes ont, notanpaemi les psychanalystes juifs, une
visibilité bien plus exposée, autant la législatthntableau des avocats semble bien plus sévére
quant a cette éventualité. Le choix de la psyclyaraést effectivement di a cette impression,
d’'une part, de grande concentration proportionn@deluifs exercant cette profession. D’autre
part, la nature de cette activité semble de prirherd plus encline au rapprochement identitaire,
dans une problématique de projection du patienimg&decin, (si ce n’est réciproquement),
mettant en jeu des stratégies de recherchen@me Il est donc primordial de vérifier les
conditions d’exercice des deux professions pouorncne fois préciser I'angle de vue. Les
références bibliographiques seront complétées lgarnsus brefs délais.

Par ailleurs, I'examen de la |égislation francaisd’ordre des médecins et de I'ordre des
avocats et de ses modifications depuis la Révaiutizais surtout depuis le XPsiecle pour les
raisons évoquées en premiere partie, et depuésvtdution sexuelle dans les années soixante et
soixante-dix, permettrait d’avoir une évaluatiorjeztive de I'évolution officielle de la place des
minorités officieuses en France. Cette approchenel@it alors I'occasion de complexifier la
définition théorique de ces dites minorités a paté parameétres représentatifs de la « société
francaise », sachant toutefois que le temps deiladut comme le temps des institutions, n’est
pas le temps du social.

Pour accéder enfin aux populations qui viennentrel’définies, le bouche a oreille et la
constitution d’'un réseau semblent étre a ce stexlsdules démarches possibles. Il est intéressant
de constater que la constitution méme de I'écHantilreleve déja de la problématique.
L’exercice du terrain s’annonce urgent et quelgee gudacieux.
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Entre I’éthique de la conviction et ’éthique de la
responsabilité : le savoir sociologique
a 'usage du changement social ?

Nadia Stoetzel
Candidate a la maitrise en sociologie, UniversitéedMontréal

Angeéle Tissot
M. Sc. Sociologie, Université de Montreéal

Mots-clés: Roble de la sociologie, responsabilité du sogol restitution des résultats,
sociologie publique, question d’éthique.

Les colloques sont souvent percus par les chersloeunme une occasion d’exposer leurs
démarches méthodologiques et/ou les résultatsude lecherches a la communauté scientifique.
Toutes deux étudiantes en sociologie au momene d®ltoque, nous aurions du en faire autant.
Cependant, nous avons voulu compléter ce partageamaissances en initiant une réflexion
concernant la responsabilité du chercheur en smgi@ml Quel est le réle du sociologue ? Le
sociologue doit-il rendre des comptes aux persoguoéisa impliquées dans sa recherche ? Si oui,
le savoir sociologique doit-il étre a 'usage darhement social ?

Ces questionnements font partie de notre réflexdontant qu’apprenties sociologues
depuis déja plusieurs mois. En effet, nous avomgesodeux fait une collecte de données
qualitatives dans le cadre de nos mémoires deiggaitr

Nadia Stoetzel étudie les conditions de vie desgreres qui vivent de I'assistance sociale
au Québec. C'est dans le cadre de cette recherckbiega effectué des entrevues auprés de
personnes bénéficiaires de I'aide sociale. Cersaitentre elles vivaient dans des conditions de
pauvreté extréme, voire méme dans la rue. Lui tacbheur vie et lui exposant leurs souffrances
durant I'entrevue, plusieurs des personnes qualleterrogées lui ont exprimé a la fin de
I'entrevue leur contentement d'avoir participé ateerecherche, qui allait peut-étre faire
« avancer les choses B'autres bénéficiaires de I'aide sociale lui it part de certains aspects
gu’ils aimeraient améliorer par rapport a l'aideiate.
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Angéle Tissot s’est penchée, dans le cadre de gomoire, sur I'insertion professionnelle
des jeunes au Burkina-Faso. C’est ainsi gqu’elle flaceié une collecte de données a
Ouagadougou, capitale du Burkina Faso, au coutagieslle elle a rencontré plus de quarante
jeunes travaillant dans différents secteurs d’@&étispu au chdmage et possédant divers niveaux
de scolarité. Lui ayant confié leurs expériences lsumarché du travail burkinabé, leurs
difficultés et leurs appréhensions, ces témoignamesparfois été tres bouleversants, puisque
certains jeunes ont pleuré au cours de leur erdre@lest en rédigeant son mémoire par la suite
gu’elle s’est demandée a quoi allait servir cetteherche. N’'allait-elle pas tout simplement finir
sur I'étagere d’'une bibliotheque tandis que la mtdopremiére était d'étre utile a ces jeunes en
situation de précarité ?

Suite a ces deux terrains différents, un méme abs3mpose : en tant que sociologues,
n'avons-nous pas une responsabilité face a cesrpes qui nous ont fait confiance en nous
racontant leur vie et chez qui on a peut-étre stigbe I'espoir, voire des attentes concretes
concernant une amélioration de leurs situations ?

Ethique de la conviction versus éthique de la respsabilité ?

Pour apporter des éléments de réponse a cettéaqyesius nous sommes basées sur une
distinction élaborée par Weber ddres savant et le politiquesntre I'éthique de la conviction et
I'éthiqgue de la responsabilité. Tandis que I'étleiqde la conviction correspond au fait de
respecter la regle, de respecter la loi et de met@ar compte des conséquences des actes,
I'éthiqgue de la responsabilité se définit par lé fgue chaque individu doit répondre aux
conséquences prévisibles de ses actes. Pour Edgate I'éthique de la responsabilité, I'action
humaine, donc celle du sociologue y compris, pitodes conséquences sur le monde. L’action
humaine transforme donc le monde et agit sur bagtotentielle des autres acteurs (Piron, 2000).

Toutefois, selon Weber,

« cela ne veut pas dire que I'éthique de convicéshidentique a I'absence de
responsabilité et I'éthique de responsabilité Bs€ace de conviction. Il n'en est
évidemment pas question. Toutefois il y a une opiposabyssale entre l'attitude de
celui qui agit selon les maximes de I'éthique devition [...]"Le chrétien fait son
devoir et en ce qui concerne le résultat de I'adtie’en remet a Dieu" et l'attitude
de celui qui agit selon I'éthique de responsabitjté dit : "Nous devons répondre
des conséquences prévisibles de nos actes" » NS : 67).

Bien que l'une n’exclue pas l'autre, nous pensangess deux qu’il est important de
remettre I'éthique de la responsabilité au centredébat. Weber a d’ailleurs lui-méme fait le
choix de I'éthique de la responsabilité, qui bieretie ne puisse étre toujours glorieuse, est selon
lui la plus efficace.
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Roéle de la sociologie selon Weber et Durkheim

Pour Durkheim, la sociologie est une science diis $aciaux. La sociologie doit alors
s’établir sur des méthodes qui lui sont propresn lgju’étant basées sur les sciences de la nature.
Durkheim veut étudier les faits sociaux comme desses. L'objectivité du sociologue est selon
lui primordiale et le chercheur doit faire preuvaurg: indifférence de principe face aux
conséquences pratiques de ses découvertes. Leu@leercheur est selon Durkheim de faire de
la science, c’est-a-dire de décrire le réel etamie juger (Lahire, 2004).

Pour Weber, il y a une opposition entre les scierae la nature et les sciences de la
culture et la sociologie fait partie de cette sel@natégorie. En effet les sciences de la culture,
qui sont fondées sur des valeurs, sont selon &g &oignées des sciences de la nature pour
gu’elles puissent s’inspirer de leurs méthodes.e@dant, un probleme épistémologique se pose,
puisque la sociologie, science de la culture, étddiculture, qui est elle-méme constituée de
valeurs. Pour résoudre cette difficulté, Weber inljste les «jugements de valeurs » des
« rapports aux valeurs ». Tandis que les jugentmtsleurs sont subjectifs et n’ont pas de place
dans le travail scientifique (sauf au moment ouchercheur choisit son objet d’étude), le
« rapport aux valeurs » signifie que l'analyse aogique doit tenir compte de la place occupée
par les valeurs dans la société analysée, sarexr plerfjugement sur celles-ci. C’est le concept de
neutralité axiologique, qui signifie qu’il ne faptas affirmer quoi que ce soit sur ce qui doit
« valoir » (Weber, 1959). La sociologie ne doit dg@as porter de jugement de valeur ou décider
des valeurs d’'une société, c’est la le role desyeits. Son role est plutdét de les aider a étre
conscient de leurs valeurs, de leurs objectifestrdoyens qu’ils mettent en place.

Tandis que Durkheim définit la sociologie comme saence des faits sociaux, se situant
par la méme plutdt du coté de I'éthique de la oo, Weber définit quant a lui la sociologie
comme une science de I'action sociale et prendtipospour une éthique de la responsabilité.
Nous allons en ce sens.

Le rble du sociologue

Aujourd’hui, la sociologie n'est pas faite d'un emble structuré autour des mémes
fondements et dans lequel tous les auteurs pattdgenmémes conceptions de ce qui est
scientifique et de ce qui ne I'est pas ou encoreedqu'il faut attendre de la science. La question
de I'utilité du savoir scientifique est notammeritagigine de nombreux débats entre sociologues.
Le savoir scientifique doit-il étre utile ? Si ogiel est alors le réle du sociologue ?

Dubet, dans son article « Plaidoyer pour une iet&ion sociologique », €labore une
typologie de l'intervention (expertise, dénonciatimorale et conseil) a partir de laquelle nous
avons penseé une typologie du role du chercheurg@b01).
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Le chercheur peut tout d’abord avoir un role d’ekpee sociologue-expert est celui qui
décrit et explique les faits en publiant ou envéort des rapports. Cependant, il ne s'implique pas
dans les décisions dont il éclaire les choix. Latingion aux acteurs est indirecte, par
l'intermédiaire de 'accumulation des savoirs etlel@ utilisation par les preneurs de décisions
(que ce soit dans les secteurs privé et/ou public).

Le sociologue peut ensuite avoir un rbéle de creigue sociologue-critique diffuse les
résultats de sa recherche aux acteurs qu'il a gqued afin gu'ils prennent conscience de la
domination dont ils sont victimes et s’en libergrdice a la connaissance. Le sociologue-critique
restitue donc directement les résultats de sa reloheaux acteurs impliqués dans celle-ci.
Toutefois, il n"accompagne pas le changement sogisl est entre les mains des acteurs eux-
mémes.

Le sociologue peut finalement avoir un role de edles. Le sociologue conseille alors
les acteurs a partir des résultats de sa rechekeheonnaissance qu’il donne aux acteurs leur
permet d’ouvrir des opportunités de changementreséitution des résultats du chercheur aux
acteurs est directe. De plus, le sociologue-comstgitvient afin du conduire un changement, en
partenariat avec les acteurs.

Quelles que soient les modalités choisies, auctes selon nous incompatible avec un
travail de production scientifique de savoir soogtjue et rien n’interdit au sociologue de les
mettre toutes trois en ceuvres. Cependant, les d#esritique et de conseil nous semblent
particulierement intéressants, puisqu’ils permetsensociologue d’effectuer un retour direct des
résultats de sa recherche aux acteurs qu’'il a qu@s sans déroger aux régles scientifiques. Les
sociologues critiques et conseillers répondengrsebus, a un devoir de responsabilité face aux
personnes gu'’ils ont interrogées au cours de kengsétes.

Les méthodes qui pratiquent la restitution des rédtats

Avec I'héritage de I'école de Chicago et des ethéthvimdologues, une sociologie plus
appliquée, plus engagée et réflexive se met emplac

En effet, la sociologie ameéricaine, avec I'écoleGiecago, va mettre de I'avant au début
du XX° siécle une sociologie « professionnelle », uneiotogie appliquée, pratique. Les
sociologues de I'école de Chicago prénent une abgrempirique et s’occupent d’examiner sur
le terrain les grands problemes de société. Podiaice ils vont développer des techniques de
terrains nouvelles, aujourd’hui regroupées sousplession de sociologie qualitative. L’idée
qu’ils développent est qu’il faut avoir accés ainpde vue subjectif des individus pour atteindre
une objectivité scientifique. Les données qualiestisont utilisées dans un but d’objectivation
des conditions de vie et des attitudes des indsvehquétés. Des lors, le changement social est
deéfini par les sociologues de I'école de Chicagmme le résultat de linteraction entre la
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subjectivité des individus et I'objectivation deri@alité sociale telle qu’elle est permise par le
travail du sociologue. lls utilisent donc leur saveociologique pour orienter I'action sociale
(Poupart etl., 1997).

L’ethnométhodologie, quant a elle, est une disegpfondée au cours des années soixante
par Garfinkel. Elle s’intéresse a la facon dongwupe d’individus se construit, élabore du sens,
en étudiant la facon dont ce groupe résout sedgmas concrets. Cette discipline va donc a
contre-courant des méthodes d’analyse de I'épopuisgu’elle s’'intéresse de lintérieur a la
fagcon dont se créé un phénomeéene au lieu d'analgsede commenter de I'extérieur ce
phénoméne. Ainsi, les ethnométhodologues ne domasntine parole aux acteurs, mais donnent
la parole aux acteurs (Coulon, 1987).

Ce courant aborde également la question du roletdricheur. En effet, pour les
ethnométhodologues, le chercheur est un membre amigere de I'objet qu’il étudie, ce qui va a
I'encontre des positions de la sociologie traditielte, pour qui le chercheur doit prendre une
certaine distance face a son objet d’analyse. &r&s d'apres I'ethnométhodologie, le chercheur
doit étudier un phénomene en étant conscient faitipartie du processus qu’il étudie, ce qui lui
permet alors de mieux comprendre la maniere dosgns se construit. Le chercheur ne doit donc
pas minimiser les perturbations dont il est I'anigi mais au contraire l'intégrer dans son travalil
de recherche. Le chercheur est donc un membre pl®gee recherche et sa parole n’est pas plus
importante que celle des autres participants. batiméthodologie, bien que s’étant positionnée
en rupture avec la sociologie lors de sa fondagsh,un des ancétres de la sociologie moderne,
soit d’'une sociologie qui prend en compte les pbations induites par le chercheur et qui
s’appuie sur une méthodologie qualitative (Coull987).

A la suite de ces deux courants, vont émerger didlatdes qui mettent I'accent sur la
restitution des résultats de recherche. La reckeaction représente une production de
connaissances qui s’articule en lien avec I'actlerdifférents groupes sociaux. La connaissance
est produite dans un processus d’échanges et del@mentarité entre des chercheurs, des
praticiens et les populations visées par le chaegéertRhéaume, 1982). Les conditions de la
recherche-action sont déja présentes dans le madl@nen qui met I'accent sur l'idée que la
science se construit en lien avec l'action (Levli®51). Cependant, ce type de recherche remet
en question la hiérarchie des savoirs et met etepla nouveau type de rapport entre le savoir
expert et le savoir des autres groupes impliqués tlaction et visés par I'action. De plus, ce
type de recherche nous intéresse puisqu’elle imeligon seulement d’effectuer un retour en
participant & la mise en place d’action cibléesrpes personnes, mais demande aussi aux
chercheurs d’effectuer des restitutions aux pemsnout au long de la recherche, les impliquant
ainsi au processus de réflexion et pas seulementoisila recherche achevée.

Concretement, elle nécessite la participation démape de chercheurs et d'intervenants,
en plus des personnes concernées par l'action. fieh eomme elles sont les premieres
concernées par les changements, elles sont agsprdmiéres a pouvoir les mettre en ceuvre.
Cependant, les personnes concernées par l'actiopeneent prendre part au processus de
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connaissance et de changement que si elles orgboo#l au travail d’analyse en tant que
consultants et pas uniquement en tant qu'auditeassifs des réflexions des cherchedrs ce
qui concerne les organisations, le changement passat toute chose par lintérét et
I'engagement des personnes impliquées (Levy, 2Q@ljecherche-actiogerait finalement une
maniere de concevoile savoir au travers d’'une co-construction dynamigutre différents
acteurs impliqués dans le theme de la recherchétgu’au travers de ses résultats.

Une autre méthode qui met l'accent sur la restitudes résultats de recherche est
I'intervention sociologique. Dubet (2001) nous égpé que cette méthode est la mise en ceuvre
de la théorie de l'action de Touraine (1973). Cdlkeorie conserve I'idée de Weber (1965)
concernant les valeurs a l'origine des actions.efat, selon Weber, I'action n’est pas une
réponse objective a une situation, mais est défiardes valeurs des personnes impliquées dans
I'action. Ainsi, il serait impossible d’analyserattion sociale sanglentifier les logiquesqui
déterminent les actionk’interprétation de I'action ne peut pas se pasisesens que donnent les
acteurs a leurs actions, méme si cela ne suffitqageurs a expliquer les comportemerAmsi,
l'intervention se définit par le devoir d’aider lexcteurs a expliciter leurs objectifs et a
reconnaitre les obstacles a leurs réalisatibassociologie est presque toujours intervention,
selon Dubet (2001), mais la particularité de I'mntion sociologique réside dans le fait que le
chercheur se confronte directement aux personnésomwju participé a I'étude et a leur
interprétation des résultats. Le chercheur accepite de prendre le risque de voir son analyse
rejetée par d’autres que ceux de la communautétsicjae et se soumet au jugement de ces
derniers, qui peuvent étre décus si leurs attetgdégitimation de leur cause et de leurs idées ne
sont pas confirmées par I'analyse du chercheur.

D’un autre c6té, l'intervention sociologique ne géd pas toujours aux attentes qu’elle
suggere de par sa pratique, notamment en permeattaaintage de capacité d’action ou de
retombées concretes. En effet, 'organisation stdbjectifs de cette méthode supposent que
I'intervention sociologique est une méthode propicda réalisation d’actions adaptées aux
situations des personnes. N’enlevant rien aux #isalie cette méthode, Dubet (2001) nous dit
gu'au fil de son histoire, I'intervention sociolggie aurait davantage montré qu’elle était une
méthode de production des savoirs comme les alfireslement, elle n’est pas tournée vers le
changement, puisqu’elle n’entraine aucune actiorcréde. De plus, elle n’a pas plus d’influence
sociale que tout autre type de connaissance sgajpie. En effet, elle n’est active dans le débat
public qu’en fonction des préoccupations du momenelle influence la décision politique
seulement si elle est sollicitée.

Peut-on considérer que cela est suffisant poursapaotre devoir de responsabilité face
aux personnes qui nous ont fait confiance ?
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Pour une sociologie publique

Autrement dit, « la sociologie, mais pour qui Meg(Lung Lee, 1976 cité par Burawoy,
2006), « la sociologie, pour faire quoi ? » (Lyrité @ar Burawoy, 2006). Se sont des questions
qui animent actuellement de nombreux débats aus-Elais et Bertaux (2006) encourage aussi
I'instauration de cette discussion en France. SBlentaux, ce débat concerne tous les chercheurs
et professionnels de la recherche en sociologias Ldiune conférence au congrés de
I’Association de sociologie américaine, Michael 8uoy a amené des éléments de réflexion sur
la sociologie contemporaine. Une de ses réflexmmnte sur les différents types de sociologies et
de sociologues qui travaillent dans des universitést en mentionnant ceux qui travaillent
ailleurs. Monique Legrand (2001) souligne, quardile, le probleme de la reconnaissance des
statuts des dipldbmés en sociologie qui sont de @tuplus nombreux a aller travailler hors de
I'université. Ces inégalités de statut, Burawoy éxplique par lac pression normalisante des
carrieres » (Burawoy, 2006; Bertaux, 2006). Il regrette questaf de justice, d’égalité et de
changement qui ont motivé tant d’étudiants a sigelirvers la sociologie soit ensuite canalisée
vers le prestige d’'une carriere individuelle.

Selon lui, la passion morale initiale est toujoprésente, mais elle doit passer par une
restitution des savoirs aux personnes qui nou®medransmis. Apres avoir passé un siecle a
mettre en place 'objectivité scientifique de lzistogie, apres avoir construit de la connaissance
sociologique avec de la connaissance de sens copmous pouvons désormaisrendre les
savoirs a celles et ceux qui en sont l'origine ainrégénérer la fibre morale de la sociologie »
(Burawoy, 2006; Bertaux, 2006Burawoy a donc appelé a la sociologie publique,na u
sociologie « citoyenne ».

Qu’est-ce que nous entendons par sociologie puéli®)

Jean-Yves Trépos (2001) constate que la socioksjidéja présente dans I'espace public.
En effet, les sociologues qui travaillent hors dmilersité ont investi des organismes, des
entreprises et méme des institutions. Mais au-delaes espaces, la sociologie prend une place
de plus en plus importante dans I'espace publicalenentant les débats de société dans les
médias, en donnant des arguments aux politiciensnoprenant part au débat eux-mémes. Le
succes mediatique ainsi que la présence de lalsgigiadans les discours experts ne sont pas
sans conséquences sociales. Aussi devons-noudnterrsger sur les effets des connaissances
sociologiques produites. Cette question est d’aytus essentielle que la sociologie telle qu’elle
est pratiquée actuellement s’écarte de plus enddsvaleurs qu’elle défendait depuis ses débuts.

Cependant, la recherche de I'objectivité n’est patissociable de l'adoption d’une
morale de la discipline et d’un intérét politigigutawoy, 2006). La sociologie publique propose
pour ce faire, de mettre en évidence ce que Milele les liens entre les problemes privés et les
questions publiques (Bertaux, 2006). L'intérét dgtec perspective de la sociologie publique
réside dans le fait que, contrairement aux autédzatd théoriqgues contemporains de notre
discipline, celui-ci ne cherche pas a s’oppose sokciologie universitaire, il veut le compléter
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pour ajuster la tendance que prend la pratigueadsotiologie aux valeurs initiales de la

discipline. En effet, Burawoy insiste sur le faileqla sociologie, dans sa pratique, s’éloigne
graduellement de son objet d’étude et c’est en asari sur ce fait qu’il explique que la

sociologie publique doit axer sa pratique sur llicgtion et la mobilisation des publics afin de

pallier & cette distance croissante. Il exprimesialildée de plusieurs sociologies publiques,

puisqu’il existe des publics difféerents qu’il faapprocher de maniéres variées. Ainsi, ces
sociologies publiques méritent une place légitimesain du cadre d'ensemble de la pratique
sociologique (Burawoy, 2006).

La division du travail sociologique

Une des théses originales que Burawoy a présentépeymettrait de réconcilier les
pratiquants de I'éthique de conviction avec ceuXéthique de responsabilité (Weber, 1959), est
nommée la division du travail sociologique (voibleau 1). Dans cette division du travail, la
sociologie publique aurait une place bien a elE@ des autres savoirs. Il ne s’agit pas pour
Burawoy de créer une hiérarchie des savoirs sagoles, mais bien de montrer leur
interdépendance. Selon lui, la sociologie publidaerait occuper une place significative a c6té
des autres formes de savoirs sociologiques, carestl différente de la sociologie appliquée, qui
répond a une demande et trouve ou confirme desi@wurelatives aux objectifs des clients.
Cependant, la sociologie publique et la sociol@ppliquée ne pourraient exister sans ce qu'il
appelle, la sociologie savante. En effet, I'acé\sivante en sociologie permet de mettre en place
des cadres théoriques et méthodologiques, de tgsater, de les cumuler afin de permettre a la
sociologie publique et appliquée de puiser dedodé réflexion dans ce cadre d’analyse, utiles a
leur expertise et leur pertinence. Par ailleurssdaiologie savante est interdépendante de la
sociologie critique, puisque celle-ci étudie sesicgtires et en analyse les fondements. Ces
savoirs sont indispensables, complémentaires &t ldacontexte actuel, Burawoy estime qu'’il est
temps de mettre en place un cadre de référencpeayuiettrait de renouer le dialogue avec le
monde social étudié. Concrétement, la sociologibligue permet la discussion, puisqu’elle
génere une coproduction entre le sociologue etuleliqpp Cette coproduction nécessite des
ajustements et les confrontations entre des valeurdes buts différents rend la réciprocité
difficile. Néanmoins, la sociologie publique poutstiobjectif de développer I'échange et
l'interaction.

Tableau 1 - La division du travail sociologique

Public universitaire Public extra universitaire
Savoirs instrumentaux  Sociologie savante Sociolag@iquée
Connaissance réflexive  Sociologie critique Socimqublique

Bertaux, D. 2006. «Introduction a la traductionl@gremiére partie (pp 4-11) de l'article de Midhaerawoy "For
Public sociology", American Sociological Review,|.v@0, février 2005; pp. 4-28 ». Socio-logos (n. Hn ligne.
http://socio-logos.revues.org/document9.hfpdge consultée le 28 novembre 2007).
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Conclusion

Déja McLung Lee en 1976, dans son discours a |ég8on ameéricaine de sociologie
(ASA) intitulé « La sociologie, mais pour qui ?MdLung Lee, 1976 cité dans Burawoy, 2006)
se posait les questions de savoir si nous ne nidg&ssons qu'a nous-mémes, a un public de
scientifiques lorsque nous faisions de la soci@pgu bien est-ce que nous désirons également
parler a des publics non scientifigues ? Selongey de ses collegues auraient plaidé pour une
discipline de quéte de la connaissance pour ell@en@our une discipline fermée. Mais qu’en
est-il dans la réalité ? (Burawoy, 2006).

Plus tard, Lynd s’est posé la question « La sogielopour faire quoi ? » (Lynd cité par
Burawoy, 2006). Il renoue alors avec la distinctiwébérienne entre rationalité technique et
rationalité en valeur, avancant que la sociologiepaut pas porter de jugement de valeur mais
que son role est d’aider les personnes a étre iemtste leurs valeurs, de la fin et des moyens
gu’ils mettent en place. Lynd se demande en effebss devons étre concernés par les finalités
de la société ou seulement par les moyens d'atéegas finalités (Burawoy, 2006).

Mais comment faire si dans le domaine de la sogielsavante nous ne nous adressons
qu'a nous méme ? Pensez-y !
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Dans le cadre de ce collogue jai choisi de présenta thése de sociologie, intitulée
« Sur le fil du travail: une ethnographie en cexfeppel » a laquelle je viens de mettre un point
final. J'y étudie le rapport au travail des emg@eydes centres d’appels téléphoniques. Ma
communication a pris la forme d’'une narration mdtiogique que je propose de livrer ici tout
en présentant des pistes de réflexions qu’elle aysgiter. L'enquéte ethnographique que jai
réalisée pour ma recherche doctorale a en effetemigxergue des questions relatives a la
condition du chercheur sur son terrain. Il fut, patemple, pertinent dans mon cas de
m’'interroger sur la distance entre le terrain prévde terrain vécu, c'est-a-dire celui que I'on
realise.

Au cours des rencontres, des écueils et erreurhoa@bgiques, la trajectoire de
I'enquéte évolue. Certains lieux s’'averent inadbdss, certains groupes impénétrables. Et ce
sont ces aléas et ces obstacles méthodologiqued'gué part, guident le terrain et qui, d’autre
part, offrent les premiers enseignements a l'ethaquite que I'on peut présenter comme un
« nouveau venu » (Schitz, 1987) dans l'universl| gilidie. Ma recherche de doctorat porte,
comme je I'ai mentionné, sur le rapport au tradai employés en télémarketing. Afin de mener
a bien mon enquéte je souhaitais, d’'une part,sg€raties entrevues aupres de téléopérateurs afin
de comprendre le sens que ces derniers donneatsadetivités professionnelles et, d’autre part,
il était pour moi évident, au début de cette recher que je devais prendre le temps de parfaire
ma connaissance du milieu des centres d’appelst alantamer des entretiens formels. Je
voulais dans un premier temps découvrir ce quiitvidgpeine d’étre étudié, pour reprendre les
mots d’Olivier Schwartz. Et je voulais convaincresrcollegues téléopérateurs de participer a la
recherche par mon attitude volontaire et passigrfa&ant preuve d’'un réel intérét, et non pas en
attendant d’eux des déclarations chocs. C’est pmiigme semblait nécessaire, pour entamer la
recherche, d’intégrer le milieu en y réalisant wieservation participante, afin de prendre le
temps de me familiariser avec les centraux et legsupants. C’est pourquoi, avant de
poursuivre je souhaite m’arréter un instant suiecgtation d’Olivier Schwartz.
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« Le premier objet de I'enquéte n'est pas de répoaddes questions mais de découvrir
celles que I'on va se poser, et il faut, pour ceitaple découverte, du temps : le temps de
comprendre ou sont, dans l'univers des enquéteqrteblémes et les enjeux, de parvenir & une
perception suffisante de leur vie pour dégageruievgudrait la peine d’étre étudié » (Schwartz,
1993 : 281).

Prendre le temps signifiait pour moi intégrer umtca en m'’y faisant engager et y
apprendre au fur et a mesure les codes et pratidudigeu. Et c’est au fil de ce processus
d’'investigation (Schitz, 1987) que me sont appanass questions qui allaient diriger le
cheminement de ma recherche.

De la naissance du projet au premier jour du terran : petite histoire de la recherche

Cette recherche de doctorat s’inscrit dans la naité de recherches menées dans le cadre
de ma maitrise et de mon DEA en sociologie. Jeaigé& I'époque intéressée au rapport au
travail des squeegees du centre-ville de Montiéalquestion de la place du travail dans les
trajectoires de vie précaires, sur laquelle je aispenchée au contact de ces jeunes de la rue,
n'était pas résolue pour moi. Cependant, je ne @taib pas retourner sur le terrain de la rue,
mais changer mon axe d’observation. C’est pourqeimjsissant de monter d’'un cran dans la
hiérarchie des statuts professionnels et des |petitiots, je suis passée de la vente de servime a |
sauvette (laver les fenétres des voitures) au petitlot « salarié ». Résolue a jouer les
ethnologues d’entreprise sur le modele de Roy (R80EBinhart (1978), je décidais d’intégrer un
centre d’appels téléphoniques et d'y réaliser uheagraphie.

La rencontre avec Sylvie, une téléopératrice d’uriaquantaine d’'années, fut
déterminante dans la mesure ou c’est elle qui mi@ég vers les sous-sols des centraux
téléphoniques du bas de I'échelle. En effet, dampnremier temps il n’était pas évident que
j'laxerais ma recherche sur ce type d’emplois. A diee, je ne connaissais pas I'étendue de la
gamme des emplois de «téléopérateur ». Je décsudrailleurs rapidement que cette
appellation (téléopérateur) recouvre une largeitééalt, involontairement, en entamant mon
enquéte aupres de Sylvie qui travaillait au noirrpme fondation, j'orientais mon regard vers les
situations d’emploi les plus précaires sur le mardh télémarketing.

Jentamai ma recherche d’emploi par quelques gedraux que je connaissais de
réputation. Tous sans exception me demanderen¢udeehvoyer un Curriculum Vitae, et je
rencontrais mon premier écueil méthodologique 1 type de CV envoyer, quelles informations
donner, que taire ? Mon CV universitaire étaitdlamnce de ne pas étre embauchée, mais je
n'étais pas a l'aise avec le mensonge et la coripogi’'un personnage fictif, n’ayant pas une
grande confiance en mes capacités de comédiermomeincue que je jouerais maladroitement
mon role une fois sur scene. Je préparai donc unm@kiant vérité et omission, me présentant
comme une ancienne étudiante en sociologie d’'upanivde 3éme année universitaire, et je
dressai la liste des différents petits boulots jpais exercés par le passé. Je ne prétendais pas
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avoir travaillé en central téléphonique mais mishigdt sur une vraie expérience de 2 mois en
tant que standardiste-réceptionniste. J'envoyai @dn(semi-fictif) a différentes entreprises et
'apportai en main propre a d’autres. Apres quedgsemaines sans reponse, je décidai de
changer de stratégie et épluchai méthodiquememtelites annonces des journaux populaires, y
découvrant une grande quantité d’offres d’emplocentres d’appels. Mais la plupart exigeaient
le bilinguisme et de I'expérience en vente, etecdduxiéme tentative ne fut pas plus couronnée
de succes que la premiere. Surmontant un certaiaudggement, je tirai dees échecs des
enseignements sur le milieu et la hiérarchie dgd@men central, réalisant avant tout que je ne
pouvais pas prétendre occuper n'importe quel paggains étant prestigieux et réservés aux
personnes d’expérience. Passant outre la faiblét@ude mon expression en anglais, je me
présentai dans une entreprise de sondage a lackeh#interviewers bilingues.

Les locaux se trouvent au centre-ville, &i%tage d’'une tour. Sur la porte, une
petite affiche plastifiee avec le nom de I'entrspriJe sonne, et la porte s’ouvre
automatiquement. Personne ne m’accueille. Je patieen observant cet
environnement bruyant. Une femme d’environ 35 &ugpsoche de moi. Je lui
dis que je viens suite a l'annonce parue dans lenal. Elle me fait aussitot
passer le test d’embauche de 30 minutes. Je m&sasone table et elle me tend
des formulaires a remplir: nom, prénom, &age, fdiora professionnelle,
experience professionnelle et disponibilité d’hogai La deuxieme partie du texte
est sur ordinateur; un logiciel en anglais me présd’entreprise puis me soumet
différentes questions. Je dois notamment faire ygede mes connaissances en
méthode d’interviews. On me demande par exemplaneomje réagis si un
répondant ne comprend pas la question que je laepast-ce que je réponds a
sa place? Est-ce que je répéte la question? Esjueeje saute la question? A
cette étape, je commence a croire en ma future eahigadans cette entreprise.
La troisieme partie du test est un petit entretigac la responsable du personnel.
Nous parlons la moitié du temps en francais, I'autnoitié en anglais. Avant de
quitter les lieux, on me précise que jaurai desivalles dans la journée ou le
lendemain.

Je n’en aurai jamais. La semaine suivante, ayant tompris que ma candidature n’avait
pas éteé retenue, je me suis de nouveau penchées qetites annonces des journaux. Par chance
la section vente-marketing est ce jour la tresrfmurJe m’arréte sur 'annonce de Méga-Presse :
« Travail facile au téléphone, jour ou soir, prég thétro. Bienvenue a tous. Tél. : 514 XXX-
XXXX ».

J'appelle. Monsieur Homsy le superviseur-directeuinforme qu’il suffit d’étre
majeur et d’avoir un sourire dans la voix pour passk test, et qu’aucun dipléme
n'est nécessaire. Je lui précise que je recherahemploi du temps souple qui
alterne des horaires de jour et de soir. « Y’'a gagprobleme », me répond-il, la
flexibilité est un atout. Deux postes sont encaaeants, et Monsieur Homsy
m’attend des demain matin & 9 heures pour le test.
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Je me présente le lendemain. L'entreprise de télétiag partage les locaux
d'une clinique de Chiropractie. Je pousse la poek entre dans une salle
d’attente ou sont assis les candidats a 'embaudh#bserve mes concurrents,
cing candidats pour deux postes. Personne ne semdreeux, c’est plutot
'impression de lassitude générale qui me frappanEme que dans le métro que
nous venons d’emprunter a I’heure de pointe. Chaagmble dans sa bulle, perdu
dans ses pensées. Les tests d’embauche se sucdédevisages défilent. La
quasi certitude de ne jamais se revoir n’incite gagechercher le contact.
Demain sans doute, une autre salle d’attente, dé&suvisages.

La voix de celui qui hous a convoqués rompt lensiée Il nous invite a entrer.

Nous sommes maintenant sept demandeurs d’emptair ¢& fameux « test de
VOoix » qui est le moment le plus déterminant pairenavenir chez Méga-Presse,
nous sommes chacun a notre tour invités a lire edraits du texte de vente.
Chacun prend un ton assuré, détendu, s’efforcartbsude ne pas accrocher les
mots. Nous sommes de retour sur les bancs de é¢'éatd matin, épreuve de
lecture a haute voix, il faut marquer la ponctuatiet trouver le juste ton. Cette
premiére lecture nous donne une meilleure idée rduall pour lequel nous
postulons et dont nous ne savons presque rien.

« Bonjour, est-ce que j'ai bien composeé le XXX-XXE3t-ce que je parle bien
avec Mme Simone ? Ca va bien ? Mon nom est Mari€ldl de revue moderne
et je vous appelle de notre bureau de mise en rgactia Montréal ».

C’est au tour de mon voisin maintenant :

« C’est que votre numéro de téléphone a été clpaisie systeme de sélection
numérique des Editeurs Québécois... ».

J'essaye de suivre le texte, mais m'y perds. Jéulgoshez Méga-Presse mais
curieusement ce nom n’apparait nulle part, ni supbrte, ni dans le texte. Qui

sont ces Editeurs Québécois et ce Club de revueme® Personne ne pose de
questions, ce n’est pas de notre ressort, nous &smie simples lecteurs.

Drailleurs, si on ne sait pas pour qui I'on travilc’est aussi bien, selon Homsy.
Moins on en sait, moins on en dit aux clients eihmte client en sait, meilleures

sont les ventes. Nous lisons chacun a notre toaelei qui pense pouvoir feinter

Homsy en préparant son texte a I'avance sera ssirpar ce dernier inverse le

sens de lecture. C’est mon tour, mais il le satifgasse directement & ma voisine
de droite qui pourtant a déja lu deux fois.
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La direction s’est fait une bonne idée de nos aqis, Homsy nous demande qui est
disponible pour commencer le soir méme et c’'ediajoe je décroche enfin ce premier emploi
qui m'ouvre la porte du terrain et commence ainsnrabservation participante anonyme.

Alors que je découvre le travail pour lequel j'8 éngagée, je rencontre mes collegues et
percoit la continuité des difficultés méthodologigqugui ont émergées lors de la composition de
mon curriculum vitae. En central tout va trés vida:est un ancien aprés quelgues semaines. Les
embauches comme les renvois et les démissionmserioquelques minutes. Parallélement, les
relations entre employés évoluent bien plus vita §accoutumée. Si le premier jour je me sens
a I'écart du petit groupe que forment mes 2 colbsgul suffit de deux trois jours pour que je
perde ce statut de nouvelle et bientdt ce seratowmnde répondre aux questions des dernieres
recrues. Ainsi, jour aprés jour japprends a comaanes collégues, posant sans répit mille et
une questions sur leur appréciation du travail;, teajectoire professionnelle et leurs ambitions.
Mon attitude quelque peu agressive me vaut nomigreredjards interrogateurs et, bien
évidemment, nombre de questions en retour, ce gj@ue me suis pas suffisamment prépareée.
Et comme je I'avais prévu, s'il est aisé de cachda direction les raisons de ma présence en
poste, le probleme est plus épineux avec mes categle garde en téte que, dans le but de
mieux comprendre la place qu’occupe le travail dangie des employés en télémarketing, je
dois gagner la confiance de mes collegues et phassblliciter des entrevues; c’est pourquoi il
est nécessaire que nous fassions plus ample ceanegs ce que cette situation de demi-vérités
et d’'omissions peut compromettre. De fait, joubdien jour & l'autre ce que jai raconté la
veille a mon sujet, et je me trouve dans une sanathaque jour plus difficile a gérer. Durant les
pauses, sur le perron, je m’inventais chaque jeunalivelles caractéristiques personnelles sans
me souvenir de celles de la veille. Les mimiques mdes collegues me renvoyaient
quotidiennement a l'incohérence de ma présenté@Gaffman, 1973).

C’est ainsi qu'aprés 3 semaines de travail j'attguientreprise. J'ai senti que mon projet
de recherche était en danger, alors que je comnseaceemettre en question mon choix de
terrain. A ce stade, la rue ne me semblait finafenpas si exigeante comparativement aux 4
heures quotidiennes éprouvantes passées dans fealcaturant lesquelles je me faisais
raccrocher au nez sans meénagement, « engueularfejspméme menacer par des gens dont
jimaginais que je les dérangeais. De plus, leati@ts avec mes collegues n’évoluaient pas
comme je le souhaitais, il me semblait que joc@sip@e mauvaise place. Comment aurais-je pu
instaurer un climat de confiance alors que depeigpremier jour je m'emmélais dans mes
différentes histoires de vie ? Comment regagnerddit nécessaire a la réalisation d’entrevues
quand les relations ont débutées avec tant de neaka Pour finir, mon superviseur n’était pas
satisfait de mes performances, la vente forcéet éta@ activité complexe qui nécessite des
qualités dont je ne peux de toute évidence me [wiéva
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Durant les semaines qui ont suivi ma démissionhdz dMéga-Presse, jai entrepris une
nouvelle recherche d’emploi a l'aide des petitesoages. Une entreprise était justement a la
recherche de téléopérateurs et proposait, 2 jauent de recevoir des candidats a I'embauche.
Mon curriculum vitae répondait aux exigences detteprisé. Je me suis présentée.

Les locaux de I'entreprise Derma Pro n’ont rien @irvavec ce que j'ai connu
chez Méga-Presse. Nous sommes ici dans une estegle cosmétiques
européenne, avec tout ce que cela implique de emsgcene et de tape a I'ceil.
Dans le central téléphonique de Montréal sont gerdes commandes
internationales 24h/24. Les nombreux postulantst gmiés de remplir des
questionnaires qui feront office de CV, puis un@legée note nos disponibilités
horaires et, pour finir, nous passons une entrevug. mienne fut, je dois
'admettre, calamiteuse. Totalement inexpériment&e terme d’entretien
d’embauche dans ce type d’entreprise et ne sachantquel pied danser, je
balbutiai quelques mots sur mon goat (fictif) pteimilieu des cosmétiques et de
la vente ainsi que sur mon attachement (imaginairkgnseigne Derma Pro, que
je connaissais grace a ma mére depuis mon pluejége. Quand vint le temps
de parler de mon dernier emploi, mon honnéteté géelpeu de crédibilité que je
pensais avoir acquis jusqu’ici, et je lachai la phe fatidique : « je n’aimais pas
téléphoner ... ». Bien sOr, mon sort était sce#fej’ai eu beau essayer de me
rattraper, je voyais mon beau projet d’embauchetipan fumée. On m’invita a
rentrer chez moi ol une réponse me serait envoges ks jours suivants, mais
je savais déja que mon terrain n‘aurait pas liendaette prestigieuse maison
francaise.

Je compris qu’il n’était pas réaliste de voulointea ainsi les échelons. Je pouvais certes
espérer trouver un peu mieux que Méga-Presse, imaiistait pas encore temps pour moi de
taper dans le haut de gamme des centraux téléplemiq

C’est alors qu'au hasard d’'une promenade je renaioMlichelle, qui deviendra I'une des
principales personnes ressources de mon enquétbeldi et moi avions travaillé ensemble 2
ans plus tét. Jétais alors auxiliaire de recherehettais chargée de faire le lien entre les
enquéteurs d’'une firme de sondage (Québec-Enqggéiekalisaient des entrevues et le groupe
de recherche responsable du projet. Michelle tagsatie de I'équipe d’enquéteurs. Alors que je
lui présentai mon projet de recherche de doctetl#,m’encouragea a postuler chez I'entreprise
de sondages Québec-Enquéte. Quelques jours plu tirs invitée a participer a une journée de
formation qui marqua mon embauche dans le cenirghbtravaillé par la suite durant 3 mois.

Chez Québec-Enquéte je m’appliquais & ne pas repeotes erreurs du passé. Je me
considérais ethnographe en centre d’appel et jgaisnmon jeu de rdle a 'omission de ce

! Disponibilité selon les besoins du centre d'apfelsvert 7/7, 24h/24). Connaissance de Windows 2600
d’'Internet. Expérience en centre d’appetl®u en vente, un atout.
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premier statut. Les rares fois ou I'on me posagiestions sur mes occupations et les raisons de
ma présence en central je faisais part d’'un leetthement universitaire en science humaine et
d’'un banal besoin de revenus. Le temps passantjueEstions prirent de moins en moins de
place, et je me laissais aller dans mon role d@pdratrice.

Des rencontres

Pour réussir une ethnographie, selon Favret-Saladst important d’étre conscient que
«la communication ethnographique ordinaire — uenraunication verbale, volontaire et
intentionnelle, visant I'apprentissage d’un systa@aeaeprésentations indigenes — constitue 'une
des variétés les plus pauvres de la communicatiomne » (Favret-Saada, 1990). Plus encore,
ce type de communication est, dit-elle, « spécialgnmpropre a fournir de I'information sur les
aspects non verbaux et involontaires de I'expeadnamaine » (Favret-Saada, 1990 : 8). Lors de
I’élaboration du projet de recherche, je prévoyaieillir des récits de vie, au sens entendu par
BertauX auprés des téléopérateurs que je rencontreraiis. d&f cerner la place qu'occupe le
travail dans une vie, il me semblait nécessairesalsir, au moins dans ses grandes lignes, le
contexte et I'organisation de vie dans lequel ihs&re’. Ainsi, lors de la sollicitation, je
prévenais les téléopérateurs qu'’il serait questmmseulement de leur travail et de celui de leurs
parents, mais aussi de la scolarité, de la faratlldu mode de vie en général, dans I'optique de
tracer une trajectoire scolaire et professionneltel'insérant systématiquement dans le contexte
plus global de leur trajectoire de vie familialée§ ainsi que j'ai réalisé les entrevues selon le
modeéle du récit de vie. Mais c’est aussi selon qusstions de recherche que jai mené des
discussions informelles lors des « pauses cafélereude moments partagés avec mes collegues
en dehors du contexte explicite de I'entrevue.

Ayant choisi dans un premier temps de pratiquer aleservations participantes, je
repoussais le temps des entrevues. S’il était poairévident que je devais prendre le temps
d’établir un rapport de confiance avec mes collégaeant de leur proposer de participer
consciemment a ma recherche en se soumettant @nttesues, il devenait de moins en moins
clair que je pourrais réaliser ces entrevues pdeatient a mes observations. Je craignais a la fois
que mes collegues soient peu bavards en raisomtde proximité quotidienne et inversement
que nos entrevues entachent la spontanéité de cdosnges quotidiens. Finalement, je
m’appliquais chaque jour de travail & en apprenoirgpeu plus sur certains de mes collégues,
mais la phase des entrevues proprement dite n'at@ehbgu’apres mon départ effectif de
I'entreprise, ce qui permit une parole plus libre.

2« Il'y a du récit de vie dés lors qu’un sujet recd une autre personne, chercheur ou pas, urdépigielconque
de son expérience vécue ». (Bertaux, 1997)

® Les récits de vie, nommés biographies par d’autr@ss permettent « d’aborder des domaines condigiasui de
notre recherche. Chaque recherche déborde surudeauax terrains qu’elle n'explore pas a fond, &g domaines
importants pour ses objectifs principaux, mais dasguels elle procéde plus par supposition quénpastigation »
(Becker, 1986 : 62-63).
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J'ai rencontré en tout une cinquantaine de télé&tpers, les ai observés dans |'exercice
de leurs fonctions de ma position de collégue, ineigle box. Jai développé des relations
personnelles avec certains alors que je n'ai fagéahanger des regards avec d’autres. J'ai réalisé
des entrevues avec une quinzaine d’entre eux,dersombreuses rencontres en dehors des
centraux. Nos rencontres furent parfois formeltems d’'autres nous avons développé un réel
plaisir dans des discussions ou je mettais deledtémalisme de I'enquéte.

Avec le recul nécessaire, il apparait aujourd’hddént que les « vraies » données de
cette recherche, celles dont émane un vrai sensl@gique, furent souvent obtenues en temps
de lacher-prise, lorsque le percu prenait le patesw (Laé et Murard, 1995), et que le projet de
connaissance s'évanouissait (Favret-Sah880) au profit d'un réel intérét pour I'évéenement
vécu. C’est donc lorsque j'ai accepté, en tantahercheur, d’étre affectée (Favret-Sad@80)
que les méthodes choisies ont pris sens, dans eeemis que Schwartz nomme participatifs,
moments féconds et dénués du formalisme de I'eeq$&thwartz, 1993 : 282) et qui laisserent
les informations me parvenir. J’avancais masquéensm terrain, confiant peu a peu mon projet
a quelques collegues, mais cela ne transformairgeement les conditions des observations.
Le plus important était pour moi de travailler emital comme chaque téléopérateur présent, de
ne surtout pas étre le chercheur du central, rohservateur extérieur. Employée anonyme, je
recevais comme les autres mon cheque le premissigeme jeudi du mois. J'étais comme eux
surveillée, écoutée. Je réalisais comme d’autteso&igues avant moi que I'engagement de soi
est d’autant plus fort lorsque que I'observatiomtipgpante est masquée. Quand les difficultés
apparaissent - par exemple lorsque le cherchepangent pas a effectuer les tadches qu’on lui
confie, comme Linhart (1978) dans l'atelier de aged Cartron (2003) dans les cuisines du
McDonald's, ou moi-méme dans le centre d’appetsque je n’obtiens pas suffisamment
d’accords de répondants, il ne faut en aucun castser derriere son statut de chercheur. Il est
au contraire primordial de persévérer, de se doangerement a la tdche. Cet engagement du
chercheur entierement tourné vers sa participdtiopermet de garder de la distance vis a vis de
I'activité (Cartron, 2003). Si Cartron n'amélioragpsa productivité en cuisine, il reste seul en
salle avec ses chiffons et ne pourra plus obsem®rcollegues; si Linhart (1978) est incapable
de réaliser les taches qu’on lui confie en usirgeia renvoyé. De méme je risque le renvoi si
mes performances sont trop basses et mon enqu@ié gmpromise. Sous la pression, les
jugements des supérieurs deviennent souvent tBfi@ supporter. Ainsi Cartron rapporte son
irritation quand il s’entend dire « réfléchis unude», « mais concentre-toi ». De méme la
surveillance serrée de ma supérieure le jour otejelécroche aucune interview fut ressentie
comme fort déplaisante et, a l'instar de Cartrentrguvais presque humiliant d’étre ainsi épiée
avec suspicion par celui qui croit savoir fairesitgace de mon incompétence. Ce sentiment
d’humiliation, cette envie de réagir, de se défende proposer a ce superviseur supposément si
compeétent de me montrer de quoi il est capablduiralairement mon engagement dans le role
de téléopérateur et « I'évanouissement du projebdeaissance» (Favret-Saada, 1990). Cela dit,
les notes qui ont découlées de ces événementsaaiedes souvenirs que j'en ai furent d’'une
grande fécondité, confirmant une fois de plus gestadans ces moments d’abandon que le
chercheur s’approche réellement de son terrairs das situations ou le terme de participation
prend réellement son sens.
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Dans la seconde partie de I'enquéte, les entreteengels furent, dans un premier temps,
décevants. Ce sont les données recueillies adidre de l'intime qui furent les plus riches, et
qui m’apportérent la connaissance recherchée. Nmisns, par exemple, avec l'une des
téléopératrices, pris I'nabitude de manger ensendtiez elle ou au bistrot, et, une fois nos
silences apprivoisés, les choses importantes endlitds dans ce moments-1a, lorsqu'on ne sy
attend pas, qu’on laisse venir les mots. Le sert@ume le dos, nous commentons complices
l'allure des autres clients, et jobtiens de «&sab données dans ce contexte informel et
décontracté.

Avec Michelle, qui je le rappelle fut un personnadé de mon enquéte, puisqu’elle
décrocha pour moi I'entretien d’embauche chez Quiéloguéte, la technique de l'entretien
formel fut mitigée. Nos rencontres en face a facem généralement lieu chez elle. D’'une fois a
l'autre, elle me montrait les transformations da appartement, ses trouvailles : ici un sofa de
cuir offert, la des pots de peinture pour les ré@tions en cours. Il était dans ces conditions a peu
pres impossible de conserver un magnétophone dexmme bras. Je me souviens qu'un aprés-
midi de février ou, alors qu'elle était privée deaaffage par un probleme d’électricite, c’est
assises sous des couvertures gu’elle m'a racostédecs professionnels. Et comment mieux
percevoir la précarité qu'au contact de l'intimend ce salon composé de toute piéce de
trouvailles et de dons ? Les chiffres, les répoasesquestions formelles ne remplaceront jamais
la qualité informative du quotidien. Schwartz nomoas moments « féconds », qui supposent
selon lui « 'abandon de tous les formalismes d'tegherche » et qui, bien que « frustrants et
imprécis, apportent souvent le plus d’informatien&chwartz, 1993 : 282).

Une question de temps, pas de nombre

Au début de cette these les questions chiffréesidns Combien d’entretiens effectuer ?
De quelle durée ? Avec combien de personnes ?d&upius que la quantité, je dirais que c’est
surtout la durée qui m’a permis de m'imprégnerspie saisir les tenants et les aboutissants de
la réalité que jobservais. Je ne retirais riefiateou profond des premiers entretiens informatifs
J'apprenais certes peu a peu a connaitre ceuxcange travaillais et ceux avec qui je réalisais
I'enquéte, mais il me fallait accepter que certaigaestions restent pour longtemps en suspens,
avant qu’on me donne a voir la réalité du quotidiéou, et que je commence a comprendre cette
précarité qui fait partie des points de départ da@cherche.

Pour cette enquéte, je me suis inspirée des mé&hadtlenographiques dont la
caracteristique principale est de mener un tesairune longue durée (Schwartz, 1993). Ainsi, le
temps devenant le maitre mot, je me donnais lacehde me familiariser avec le milieu que
jétudiais et je multipliais mes chances « d’é@eau bon moment » (Schwartz, 1993), tout en
ayant conscience de la particularité des momermissvétre présente durant plusieurs mois sur le
terrain me permettait d’optimiser mon appréhensies événements observés.
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Le temps, maitre mot de I'enquéte, fut aussi pooirun moyen de me faire accepter par
le milieu en montrant que « j'étais préte a payemth personne, a prendre ma place dans les
taches, les activités, les échanges réguliers alupgr ou bien & m’engager dans des interactions
ou dans des réles qui me délogeaient de ma posittiservateur » (Schwartz, 1993 ; 270). Si le
temps s’est avéeré le maitre mot de I'enquéte ikgmeait également certain risque. Le temps
passant, je ne devais pas oublier pourquoi j@&@aiposte, et je devais rester a I'affGt. En eféet,
ressentais fréquemment le sentiment classique @thw993) de perdre la neutralité nécessaire
a I'enquéte ethnographique, ou pour reprendre lats ohe Whyte, je me demandais si je n’étais
pas « en train de passer de la place d’ « obsenvatm-participant » a celle de « participant-
non-observateur » (Schwartz, 1993 : 270). Par elempand je suis excédée par la tache, que je
trépigne d’'impatience sur ma chaise, avec uneistiBe envie de changer d’air c’est que je me
laisse emporter par mon terrain (Cartron, 2003).

Conclusion

En guise de conclusion revenons sur la questigorégentation de soi. Obtenir ou non la
participation a ma recherche, je n'avais aucun @@ute sujet, dépendrait de la maniére dont
jaurais présenté cette sollicitation. Et méme sisngollégues des centraux acceptaient de me
parler, encore faudrait-il qu’ils dépassent un aiiss de circonstance. Avant mon embauche, je
pensais qu'il me suffirait d’intégrer I'équipe dedéopérateurs du central. Mais je réalisais vite
que cette notion de groupe n'existait pas réellensénqu’entre eux, durant les pauses, les
téléopérateurs échangeaient sur des sujets génémais< n'abordaient jamais de questions
personnelles ni relatives a leur travail. Ainsinje trouvais dans un nouveau type d’observation
participante : il n’était pas possible d’intégrer groupe puisque de toute évidence il n'y en avait
pas ! Les jours passant, je remarqulien quelques clans ici et la et quotidiennem&nétons,
je m'approchais discrétement, et établissais ldamravec certains. C’est finalement au gré des
réactions de mes collégues que I'échantillon de recherche prit forme, au gré de leurs
disponibilités que nos discussions évoluérent. Blgsstionnements initiaux furent abandonnés
pour ceux que les téléopérateurs préférerent. @érasit encore une fois que seul leur point de
vue, seul le sens qu’eux-mémes donnent a leurgitéstiméritait un intérét, je m’appliquais a
suivre pas a pas les téléopérateurs et la consimudz leur réalité.
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Programme officiel du colloque
La sociologie contemporaine :

de la théorie a ’empirie

Université de Montréal

3 mai 2007

8h45 Mot de bienvenue

9h-11h Attention théorique et vigilance épistémoldgue
Président d’honneur : Jacques Hamel

9h-10h Attention théorique

» Stéphane Paquin, Sociologie, UdM
La conceptualisation relationnelle de la socié&zddorbert Elias

» Dominique Morin, Sociologie, ULaval

Une tradition mal entendue : la sociologie possteifrancaise et la question de la liberté
humaine

» Rosalie Dion, Sociologie, UdM

Repenser la sécularisation : étude d’'une ratiosiadis de la religion a partir de la pensée des
humanistes

10h-11h Vigilance épistémologique

> Daniel Poitras, Histoire, UdM

Vivre ou subir le temps? Ebauche d’'une passereliee da sociologie et I'histoire pour une
socio-histoire de I'expérience du temps
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» Martin Beaulieu, Sociologie, UdM
Réflexion sur la douleur comme probléme épistémiqlog

» Angele Tissot et Nadia Stoetzel, Sociologie, UdM

Entre éthique de la conviction et éthique de lpwsasabilité: le savoir sociologique a l'usage
du changement social ?

11h30-12h45 La question sociale aujourd’hui
Présidente d’honneur : Marianne Kempeneers

» Aude Fournier et Baptiste Godrie, Sociologie, UdM
L’empirique contre-attaque : un exemple de rechesaittion participative a Laval

» Alfred Pierre, Sociologie, UdM

La consistance sociale de I'économie d’insertionQaiébec : entre I'activation et la lutte
contre la pauvreté

» Anais Sékiné, Sociologie, UdM et UMB Strasbourg
Essai d’analyse de la relation a la « différenéepartir de I'exemple juif

» Marie Vanbremeersch, Sociologie, UdM
Sur le fil du travail. Une ethnographie en centepgel

12h45-14h00 Diner

14h15-15h30 Technosciences, culture et société
Présidente d’honneur : Céline Lafontaine

» Sylvie Martin, Sociologie, UdM
De la ‘construction sociale de la réalité’ a laristruction biomédicale de la réalité’ : le cas
de l'utérus artificiel

» Daphné Esquivel Sada, Sociologie, UdM
La distinction nature/culture remise en questitincas des nanotechnologies
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» Amandine Vassaux, Sociologie, UdM
Biométrie et construction de l'identité

15h45-17h Luttes pour la reconnaissance et problémeaociopolitiques
Présidente d’honneur : Deena White

» Marie-Christine Dugal, Histoire, UdM
L’ESMA : témoin des luttes de mémoire en Argentine

» Isabelle Van Pevenage, Sociologie, UdM
A la recherche du plaisir : le cas du cannabis traiers les témoignages du comité Nolin

» Isabelle Doré, Sociologie UdM
Enjeux sociopolitiques en matiere de préventiopaudisme au Burkina Faso

17h Fermeture du colloque



